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[bookmark: _Toc133221052]Ulusal Düzey Afet Grubu Planı Onay Süreci
Ulusal düzey çalışma grubu planları; ana çözüm ortağı bakanlıklar, kurum ve kuruluşlar ile destek çözüm ortakları tarafından Başkanlıkça belirlenen formata uygun olarak hazırlanır. Ulusal düzey afet grubu planları birbirleri arasında uyum ve standardın sağlanabilmesi için Başkanlıkça incelendikten sonra ana çözüm ortağının bağlı olduğu ilgili bakanın, bakanlığa bağlı olmayan kurum ve kuruluşlarda ise üst yönetici onayı ile yürürlüğe girer. Ulusal düzey afet grubu planları ilgili afet grubu tarafından AYDES’e yüklenir.

Sorumlu Birim
Ulusal Düzey Afet Grubu Planı İş Adımı
1
2
3
4
5
6
7
8
9

Planının hazırlanması
Destek çözüm ortaklarının katılımı ile ana çözüm ortağı
Planın izleme ve kontrol listesinin doldurulması
Ana çözüm ortağı
Planının formata uyumunun incelenmesi için AFAD' a gönderilmesi
Ana çözüm ortağı
İzleme ve kontrol listesi çerçevesinde planın incelenmesi
AFAD
Ana Çözüm Ortağı'ndan revize istenmesi veya planın uygunluğunun bildirilmesi
AFAD
Planın ilgili bakanın/bakanlık dışıda olan kurumlarda üst yöneticinin onayına sunulması
Ana çözüm ortağı
Onaylanmış planın destek çözüm ortaklarına gönderilmesi
Ana çözüm ortağı
Onaylanmış planın yerel düzeydeki ana çözüm ortağına gönderilmesi
Ana çözüm ortağı
Onaylanmış 25 çalışma grubu planının AYDES'e yüklenmesi
Ana çözüm ortağı








Plan Onay Sayfası

[bookmark: _Toc132801271]Şekil 1 Onay Sayfası Örneği








[bookmark: _Toc133221054]İzleme ve Değerlendirme Kontrol Listesi
	
	E
	H

	Planın onay sayfası yönetmeliğe uygun bir şekilde düzenlenmiş midir?
	
	

	Dağıtım çizelgesinde planın ilgili olduğu tüm kurum ve kuruluşlar (Destek çözüm ortakları vb.) yer almakta mıdır?
	
	

	Planda kullanılan tanımlar/kısaltmalar bölümü bulunmakta mıdır?
	
	

	Planın ve afet grubunun amaç ve hedeﬂeri açık ve anlaşılır tanımlanmakta mıdır?
	
	

	Planlamanın yapılması ve afet ve acil durum prosedürlerinin gerçekleştirilmesi için belirtilen hukuki dayanak güncel midir?
	
	

	Planda afet ve acil durum müdahalesine ilişkin temel ilkeler yer almakta mıdır?
	
	

	Planın etkin işleyebilmesi için gerekli varsayımlar yer almakta mıdır?
	
	

	Plan Afet Grubunun satın alma süreçlerine ve bununla ilişkin yapılmış
sözleşmelere ilişkin bilgi içermekte midir? (Afet grubu bazında değişiklik gösterebilir.)
	
	

	Planda haberleşme sistemlerinin genel özelliklerinden bahsedilmekte midir?
	
	

	Planda raporlama usulleri anlatılmakta mıdır?
	
	

	Planda afet grubunun ﬁnansal yönetimine ilişkin bilgi yer almakta mıdır?
	
	

	Planların takibi, geliştirilmesi ve güncellenmesinden ile ilgili bölüm bulunmakta mıdır?
	
	

	Planlarda ilgili sorumluların iletişim bilgileri yer almakta mıdır?
	
	

	Planda (gerekmesi halinde) vardiya listesi yer almakta mıdır?
	
	

	Planda, afet grubu faaliyetinde kullanılacak olan veya ihtiyaç duyulan rapor ve formların şablonları yer almakta mıdır?
	
	

	Plan belirtilen akışa uygun mudur?
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	Planda tablo ve şekiller isimlendirilmiş midir?
	
	

	Planda içindekiler, tablo, şekiller ve ekler listesi bulunmakta mıdır?
	
	

	Planda afet grubu için ana çözüm ortakları ve destek çözüm ortakları belirtilmekte midir?
	
	

	Afet grubunun amaç ve hedeﬂeri ile görev ve sorumlulukları açık ve anlaşılır tanımlanmakta mıdır?
	
	

	Ulusal ve yerel düzeyde hangi bilgilerin ne sıklıkla raporlanacağı belirli midir?
	
	

	Diğer afet gruplarından beklentiler ve destekler tanımlı mıdır?
	
	

	Planda ekip teşkillerine (idari yapı) ilişkin yeterli bilgi yer almakta mıdır?
	
	

	Planda ana ve destek çözüm ortaklarının görev ve sorumlulukları doğru ve TAMP ile uyumlu bir şekilde tanımlanmakta mıdır?
	
	

	Planda kimlerin sorumlu olduğu (kurum/kuruluş/birim/şahıs) görev ve sorumluluklar yeterli seviyede belirtilmekte midir?
	
	

	Ekipler için görev ve sorumluluklar afet öncesi, sırası ve sonrası için açıklanmakta mıdır?
	
	

	İhtiyaç analizi yapılırken kapasite analizi ve senaryolar baz alınmakta mıdır?
	
	

	Kapasite analizi insan kaynakları, malzeme, teknik kapasite tamamlanmakta mıdır?
	
	

	Geliştirme kararları plana uygun mudur? Görevli personelin alması gereken eğitimler planlı mıdır?
	
	

	Planda ekip ve ekipmanlar için intikal planları açıklamalarla verilmekte midir?
	
	

	Planda yer alan iş akışları operasyonel midir? ve ihtiyaçlara cevap vermekte midir?
	
	

	Afet grubunun nasıl hareket edeceği ulusal ve yerel düzeyde iş akış mantığı çerçevesinde anlatılmakta mıdır?
	
	

	Planda özel sektör kuruluşları ve gönüllü organizasyonlar tarafından verilebilecek desteğe ilişkin bilgi yer almakta mıdır?
	
	


Bu bölümdeki sorular "E" (Evet) veya "H" (Hayır) şeklinde değerlendirilecektir.



[bookmark: _Toc133221055]DAĞITIM ÇİZELGESİ
Dağıtım çizelgesi, onaylanan Ulusal Düzey Afet Haberleşme Grubu planının bakanlık, ana ve destek çözüm ortağı kurum-kuruluş ve illerde valiliklere gereği veya bilgi amaçlı gönderilen çizelgedir.

	Dağıtım Çizelgesi

	Sıra No
	KURUM/KURULUŞ
	ADET
	GEREĞİ
	BİLGİ

	1.
	Bakan Yardımcılığı Makamı
	3
	
	

	2.
	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı (Haberleşme Genel Müdürlüğü)
	2
	
	

	3.
	İçişleri Bakanlığı
	5
	
	

	4.
	Milli Savunma Bakanlığı
	2
	
	

	5.
	Sağlık Bakanlığı (Acil Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü)
	1
	
	

	6.
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	1
	
	

	7.
	Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı
	2
	
	

	8.
	Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu
	1
	
	

	9.
	PTT Genel Müdürlüğü
	1
	
	

	10.
	Kıyı Emniyeti Genel Müdürlüğü
	1
	
	

	11.
	Türksat Uydu Haberleşme Kablo TV ve İşletme A.Ş. Genel Müdürlüğü
	1
	
	

	12.
	Türk Telekomünikasyon A.Ş. Genel Müdürlüğü
	1
	
	

	13.
	TT Mobil İletişim Hizmetleri A.Ş. Genel Müdürlüğü
	1
	
	

	14.
	Turkcell İletişim Hizmetleri A.Ş. Genel Müdürlüğü
	1
	
	

	15.
	Vodafone Telekomünikasyon A.Ş. Genel Müdürlüğü
	1
	
	

	16.
	Türk Kızılay Genel Müdürlüğü
	1
	
	

	17.
	Türkiye Radyo Amatörleri Cemiyeti (TRAC) Başkanlığı
	1
	
	

	

	
	26
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[bookmark: _Toc389205593]Değişiklik cetveli, plan onaylandıktan sonra, plan içeriğinde yapılan değişikliğin konusunun, değişikliği yapan makamın, değişikliğe dair onay veya talimat yazısının tarih ve sayısının, değişikliği işleyen personelin ad soyad, unvan ve imzası ile değişikliğin işlendiği tarihin belirtildiği cetveldir.

	
DEĞİŞİKLİK CETVELİ
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Genel Kısaltmalar:
AADK		:	Afet ve Acil Durum Kurulu
AFAD		:	Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı
AYDES		:	Afet Yönetim ve Karar Destek Sistemi 
Bakanlık Afet Yönetim Merkezi		:	Bakanlıkların Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezleri
Başkanlık AFAD Merkezi		:	Başkanlık Afet ve Acil Durum Yönetim
Merkezi
İAADKK		:	İl Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulu
İAADM		:	İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü
İl AFAD Merkezi		:	İl Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezi
İlçe AFAD Merkezi		:	İlçe Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezi
KBRN		:	Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik, Nükleer Tehditler
SOP		:	Standart Operasyon  Prosedürü
STK		:	Sivil Toplum Kuruluşu
TAMP		:	Türkiye Afet Müdahale Planı
[bookmark: _Toc133221058]Özel Kısaltmalar	:
BTK		:	Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu
EGM		:	Emniyet Genel Müdürlüğü
HGM		:	UAB Haberleşme Genel Müdürlüğü
İHKE		:	İl Haberleşme Koordinasyon Ekibi
KEGM		:	Kıyı Emniyet Genel Müdürlüğü
TRAC                                 		:	Türkiye Radyo Amatörleri Cemiyeti
TSK		:	Türk Silahlı Kuvvetleri 
UAB		:	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
UDAHGP		:	Ulusal Düzey Afet Haberleşme Grubu Planı
UHKE		:	Ulusal Haberleşme Koordinasyon Ekibi 
UMKE		:	Ulusal Medikal Kurtarma Ekipleri
[bookmark: _Toc133221059]TANIMLAR
Genel Tanımlar

	1.Grup destek iller	Seviye etki derecesine göre kendi afet grupları ile birlikte afet bölgesine destek olacak bölge ve komşu illerden oluşturulan il gruplarını,
	2.Grup destek iller	Seviye etki derecesine göre kendi çalışma grupları ile birlikte afet bölgesine destek olacak ve gerektiğinde çalışma gruplarının faaliyetlerini bizzat devam ettirecek illerden oluşturulan il gruplarını,
	Acil Durum 		Toplumun tamamının veya belli kesimlerinin normal hayat ve faaliyetlerini durduran veya kesintiye uğratan ve acil müdahaleyi gerektiren olayları ve bu olayların oluşturduğu kriz halini,
	AFAD Gönüllüsü		Tamamı ile kendi isteği doğrultusunda, dayanışma ve yardımlaşma amacıyla kişisel çıkar gözetmeksizin ve hiçbir maddi beklentisi olmadan sadece topluma faydalı olmak arzusu ve kendi isteğiyle ﬁziksel gücünü, zamanını, bilgi birikimini, yeteneğini ve deneyimini kullanarak afet ve acil durum öncesinde, sırasında ve sonrasında toplum hizmeti çalışmalarına katkı sağlayan ﬁil ehliyetine sahip kişileri,
	Afet		Toplumun tamamı veya belli kesimleri için ﬁziksel, ekonomik ve sosyal kayıplar doğuran, normal hayatı ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye uğratan doğa, teknoloji veya insan kaynaklı olay,
	Afet ve Acil Durum Yönetim 		 Afet ve acil durumlarda müdahalenin koordine Merkezleri		 edildiği, 24 saat esasına göre çalışan, kesintisiz                    	    ve güvenli bilgi işlem ve haberleşme sistemleri 		 ile donatılan merkezleri 
	Afet Senaryosu		Afet riskinin belirlenmesi çalışmaları sonucunda elde edilen ve farklı büyüklük ve konumlardaki tehlikelerin gerçekleşmesi hâlinde meydana gelebilecek tüm zarar ve kayıpları tahmin etmeye yarayan bilimsel çalışmadır. Senaryolarda olabildiğince gerçeğe yakın koşulların canlandırılması gerekir. Ancak afete müdahale planlarının yeterliliği için bazen en olumsuz sonuçlar doğurabilecek senaryolar da tercih edilebilir.
	Afet Grubu		Afet ve acil durumlarda Türkiye Afet Müdahale Planı kapsamında ana çözüm ortağı ve destek çözüm ortaklarının yürüttükleri hizmetlerin niteliğine göre oluşturulan gruplar (Çalışma grubu)
	Afet Grubu Sekretaryası		Afet grubunun yönetim ve yazışmalarında görev almak üzere ana çözüm ortağı ile destek çözüm ortaklarının uygun nitelik ve donanıma sahip personelinden afet grubu sekretaryası oluşturulmalıdır. Sekretarya da görevli yönetici ve personelin görev ve sorumlulukları planda belirtilmelidir.
	Ana Çözüm Ortağı		Afet grubunun yürüteceği hizmetlere ilişkin koordinasyondan sorumlu olan bakanlık/kurum ve kuruluşları
	Destek Çözüm Ortağı		Afet gruplarında ana çözüm ortağı olarak görev alan bakanlık, kurum ve kuruluşların koordinasyonunda çalışmalarda görev alan paydaşları,
	Kritik Tesis		Alışılagelen ve acil durum gerektiren olağanüstü durumlarda toplumun ihtiyaçlarını sürdürmesi, can ve mal kaybının azaltılması için gerekli olan birincil öneme sahip okul ve hastaneleri de kapsayan yapı, teknik yapı ve sistemleri,
	Koordinasyon Ekipleri		Bakanlık/Kurum kuruluş afet yönetim merkezinde afet grubunun ana çözüm ortağı ve destek çözüm ortaklarının katılımıyla oluşturulan ve süreci yönetecek idari ekiplerdir.
	Müdahale		Afet ve acil durumlarda can ve mal kurtarma, sağlık, iaşe, ibate, güvenlik, mal ve çevre koruma, sosyal ve psikolojik destek hizmetlerinin verilmesine yönelik çalışmaları
	Ön İyileştirme		Afet ve acil durum nedeniyle bozulan yaşam şartlarının normalleştirilmesine yönelik, olayın meydana gelmesinden sonra başlayarak yapılacak kısa dönem iyileştirme faaliyetlerini
	Saha Destek Ekipleri		Afet grubunu oluşturan bakanlıklar ile kurum ve kuruluşların merkez ve taşra teşkilatlarından afet bölgesine giderek destek olacak uzman personelden oluşan uzman ekibi,
	Servis		Müdahale organizasyonu içerisinde yer alan ve afet gruplarının bağlı olduğu ana yönetim birimlerini,
	Standart Operasyon Prosedürü		Acil durumlarda olayın yeri ve niteliğine göre nasıl harekete geçileceğinin, hangi zamanlama ve sırayla nelerin yapılacağının önceden planlanmış hâli,
	Tehlikeli Madde		Doğaları, içerik ve durumları nedeniyle çevre güvenliğini, hayvanları, insanları ve genel güvenliği tehlikeye düşürme potansiyeline sahip maddeyi,
	Yerel Destek Ekibi		Afet ve acil durumlar sonrasında destek çalışmalarına katkı sunmak üzere, belirli eğitimleri alarak bir araya gelen yerel yönetimler ve diğer kamu kurumları ile destek AFAD gönüllülerinden teşekkül eden birimi,	
			ifade eder.	
	
			
[bookmark: _Toc133221060]Özel Tanımlar
0.Dakika 	Afet ve acil durumun haberleşmeye olan      etkisinin tespit edilebildiği en kısa süreden başlayarak, sağlıklı müdahalenin gerçekleştiği ana kadar geçen zamanı,
Acil Durum Raporu	Afet Haberleşme Grubu çözüm ortağı kurumlar tarafından bulundukları il-ilçe veya bölgesinde meydana gelecek afetlerin (deprem, sel, büyük yangınlar, uçak, tren, gemi kazaları, vs.) oluş haberleri ile haberleşmeye olan etkilerinin Bakanlık Afet Yönetim Merkezine elektronik ortam üzerinden yapacakları bildirimde kullanılacak formu
Acil Yardım Çağrısı	Ulusal ve uluslararası düzenlemelerde kabul görmüş yangın, sağlık, doğal afetler ve güvenlik gibi acil durumlarla ilgili olarak itfaiye, polis, jandarma, sağlık ve benzeri kuruluşlara yardım talebiyle yapılan çağrıyı,
AFAD Görev Kartı	Afet Haberleşme Grubu ekiplerinde görevli olan personelin soru ve sorunlarına cevap teşkil edecek şekilde görevlerini tanımlayan personel kartını,
Bakanlık	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı Merkez ve Taşra Teşkilatını,
Bölgesel Afet	Birden çok il, ilçe veya köyde hasar ve kayıplara yol açan ya da bir il, ilçe veya bölgenin fiziksel, ekonomik ve sosyal yapısını etkileyen büyük afetleri,
Haberleşme Çözüm Ortağı	Afet Haberleşme Grubu verilen görevlere ilişkin iş ve işlemlerin yürütülmesinden ve koordinasyonundan sorumlu kurum ve kuruluşları,
Çalışma Grubu	Afet ve acil durumlarda yürütülen hizmetlerin niteliğine göre oluşturulan, ulusal müdahale planı kapsamında çalışma grubu sorumlusunun ihtiyaç duyduğu destek unsurlarını da kapsayan grubu,
Konum Verisi	Kullanıcının acil yardım çağrı hizmetlerini aramakta kullandığı cihazın yaklaşık olarak bulunduğu yere ilişkin koordinatlar ve ilgili diğer parametrelerle tanımlı alan verisini,
Kurum Koordinasyon Ekibi	Çözüm ortağı kurum/kuruluşların Afet Haberleşme Grubu içerisinde üstlendiği görevleri kendi kurumu nezdinde yürütülmesini sağlayan ekibi,
Sekretarya	Afet Haberleşme Grubunun yardımcı iş ve işlemlerini yürüten ve Bakanlık Afet Yönetim Merkezi bünyesinde kurulan çalışma grubu birimini
	ifade eder.









[bookmark: _Toc133221061]GİRİŞ
Ulusal afet grubu planı, Türkiye Afet Müdahale Sistemi içinde yer alan ana ve destek çözüm ortaklarının görev ve sorumluluklarını, diğer çalışma grupları ile olan ilişkilerini, afet ve acil duruma hazırlık ve müdahale süreçlerini anlatmakta ve afet ve acil durum anında etkin koordinasyon için gerekli olan çalışma grup teşkilini, ekipman ve insan kaynakları kapasitesinin mevcut durumunu ve ihtiyaç duyulan kapasiteyi sunmaktadır.
TAMP kapsamında 25 ulusal afet grubu tanımlanmış ve afet gruplarının teşkili yapılandırılmıştır. TAMP' ta yer alan Ulusal Afet Müdahale Planı Organizasyon Şeması ve Yerel Afet Müdahale Planı Organizasyon Şeması Şekil 3'de gösterilmektedir. Bu doğrultuda ulusal düzey afet grupları, bakanlık afet yönetim merkezlerine bağlı koordinasyon ve saha destek ekipleri ile ilgili alt ekiplerinden oluşurken, yerelde İl AFAD Merkezlerine bağlı operasyon ve lojistik ekip yapıları kurulmuştur. Her afet grubunun kendine özel alt ekipleri ya da ekip yapılanmaları bu yapısal çerçevede kurgulanmıştır.
Afet grupları ana çözüm ortaklarının, Tablo Ek 5'te yer alan destek illerden farklı olarak kendi teşkilat yapıları bulunabilmektedir. Bütün afet gruplarının kendi teşkilatlanma yapısı içerisinde yerel planlara hakim olmaları işleyişin kesintisiz ve sorunsuz ilerlemesi açısından önem arz etmektedir.
İşbu plan, temelde bu planda yer alan afet senaryosundan yola çıkılarak afet öncesi, anı ve sonrasında atılacak adımları, ihtiyaç duyulacak kaynağın nereden ve nasıl temin edileceğini, 0. dakikadan itibaren koordinasyonun nasıl sağlanacağını anlatmaktadır. Şekil 2'de afet öncesi, sırası ve sonrası için ulusal düzey afet grupları genel süreçleri gösterilmektedir.
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[bookmark: _Toc132801272]Şekil 2 Ulusal Düzey Afet Grubu Genel Süreçleri



[bookmark: _Toc133221062][bookmark: _Toc388372059]Koordinasyon ve Yönetişim Yapısı                                 
Meydana gelebilecek afet ve acil durumun etki seviyesi gözetilerek hazırlanmış olan ulusal ve yerel düzey arasındaki koordinasyon ve yönetişim yapısı ile işleyiş ilkeleri Şekil 3’de gösterilmektedir.
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[bookmark: _Toc132801273]Şekil 3 Ulusal ve Yerel Afet Müdahale Sistemi

[bookmark: _Toc133221063]Afet Grubu Teşkili

Ulusal ve yerel düzeyde afet grubu teşkili ise Şekil 4'te gösterilmektedir.

 	AFET GRUBU TEŞKİLİ	Ulusal Düzey
Ulusal Düzey


	Koordinasyon Ekibi
	Saha Destek Ekibi
	Operasyon Ekipleri
	Lojistik Ekipleri



[bookmark: _Toc132801274]Şekil 4 Ulusal ve Yerel Düzey Afet Grupları İçin Basit Organizasyon Şeması
Belirtilen yapı ile karşılaştırıldığında Afet Haberleşme Grubu’na özel tasarlanan bazı farklılıklar bulunmaktadır. Ülkemizde sabit, mobil ve uydu haberleşme hizmetleri BTK tarafından yetkilendirilen işletmeciler tarafından yürütülmektedir. Söz konusu işletmecilerin uhdesindeki elektronik haberleşme şebekeleri aynı zamanda vatandaşlara hizmet vermesi nedeniyle daha geniş kapsamlı kullanılmaktadır. Bu nedenle, afet ve acil durumlarda da söz konusu şebekelerin en üst seviyede sürekliliğinin sağlanması önemlidir. Bu kapsamda, elektronik haberleşme sektörünü düzenleyen BTK, sabit, mobil ve uydu haberleşme hizmetlerini yürüten işletmeciler ile posta hizmetlerini yürüten PTT ve deniz haberleşmesi hizmetlerini yürüten KEGM haberleşme çözüm ortağı olarak tanımlanmış ve afet ve acil durumlarda, haberleşme çözüm ortaklarının uhdesindeki haberleşme hizmetlerinin, iş birliği içerisinde UAB HGM koordinasyonunda yürütülmesi planlanmıştır. Bu planda, haberleşme çözüm ortaklarına ait ekipler oluşturularak, bu ekiplerin görev ve sorumlulukları belirlenmiştir. 
Ayrıca, çoğunlukla destek çözüm ortağı olan kurumlarımız sorumluluğunda yürütülen telsiz haberleşme altyapılarının ve acil yardım çağrı merkezi hizmetlerinin sürekliliğinin sağlanması, afette görevli kurumlarımızın haberleşmesinde ve acil yardım hizmetlerinin etkin bir şekilde vatandaşlara ulaştırılmasında önemli görülmektedir. Bu sebeple, bu planda telsiz haberleşme ve acil çağrı merkezi hizmetlerine ilişkin ekipler oluşturularak, bu ekiplerin görev ve sorumlulukları belirlenmiştir.
Afet Haberleşme Grubu faaliyetlerini yürütürken tüm ekiplerin birbirleriyle yardımlaşması ve birbirlerine destek olması esastır.
Bu planda, Afet Haberleşme Grubu lojistik ekipleri hem yerel hem de ulusal düzeyde oluşturulmamıştır. Ancak, afet ve acil durumlara yönelik lojistik planlamaların yapılmasına ilişkin tüm saha destek ekiplerinin görev ve sorumluluklar belirlenmiştir.
Ayrıca, UAB ile bazı çözüm ortağı kurumların bölge müdürlüklerinin ve taşra yapılanmasının birbirinde farklı olması ve bazı kurumların taşra teşkilatının bulunmaması göz önünde bulundurulmuştur.

















[bookmark: _Toc133221064]BÖLÜM 1
[bookmark: _Toc133221065]Amaç ve Kapsam, Hukuki Dayanak, Hedeﬂer, Varsayılanlar, Organizasyon Şemaları

[bookmark: _Toc133221066]1.1. AMAÇ VE KAPSAM
Bu planın amacı; afet ve acil durumlarda haberleşme altyapılarının sürekliliğinin sağlanabilmesi için afet bölgesindeki gerekli müdahale çalışmalarının koordineli bir şekilde gerçekleştirilmesini sağlamak ve müdahale çalışmalarında görev alacak Afet Haberleşme Grubu unsurlarının afet öncesi, sırası ve sonrasında olmak üzere yapılanmasını, çalışma usul ve esaslarını, görev ve sorumluluklarını belirlemektir. 
UDAHGP, ülkede yaşanabilecek olası her tür ve ölçekte afet ve acil durumlara müdahalede haberleşme hizmetlerinin yürütülmesinde görev alacak, bakanlık, kurum ve kuruluşları, STK‘ları, özel sektörü ve gerçek kişileri kapsar.
[bookmark: _Toc133221067]1.2. HUKUKİ DAYANAK 
[bookmark: _Toc133221068]1.2.1 Genel Atıflar
1) 7126 sayılı Sivil Savunma Kanunu,
2) 7269 sayılı Umumi Hayata Müessir Afetler Dolayısıyla Alınacak Tedbirler İle Yapılacak Yardımlara Dair Kanun,
3) 5302 sayılı İl Özel İdaresi Kanunu
4) 5393 sayılı Belediye Kanunu
5) Bakanlıklara Bağlı, İlgili, İlişkili Kurum ve Kuruluşlar ile Diğer Kurum ve Kuruluşların Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi'nin 522’nci maddesinin birinci fırkasının (ı) bendi, Kararname Numarası: 4, Resmî Gazete 5.07.2018/30479
6) Bazı Cumhurbaşkanlığı Kararnamelerinde Değişiklik Yapılması Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi, Kararname Numarası: 103, Resmî Gazete 09.06. 2022/31861
7) Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezleri Yönetmeliği, Resmî Gazete 19.02.2011/27851
8) Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik, Nükleer Tehdit ve Tehlikelere Dair Görev Yönetmeliği, Resmî Gazete 1/10/2020/31261
9) Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Planı, Resmî Gazete 18.08.2011/28029
10) Afet ve Acil Durum Müdahale Hizmetleri Yönetmeliği, Resmî Gazete 24.02.2022/31760
11) Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP), Karar Numarası: 6053, Resmî Gazete 15.09.2022/31954
1.2.2 Özel Atıflar
a) 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu,
b) 1 sayılı Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi

[bookmark: _Toc133221069]1.3. AFET VE ACİL DURUM MÜDAHALESİNDE TEMEL İLKELER                                                
	Afet ve acil durumlarla ilgili yapılacak tüm planlama ve müdahale çalışmaları aşağıdaki ilkeler doğrultusunda sürdürülmelidir. Bu ilkeler afet ve acil durumla ilgili tüm çalışma gruplarını, yetkilileri, görevlileri ve gönüllüleri kapsar.
[image: ]
[bookmark: _Toc132801275][bookmark: _Toc389128722][bookmark: _Toc389165971]Şekil 5 Afet ve Acil Durum Müdahalesinde İlkeler
[bookmark: _Toc133221070]1.3.1 Temel İlkeler
Hayat Kurtarma ve Can Güvenliği 
Afet ve acil durum sırasında ve sonrasında yürütülen tüm çalışmaların önceliği hayat kurtarmak, insan sağlığı ve can güvenliğini korumaktır.
[bookmark: _Toc389128723][bookmark: _Toc389165972]İnsan Haklarına, Bireysel ve Toplumsal Hassasiyetlere Saygı
Müdahale ve ön iyileştirme çalışmalarında insan haklarına aykırı ve insan onurunu zedeleyici davranışlarda bulunulamaz. Müdahale sürecinde elde edilen kişisel bilgiler hiçbir koşulda başka bir amaçla kullanılmaz, diğer kişiler, kurumlar ve/veya kuruluşlarla paylaşılmaz. 
Hizmet verilen bireylerin özel yaşamları ile ilgili bilgilerin gizliliği korunur. Müdahale ve ön iyileştirme çalışmalarında bireylerin ve toplumun hassasiyetlerine saygı gösterilir.
Tüm hizmetler, gerçekleşmeyecek vaatlerde bulunulmadan gerçekçi bir zeminde yürütmeli ve çalışmalarda yapıcı olmaya özen gösterilmelidir.
Çalışma grupları, yetkililer, görevliler ve gönüllüler; birey ve kurumlara ve/veya kuruluşlara sunduğu hizmetin nitelik ve sonuçlarından sorumlu olduğunun bilincinde olmalıdır. Bilgi ve deneyim, hizmet sunulan bireylerin yararına kullanılmalıdır.
[bookmark: _Toc389128724][bookmark: _Toc389165973]Tarafsız ve Eşit Muamele
Afet grupları, yetkililer, görevliler ve gönüllüler; doğruluk, dürüstlük ve tarafsızlık ilkelerine uygun davranmak zorundadır. Korunmaya muhtaç bireylere (yaşlılara, çocuklara, hamilelere, engellilere vb.) öncelik verilir.
Hizmet verilen bireylere yaş, kimlik, cinsiyet, cinsel kimlik, cinsel yönelim, etnik köken, din, dil, mezhep, engellilik durumu, siyasi görüş gibi farklılıklar temelinde ayrım uygulanamaz ve bu bilgileri açıklaması istenemez (sağlık nedeniyle yaş ve cinsiyet, defin nedeniyle din, özel hizmetlerin organizasyonu nedeniyle engellilik durumu hariç olmak üzere). 
[bookmark: _Toc389128725][bookmark: _Toc389165974]İş birliği ve Katılımı Teşvik
Kamu Kurum ve Kuruluşları, STK’lar, üniversiteler, özel sektör ve gönüllü grupları tarafından, müdahale ve ön iyileştirme çalışmalarına faydası olacak her tür mevcut kapasite ve kaynak (insan, ekipman, bilgi kaynakları vb.) ihtiyacı karşılayacak düzeyde gerek ulusal ve yerel düzey afet grubu planlarına, gerekse müdahale çalışmalarına dahil edilmelidir. 
Hizmetlerin sürdürülebilir olması ve olağan döneme geçişe olanak sağlaması açısından, destek ve iyileştirme çalışmaları, bu gruplara hizmeti sürdürecek resmi kurumlar ya da Sivil Toplum Kuruluşları ile işbirliği içerisinde yürütülmelidir.  
Yetkililer, STK’ların ve gönüllülerin; manevi bir amaç uğruna çalışmalara katıldıklarını göz önünde tutmalı, olanaklar ölçüsünde en iyi şekilde çalışmalarını sağlayacak bir iş birliği koşulu sağlamalıdır. Tarafsızlık ilkesine uygun olarak, çalışmalara faydası olacak kapasiteye sahip tüm STK’ların ve gönüllülerin katılımı teşvik edilmelidir. Çalışmalar sırasında gönüllülerin tükenmelerini önleyecek önlemler alınmalı, eşit koşullarda çalışmalarını sağlamaya çaba gösterilmeli ve gönüllülerin yeteneklerine ve becerilerine uygun olarak görevlendirilmeleri sağlanmalıdır. 
[bookmark: _Toc389128726][bookmark: _Toc389165975]Kamuoyunun Bilgilendirilmesi
Afet ve acil durumla ilgili paylaşılan bilgiler açık, anlaşılır ve tutarlı olmalı, somut gerçeklere ve verilere dayanmalıdır. Bilgilendirmenin uygun sıklıkta yapılmasına özen gösterilmelidir. Bilgilendirme yapan kişi konu ile ilgili ve yetkili olmalı; ayrıca kullanılan dil gerek yaşanan olayın, gerekse bu olaydan etkilenen topluluğun hassasiyetleri dikkate alınarak seçilmelidir. Reklam amaçlı açıklamalardan ya da öyle anlaşılacak tanıtımlardan özenle kaçınılmalıdır. Eksik ve yanlış bilginin can ve mal kaybını artırabileceği gibi afetzedelerin ve gönüllülerin moral gücünün düşmesine neden olabileceği, çalışmalarda görev alan kişilere anlatılmalı; bilgilendirme yetkisi olmayan kişilerin yazılı, sözlü ve sosyal medya üzerinden vatandaşlara bilgi aktarımında bulunmaktan kaçınmaları hatırlatılmalıdır.
[bookmark: _Toc389128727][bookmark: _Toc389165976]Operasyonel Esneklik
Yardım çalışmaları hizmet verilen birey ya da kurumların gereksinimlerine uygun ve gelişimlerini destekleyecek şekilde hazırlanır ve tüm çalışmalar hizmet sunulanların yararını en üst seviyede gözeterek yürütülür.
Yardım uygulamalarında; kişi ya da grupların gereksinimleri ve gereksinim düzeyleri doğru olarak belirlenmeli ve kaynakların gerçek ve öncelikli gereksinim sahiplerine ulaştırılmasına dikkat edilmelidir. Hizmetlerde öncelik, gereksinim aciliyetine ve çalışma gruplarının öncelik sıralamasına uygun olarak belirlenir.
[bookmark: _Toc389128728][bookmark: _Toc389165977]Şeffaflık ve Hesap Verebilirlik
Afet ve acil durumla ilgili (öncesinde, sırasında ve sonrasında) alınan tüm kararlar yasal, etik ve tarafsız olmalıdır. Özellikle afet anında çok kısa sürede ve yeterince araştırma olanağı bulamadan karar almayı gerektiren durumlarla karşılaşılabilir. Böyle zamanlarda dahi, yetkililer, görevliler veya kurumlar; aldıkları kararları genel kabul görmüş belirli temellere dayandırmalı ve gerektiğinde karardan etkilenecek kişilere hesap verebilmelidir. Hesap verebilirliğin ön şartı şeffaflık ve hukukun üstünlüğü ilkeleridir. Bireylerin bilgi edinme yolları açık tutulmalıdır. Kararlar mümkün olduğunca belgelerle desteklenmelidir. İzleme ve değerlendirmesi yapılmayacak müdahale yöntemleri uygulanmamalıdır.
[bookmark: _Toc389128729][bookmark: _Toc389165978]Daima Hazırlıklı Olmak
Afet ve acil durumun meydana geldiği anda kurumlar ve/veya kuruluşlar, ekipler ve kişiler ne kadar hazırlıklı ise yaralar o kadar hızlı ve etkin sarılır. Bu nedenle ana ve destek çözüm ortaklarının katılacağı tatbikatlar ve eğitimler düzenli aralıklarla tekrarlanmalı, kurum ve/veya kuruluşlara yeni katılan kişilerin afet ve acil duruma yönelik oryantasyon ve eğitimleri zamanında gerçekleştirilmeli, planlar ve bilgiler daima güncellenerek destek çözüm ortakları ile paylaşılmalı, irtibat bilgileri ve kaynaklar ulaşılabilir olmalı, afet ve acil durum tedbirleri göz önünde bulundurulmalıdır. 
[bookmark: _Toc389128730][bookmark: _Toc389165979]İyileştirme
“İyileştirme” faaliyetlerinin hedefi, bölgeyi afetin etkileri açısından afet öncesine göre daha iyi duruma getirmek olmalıdır. Tekrar benzer bir durumun yaşanmaması, yaşandığı takdirde etkilenme düzeyinin azaltılması için alınacak tüm tedbirler de (fiziksel kapasite, toplumun farkındalık düzeyi ve yasal düzenlemeler de dahil) iyileştirme çalışmalarının parçasıdır. 
[bookmark: _Toc133221071]1.3.2 Özel İlkeler
Afet Haberleşme Grubu Planında özel ilkelere yer verilmemiştir.
[bookmark: _Toc133221072]1.4. HEDEFLER
[bookmark: _Toc133221073]1.4.1 Genel Hedefler:
Afet ve acil durumların doğuracağı hallerle ilişkili olarak;
1) Hayat kurtarmak,
2) Kesintiye uğrayan hayatı ve faaliyetleri en kısa sürede normale döndürmek,
3) Müdahale çalışmalarını hızlı ve planlı bir şekilde gerçekleştirmek,
4) Afet bölgesinin ve çevresinin güvenliğini sağlamak,
5) Halk sağlığını korumak ve sürdürmek,
6) Mülkiyet, çevre ve kültürel mirası korumak, 
7) Ekonomik ve sosyal kayıpları azaltmak,
8) İkincil afetleri önlemek ya da etkilerini azaltmak, 
9) Halkı bilgilendirmek ve süreçle ilgili iletişimi canlı tutmak,
10) Kaynakların etkin kullanımını sağlamaktır. 
[bookmark: _Toc133221074]1.4.2. Özel Hedefler:
Afet ve acil durumlarda haberleşme hizmetlerinin yürütülmesine ilişkin olarak özel hedefler;
1) Mevcut haberleşme sistemlerinin tespit edilmesini, bu sistemlere ilişkin envanterin kayıt altına alınmasını, bu kayıtların güncel tutulmasını sağlamak,  
2) Afet bölgesindeki haberleşmenin sürekliliğini sağlayabilmek için kurumlar arası işbirliğini sağlamak,
3) Afet bölgesi ile haberleşmenin sürekliliğini sağlamak için alternatif haberleşme sistemlerinin devreye alınmasına yönelik koordinasyonu sağlamak,
4) Afet bölgesinde haberleşme altyapılarında meydana gelen zararların ve faal iletişim tesislerinin belirlenmesini sağlamak,
5) Haberleşme trafik yoğunluğu nedeniyle haberleşme sistemlerinin hizmet dışı kalmasını önleyici tedbirleri almak, aldırmak,
6) Afet ve acil durumlarda kamu kurum/kuruluşlarının haberleşmesine yönelik sistem ihtiyaçlarına öncelik tanınmasını sağlamak,
7) Afet bölgesinde geçici haberleşme sistemlerini kurmak, kurdurmak, koordine etmek ve işletilmesini sağlamaktır.
[bookmark: _Toc133221075]1.5. VARSAYIMLAR
[bookmark: _Toc133221076]1.5.1. Genel Varsayımlar
Planların hazırlanmasında dikkate alınacak başlıca varsayımlar şunlardır:
1) Muhtemel afetin geçmiş yıllarda o bölgede meydana gelen en büyük çaplı afetten daha büyük ve yaygın olabileceği, geçmişte bilinen afet hasarı yoksa afet tehlike haritasındaki olası afetlerin meydana gelebileceği,
2) Küresel ısınma, iklim değişikliği, kuraklık vb. yavaş gelişen doğal afetlerin süreç içinde daha önceden hiç yaşanmamış sonuçlar oluşturabileceği, 
3) Afetlerde yangınların çıkabileceği, sanayi ve enerji tesislerinde yangın, patlama, kimyasal sızma, akaryakıt veya petrol sızıntısı ve gaz kaçaklarının olabileceği türden ikincil afetler meydana gelebileceği, aynı anda birden fazla afetle birden mücadele edilmesi gerekebileceği,
4) Hasar gören binaların fazla olabileceği, açıkta kalan ailelerin barınma problemlerinin artabileceği, 
5) Afet bölgesi ve dışında ulaşım talebinin artabileceği,
6) Ulaşım yollarında ve tesislerinde hasarlar meydana gelebileceği, ulaşımın bir süre aksayabileceği veya durabileceği, 
7) Barajların, santrallerin, akaryakıt depo ve tesisleri ile diğer önemli bina ve tesislerin hasar görebileceği veya tamamen yıkılabileceği, bu hasarlardan kaynaklanan can ve mal kayıplarının olabileceği,
8) İletişim ve haberleşme sistemlerinin kesintiye uğrayabileceği, 
9) Elektrik, doğalgaz, içme suyu, arıtma ve kanalizasyon tesislerinin ağır hasar görebileceği ve çalışamaz hale gelebileceği, bu durumun susuzluğa ve salgın hastalıklara yol açabileceği, ısınma, aydınlatma ve enerji sorunlarının ortaya çıkabileceği,
10) Afetin, gece veya sabaha karşı meydana gelebileceği, mesai saatleri içerisinde veya tatil günlerinde, kış veya yaz şartlarından birisinde olabileceği, 
11) Hasarın büyük olabileceği, enkaz altında insanların kalabileceği, 
12) Kuvvetli artçı veya başka depremler sonucunda binaların hasar düzeyinin artabileceği hatta yıkılabileceği, 
13) Gıda, ilaç, ısınma, barınma vb. temel ihtiyaçların karşılanmasında zorluklar yaşanabileceği, 
14) Kamu binası, sağlık ve eğitim tesisleri gibi kritik tesislerin hasara uğrayabileceği, 
15) Görevli personel ve ailelerinin de afetten etkilenebileceği,
16) Afet bölgesinde görevlendirilen ekiplerin de barınma, ısınma, yiyecek ve içecek ihtiyaçlarının olabileceği,  
17) Afet bölgesinde asayiş sorunlarının ve toplumsal olayların olabileceği, 
18) Yiyecek, içecek, giyecek, barınma ve benzeri acil yardım ihtiyaçlarının belirlenmesinde ve temininde acil yardım süresinin 30 günden daha fazla olabileceği, 
19) Kış ve yaz şartlarının genel hayatı etkileyecek derecede olumsuz geçebileceği ve yaz aylarında gerçekleşen bir afetin etkilerinin kış aylarında da devam edebileceği,
20) Afetin ve varsa ikincil afetlerin etki alanının birden fazla ili kapsayacak büyüklükte olabileceği, bu nedenle destek illerin de yardımına ihtiyaç duyulabileceği,
21) Olay bölgesinde incinebilir gruplar ve yabancı uyruklu kişilerin olabileceği,
22) Kontrolsüz nüfus hareketlerinin olabileceği,
23) KBRN tehdit ve tehlikelerinin olabileceği,
24) Karantina önlemlerinin gerekebileceği,
25) Tahliye ve yerleştirme gerekebileceği,
26) Kültürel ve tarihi mirasın etkilenebileceği,
27) Komşu ülkelerde yaşanabilecek afetlerin ülkemizi de etkileyebileceği,
28) Yaşanan afetler sonrası ekonomik krizlerin tetiklenebileceği,
29) Afet bölgesindeki yeraltı ve yüzey su kaynaklarının kullanımının riskli hale gelebileceği,
30) Afet bölgesindeki tarım alanlarının ve ürünlerin kirlenmiş olabileceği,
31) Afet bölgesindeki hayvan varlığının doğrudan veya dolaylı yollarla tehlikeli maddelere maruz kalmış olabileceği,
32) Nükleer afetlerde açığa çıkacak atık ısının aşırı sıcak geçen dönemlerde orman yangınları gibi ikincil afetlere sebebiyet verebileceği
varsayılmalıdır.
[bookmark: _Toc133221077]1.5.2.Özel Varsayımlar
Planın etkin işleyebilmesi için aşağıda sıralanan ön-kabullenmeler yapılmıştır:
1) Haberleşme altyapılarına ait sistemleri besleyen elektrik şebekesinden kaynaklı kesintilerin kısa sürede çözümlendiği,
2) Elektrik şebekesinde yaşanan kesintilerde; haberleşme sistemleri (santral, baz istasyonu, erişim sistemleri vb.) için kullanılan jeneratörlere akaryakıtın hızlı bir şekilde temin edildiği,
3) Afet bölgesine sevk edilen mobil haberleşme araçlarının hızlı bir şekilde bölgeye intikal ettiği,
4) Afet bölgesine sevk edilen bakım-onarım ekiplerinin haberleşme arızalarına hızlı bir şekilde müdahale ettiği,
5) Afet ve acil durumlara yönelik olarak; sabit ve mobil haberleşme şebekelerinin trafik yoğunluğundan en az seviyede etkilenmesini teminen gerekli tedbirlerin işletmecilerce hızlı bir şekilde alındığı, vatandaşların sabit ve mobil şebekeleri azami seviyede bilinçli olarak kullandığı ve vatandaşların haberleşme için SMS ve internet olanaklarını da tercih ettiği,
6) Haberleşme tesislerinin (santral, baz istasyonu vb.) afet kaynaklı yıkımdan fazla oranda etkilenmediği,
7) Sabit ve mobil haberleşmenin aksadığı durumlarda kullanılan uydu ve telsiz haberleşme altyapısının çalışmaya devam ettiği,
8) 110, 112, 155, 156, 158 vb. acil yardım çağrı numaralarının hizmet verdiği acil çağrı merkezlerinin sürekli ulaşılabilmesini teminen gerekli tedbirlerin azami seviyede alındığı, acil çağrı merkezlerinden gelen yardım taleplerinin ilgili ekiplere iletildiği kamuya ait telsiz altyapılarının yanı sıra amatör telsizcilik olanaklarından da faydalanıldığı, 
9) Afet ve acil durumlarda, kamuya ait telsiz altyapılarının yanı sıra amatör telsizcilik altyapılarından da yararlanıldığı,
10) Afet haberleşme grubu saha destek ekiplerinin amatör telsizcilik eğitimi almış bakım-onarım personeli istihdam ettiği,
11) Afet ve acil durumlarda ihtiyaç duyulabilecek ilave frekansların hızlı bir şekilde ilgili kurumlara tahsis edildiği,
12) TSK tarafından; Başkanlık AFAD Merkezinin/mülki makamların talep etmesi durumunda, asli görevlerini aksatmayacak şekilde, muhabere imkânı bulunan birlikler ile afet ve acil durum haberleşme hizmetlerinin yürütülmesine destek verileceği,
ön kabullenmeleri yapılmıştır.
Ayrıca aşağıdaki hususlar dikkate alınmalıdır:
1) Haberleşme tesislerine ait çok sayıda binanın ve yönetim merkezinin zarar görebileceği,
2) Haberleşmenin, enerji kesintilerinden dolayı aksayabileceği, 
3) Afet bölgesinde görevli haberleşme personeli ve ailelerinin de afete maruz kalabileceği, 
4) Afet bölgesinde görevlendirilen haberleşme ekiplerinin barınma, ısınma, yiyecek ve içecek ihtiyaçlarının olabileceği, 
5) Afette haberleşme trafik yoğunluğundan kaynaklanan sebeplerden ilk saatlerde sabit ve mobil haberleşmenin sağlanamayabileceği,
6) Afet bölgesinin diğer illerle bağlantısını sağlayan transmisyon hatlarının tamamen zarar görebileceği ve destek illerle haberleşmenin kesilebileceği,
7) Afet bölgesindeki gerek uydu gerekse karasal haberleşme kullanıcı terminallerinin birçoğunun kullanılamaz hale gelebileceği,
8) Afet bölgesindeki santral, baz istasyonu, transmisyon sistemleri ve telsiz sistemlerinin zarar görebileceği,
9) Afet bölgesindeki haberleşme sistemlerinde meydana gelebilecek arızaların merkezi bakım ve işletim birimleri tarafından tespit edilemeyebileceği,
10) Afet bölgesine gönderilecek mobil haberleşme cihazlarının intikalinde gecikme yaşanabileceği, İntikalinden sonra ise akaryakıtla çalışan sistemler için, akaryakıt ihtiyacı temininde aksamalar yaşanabileceği.




























[bookmark: _Toc133221078]1.6 AFET MÜDAHALE PLANI ORGANİZASYON ŞEMALARI
[bookmark: _Toc133221079]1.6.1 Ulusal Afet Müdahale Planı Organizasyon Şeması
 		                     	           Afet ve Acil Durum Kurulu                  	
	
	BAŞKANLIK AFAD MERKEZİ
	Bakanlık Afet Yönetim Merkezleri
İl Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezleri

	
	

	
	
	
	
	

	OPERASYON SERVİSİ
	LOJİSTİK VE BAKIM SERVİSİ
	BİLGİ VE PLANLAMA SERVİSİ
	FİNANS VE İDARİ İŞLER SERVİSİ

	Acil Durum
Afet Grupları
	Ön İyileştirme
Afet Grupları
	
	
	

	
	
	Teknik Destek ve İkmal Grubu
	Bilgi Yönetimi, Değ. ve İzleme Grubu
	Finans ve Kaynak Yönetimi Grubu

	
Haberleşme Grubu
	
Hasar Tespit Grubu
	
	
	

	
	
	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
	AFAD
	AFAD

	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
	Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	
	
	

	
	
	Ayni Bağış, Depo Yönetimi, Dağıtım Grubu
	İletişim Grubu
	Ulusal ve Uluslararası Nakdi Bağış Grubu

	Nakliye Grubu
	Altyapı Grubu
	
	
	

	
	
	Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanığı
	Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı/AFAD
	AFAD

	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
	Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	
	
	

	
	
	Uluslararası Destek ve İşbirliği Grubu
	
	Zarar Tespit Grubu

	Güvenlik ve Traﬁk Grubu
	Beslenme Grubu
	
	
	

	
	
	AFAD
	
	Hazine ve Maliye Bakanlığı

	İçişleri Bakanlığı
	Türk Kızılay
	
	
	

	
	
	

	Tahliye, Planlama ve Yerleştirme Grubu
	Enkaz Kaldırma Grubu
	

	İçişleri Bakanlığı
	Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	Sağlık Grubu
	Tarım, Orman, Gıda Su ve Hayvancılık Grubu
	

	Sağlık Bakanlığı
	Tarım ve Orman Bakanlığı
	

	Ulaşım Altyapı Grubu
	Barınma Grubu
	

	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
	AFAD
	

	Yangın Grubu
	Kimliklendirme Ve Deﬁn Grubu
	

	Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	Arama Kurtarma Grubu
	Psikososyal Destek Grubu
	

	AFAD
	Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı
	

	Enerji Grubu
	




	Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı
	


[bookmark: _Toc133220086]Tablo 3 Ulusal Afet Müdahale Planı Organizasyon Şeması

[bookmark: _Toc133221080]1.6.2 Yerel Afet Müdahale Planı Organizasyon Şeması

	Başkanlık AFAD Merkezi	FİNANS VE İDARİ İŞLER SERVİSİ
BİLGİ VE PLANLAMA SERVİSİ
LOJİSTİK VE BAKIM SERVİSİ
OPERASYON SERVİSİ
İl AFAD MERKEZİ
(Vali)
İl Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulu





Acil Durum Afet Grupları
Ön İyileştirme Afet Grupları
Enerji Grubu
Psikososyal Destek Grubu
Arama Kurtarma Grubu
Kimliklendirme Ve Deﬁn Grubu
Yangın Grubu
Barınma Grubu
Ulaşım Altyapı Grubu
Tarım, Orman, Gıda Su ve Hayvancılık Grubu
Sağlık Grubu
Enkaz Kaldırma Grubu
Tahliye, Planlama ve Yerleştirme Grubu
Beslenme Grubu
Güvenlik ve Traﬁk Grubu
Altyapı Grubu
Nakliye Grubu
Zarar Tespit Grubu
İletişim Grubu
Ayni Bağış, Depo Yönetimi, Dağıtım Grubu
Hasar Tespit Grubu
Hasar Tespit Grubu
Haberleşme Grubu
Haberleşme Grubu
Finans ve Kaynak Yönetimi Grubu
Bilgi Yönetimi, Değ. ve İzleme Grubu
Teknik Destek ve İkmal Grubu

[bookmark: _Toc133220087]Tablo 4 Yerel Müdahale Planı Organizasyon Şeması
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[bookmark: _Toc133221081]BÖLÜM 2
[bookmark: _Toc133221082]Afet Grubu Teşkili, Görev ve Sorumlulukları

2.1. ANA ÇÖZÜM ORTAKLARI VE DESTEK ÇÖZÜM ORTAKLARI
Afet Haberleşme Grubu’nun Çözüm Ortakları Tablo 5’deki gibidir.
	
	ULUSAL DÜZEY
	YEREL DÜZEY

	ANA ÇÖZÜM ORTAĞI
	· Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
	· BTK Bölge Müdürlüğü



	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAKLARI
	· UAB Haberleşme Genel Müdürlüğü (Koordinatör)
· Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu
· Kıyı Emniyeti Genel Müdürlüğü
· PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü
· Türksat Uydu Haberleşme Kablo TV ve İşletme A.Ş
· Türk Telekomünikasyon A.Ş. 
· TT Mobil İletişim Hizmetleri A.Ş.
· Turkcell İletişim Hizmetleri A.Ş. 
· Vodafone Telekomünikasyon A.Ş. 
	· PTT Başmüdürlüğü
· Türk Telekom Bölge/İl Müdürlüğü
· TT Mobil İletişim Hizmetleri A.Ş. Bölge Müdürlüğü
· Turkcell İletişim Hizmetleri A.Ş. Bölge Müdürlüğü
· Vodafone Telekomünikasyon A.Ş. Bölge Müdürlüğü

	DESTEK ÇÖZÜM ORTAKLARI
	· Milli Savunma Bakanlığı
· İçişleri Bakanlığı
· Sağlık Bakanlığı
· [bookmark: _Hlk56677282]Türk Kızılay Genel Müdürlüğü
· Türkiye Radyo Amatörleri Cemiyeti (TRAC)
· Diğer STK ve Özel Sektör
	· Garnizon Komutanlığı
· İl Jandarma Komutanlığı 
· Sahil Güvenlik Grup/Bölge Komutanlığı
· İl Emniyet Müdürlüğü
· İl Sağlık Müdürlüğü 
· Belediye Başkanlıkları 
· [bookmark: _Hlk56677271]Türk Kızılay Şubeleri
· TRAC Şubesi/Temsilciliği
· Diğer STK ve Özel Sektör


[bookmark: _Toc133220088]Tablo 5 Afet Grubu Ana ve Destek Çözüm Ortakları Tablosu
[bookmark: _Toc133221083]2.2. GÖREV
AHG, faaliyetlerini AFAD, Haberleşme Çözüm Ortakları, Destek Çözüm Ortakları ile diğer çalışma gruplarıyla iş birliği ve koordine içerisinde yürütür. 
Afet ve acil durumlarda, çalışma grubu koordinasyon unsurları, Bakanlık Afet Yönetim Merkezlerinde ve ilgili Kuruma ait afet ve acil durumlarda haberleşme sistemlerini yönettiği Kriz Merkezinde veya Şebeke Operasyon Merkezinde 7/24 saat esasına göre vardiyalı olarak görev yapar. Çözüm Ortağı olarak belirlenen tüm kurumların her biri; bu planda verilen görev ve sorumlulukları kurumları nezdinde yürütülmesini ve koordine edilmesini sağlamak amacıyla ‘Kurum Koordinasyon Ekibi’ oluşturur. 




[bookmark: _Toc133221084]2.3. SORUMLULUK
Ulusal düzey ve yerel düzey afet grubuna ait görevlerin uygulanmasında, planın hazırlanmasında ana çözüm ortağı ile birlikte planda görevli bulunan destek çözüm ortağı kurum ve kuruluşlar, sivil toplum kuruluşları, özel sektör ve gönüllüler sorumludur. Ana çözüm ortakları destek çözüm ortaklarını koordine etmekten, destek çözüm ortakları ise gerekli desteği sağlamaktan sorumludur.
[bookmark: _Toc133221085]2.4. ULUSAL DÜZEY AFET GRUBU TEŞKİLİ, EKİPLERİN GÖREV VE SORUMLULUKLARI
[bookmark: _Toc133221086]2.4.1. Afet Grubu Teşkili Şeması
Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
Afet Haberleşme Grubu
Afet Grubu Sekretaryası
Sabit Sistemler Destek Ekibi
Ulusal Haberleşme Koordinasyon Ekibi
Mobil Sistemler Destek Ekipleri
Bakanlık/Kurum Kuruluş Afet Yönetim Merkezi Başkanlık AFAD Merkezi

ULUSAL DÜZEY HABERLEŞME AFET GRUBU TEŞKİLİ


Uydu Sistemler Destek Ekibi
HGM Koordinasyon Ekibi (Koordinatör)

Telsiz Sistemleri Destek Ekipleri
13 Kuruma Ait Kurum Koordinasyon Ekipleri

Acil Çağrı Merkezileri Destek Ekipleri



[bookmark: _Toc132801276]Şekil 6 Ulusal Düzey Afet Grubu Teşkili ŞemasıDestek Çözüm Ortağı

Ulusal düzey afet haberleşme grubunun görev ve sorumlulukları ile çalışma grubuna sağlanabilecek destek aşağıdaki gibidir:  
Milli Savunma Bakanlığı; Başkanlık AFAD Merkezinin/mülki makamların talep etmesi durumunda, asli görevlerini aksatmayacak şekilde, haberleşme konusunda muhabere imkânı bulunan birlikler ile haberleşme desteği sağlar.
Bu planda, destek çözüm ortaklarına, öncelikli olarak kendi kurumlarına ait olan telsiz ve acil çağrı merkez sistemlerinin afet ve acil durumlarda da sürekliliğini sağlamalarına ilişkin görev ve sorumluluklar verilmiştir. 
Haberleşme çözüm ortağı olan kurumlara ise; bu kurumların uhdesinde olan sabit, mobil ve uydu haberleşme altyapılarının sürekliliğini sağlamalarına ilişkin görev ve sorumluluklar verilmiştir. Ayrıca, PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü’ne, afet ve acil durumlarda posta hizmetlerinin aksatılmamasına ilişkin görev ve sorumluluklar atanmış olup, Kıyı Emniyeti Genel Müdürlüğü’ne, kurumuna ait denizlere yönelik telsiz haberleşme sistemlerinin sürekliliğini sağlamalarına ilişkin görev ve sorumluluklar atanmıştır. 
Söz konusu görev ve sorumluluklar Tablo 8 ve 9’da ayrıntılı bir şekilde açıklanmıştır.
[bookmark: _Toc133221087]2.4.2. Afet Grubu Koordinasyon Ekiplerinin Teşkili
Afet ve acil durumlarda afet haberleşme grubu faaliyetleri, çözüm ortağı kurum/kuruluşların yetkililerinden oluşturulan “Ulusal Haberleşme Koordinasyon Ekibi (UHKE)” ile her bir Kurum tarafından oluşturulan “Kurum Koordinasyon Ekipleri” tarafından ulusal düzeyde koordine edilir ve yürütülür.
Afet ve acil durumlarda Afet Haberleşme Grubu faaliyetlerini gerçekleştirecek ekipler, UHKE ve “Kurum Koordinasyon Ekipleri” koordinasyonunda 5 (beş) adet saha destek ekibi ile Sekretaryadan oluşturulmuştur.
Afet ve acil durumlarda, UAB Afet Yönetim Merkezi adına HGM Koordinasyon Ekibi, diğer “Kurum Koordinasyon Ekipleri”nin koordinasyonunu sağlar. HGM Koordinasyon Ekibi gerektiğinde UHKE’yi UAB Afet Yönetim Merkezi’nde toplar. Ancak, her Kurum saha destek ekiplerinin afet haberleşme grubu unsurlarıyla koordinasyonunu, kendi “Kurum Koordinasyon Ekibi” marifetiyle sağlar.
Koordinasyon Ekipleri:
1. Ulusal Haberleşme Koordinasyon Ekibi (UHKE):
Haberleşme Çözüm Ortakları ile Destek Çözüm Ortaklarının üst düzey yetkililerinden oluşturulur ve afet ve acil durumlarda UAB Afet Yönetim Merkezi’nde toplanır.
2. Kurum Koordinasyon Ekipleri:
Çözüm ortağı kurum/kuruluşların afet haberleşme grubu içerisinde üstlendiği görevleri kendi kurumlarındaki Afet ve Acil Durum Yönetiminden sorumlu birimlerinde yürütülmesini sağlar.
Sekretarya: Afet haberleşme grubunun yardımcı iş ve işlemlerini yürüten ve Bakanlık Afet Yönetim Merkezi bünyesinde kurulan çalışma grubu birimidir.
Ana çözüm ortağı ve/veya destek çözüm ortağı olarak görev alan kurum ve kuruluşların bakanlık afet yönetim merkezi yöneticisi, afet grubu yöneticisi, koordinasyon ekipleri ve alt ekipleri Tablo 6'da yer almaktadır.
[bookmark: _Hlk132796959]Bahse konu ekiplerde görevlendirilen yetkililerin Görevi, Adı Soyadı, Birimi ve Unvanı, Ev Tel, İş Tel, Cep Tel, varsa Uydu Tel ve E-Posta adresleri Ek-2’de yer almaktadır. 



 
	ULUSAL DÜZEY                                                     ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
KOORDİNASYON EKİPLERİNİN TEŞKİLİ

	Bakanlık Afet Yönetim Merkezi ve Koordinasyon Ekipleri/Görevli Kurum Adı
	ANA ÇÖZÜM                          ORTAĞI
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI  1 (Koordinatör)
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 2
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 3
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 4
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 5
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 6
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 7
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 8
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 9
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 1
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 2
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 3
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 4
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 5

	
	UAB
	HGM
	BTK
	KIYI EMNİYETİ GENEL MÜDÜR.
	PTT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	TÜRKSAT A.Ş.
	TÜRK TELEKOM. A.Ş.
	TT MOBİL İLET. A.Ş.
	TURKCELL İLET. A.Ş.
	VODAFONE TEL. A.Ş.
	MİLLİ SAVUNMA BAKANLIĞI 
	İÇİŞLERİ BAKANLIĞI
	SAĞLIK BAKANLIĞI
	TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	TRAC

	Bakanlık Afet Yönetim Merkezi
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bakanlık Afet Yönetim Merkezi Yöneticisi
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	Koordinasyon Ekipleri
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	   UHKE
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	   Kurum Koordinasyon Ekipleri
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[bookmark: _Toc133220089]Tablo 6 Ulusal Düzey Afet Grubu Bakanlık Afet Yönetim Merkezi Koordinasyon Ekiplerinin Teşkili

[bookmark: _Toc133221088]2.4.3. Afet Grubu Saha Destek Ekiplerinin Teşkili
Saha destek ekipleri; afet grubunu oluşturan bakanlıklar ile kurum ve kuruluşların merkez ve taşra teşkilatlarından afet bölgesine giderek destek olacak uzman personelden oluşan ekiplerdir. Bu ekipler kurumların destek illerinden/bölgelerinden veya ihtiyaç halinde ise merkezden gönderilir. Her bir Kuruma ait “Kurum Koordinasyon Ekibi”, kendi saha destek ekibinin afet haberleşme grubu unsurlarıyla koordinasyonundan sorumludur. 
Saha Destek Ekipleri:
1. Sabit Sistemler Destek Ekibi
a. Türk Telekomünikasyon A.Ş.
2. Mobil Sistemler Destek Ekipleri
a. TT Mobil İlet. Hiz. A.Ş.
b. Turkcell İlet. Hiz. A.Ş.
c. Vodafone Telekom. A.Ş.
3. Uydu Sistemleri Destek Ekibi
a. Türksat A.Ş.
4. Telsiz Sistemleri Destek Ekipleri
a. İçişleri Bakanlığı
b. Sağlık Bakanlığı
c. Kıyı Emniyeti Genel Müdürlüğü
d. Türk Kızılay Genel Müdürlüğü
e. TRAC
5. Acil Çağrı Merkezleri Destek Ekipleri
a. İçişleri Bakanlığı
b. Sağlık Bakanlığı
Ana çözüm ortağı ve/veya destek çözüm ortağı olarak görev alan kurum ve kuruluşların saha destek ekipleri ve alt ekipleri Tablo 7'de gösterilmiştir.
Bahse konu ekiplerde görevlendirilen yetkililerin Görevi, Adı Soyadı, Birimi ve Unvanı, Ev Tel, İş Tel, Cep Tel, varsa Uydu Tel ve E-Posta adresleri Ek-2’de yer almaktadır. 

	ULUSAL DÜZEY                                                       ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
SAHA DESTEK EKİPLERİNİN TEŞKİLİ

	Saha Destek Ekipleri /
Görevli Kurum
	ANA ÇÖZÜM                          ORTAĞI
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI  1 (Koordinatör)
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 2
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 3
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 4
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 5
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 6
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 7
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 8
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 9
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 1
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 2
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 3
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 4
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 5

	
	UAB
	HGM
	BTK
	KIYI EMNİYETİ GENEL MÜD.
	PTT GENEL MÜD.
	TÜRKSAT A.Ş.
	TÜRK TELEKOM. A.Ş.
	TT MOBİL  İLET. A.Ş.
	TURKCELL İLET. A.Ş.
	VODAFONE TELEKOM. A.Ş.
	MİLLİ SAVUNMA BAKANLIĞI
	İÇİŞLERİ BAKANLIĞI
	SAĞLIK BAKANLIĞI
	TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	TRAC

	SABİT SİSTEMLER DESTEK EKİPLERİ
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	MOBİL SİSTEMLER DESTEK EKİPLERİ
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	UYDU SİSTEMLERİ DESTEK EKİPLERİ
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	TELSİZ SİSTEMLERİ DESTEK EKİPLERİ
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	X

	ACİL ÇAĞRI MERKEZLERİ DESTEK EKİPLERİ
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[bookmark: _Toc133220090]Tablo 7 Ulusal Düzey Afet Grubu Saha Destek Ekiplerinin Teşkili

                                                                                                                                                            
[bookmark: _Toc133221089]2.4.4. Afet Grubu Koordinasyon Ekiplerinin Görev ve Sorumlulukları
Afet grubu ana çözüm ortağı bakanlık/kurum kuruluşun afet yönetim merkezinin, afet yönetim merkezi yöneticisinin, afet grubunun koordinasyon ekiplerinin afet öncesi, sıfırıncı dakikadan itibaren afet sırasında ve sonrasında grubu ile ilgili yerine getireceği görev ve sorumlulukları belirtmektedir. Ulusal Düzey Afet Grubu Koordinasyon Ekipleri Görev ve Sorumlulukları Tablo 8’de gösterilmiştir.



	ULUSAL DÜZEY                                   ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
GÖREV VE SORUMLULUKLARI

	KOORDİNASYON EKİPLERİ
	AFET ÖNCESİ
	AFET SIRASI
(0.Dakikadan İtibaren Sırasıyla)
	AFET SONRASI

	BAKANLIK AFET YÖNETİM MERKEZİ
	1. Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanabilmesine yönelik önlemleri ve yapılacak çalışmaları tespit etmek ve bunlarla ilgili bakanlık ve kurum/kuruluşlar arasında koordinasyonu sağlamak.
2. Afet haberleşme grubu planının hazırlanmasını ve güncel tutulmasını sağlamak.
	3. Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanabilmesine yönelik müdahale çalışmalarını başlatmak, bunlarla ilgili bakanlık ve kurum/kuruluşlar arasında koordinasyonu sağlamak,
4. Afet bölgesindeki haberleşmenin durumu hakkında halkı ve üst makamları bilgilendirmek
	5. Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanabilmesine yönelik afet sonrası iyileştirme faaliyetleri ile ilgili bakanlık ve kurum/kuruluşlar arasında koordinasyonu sağlamak.

	BAKANLIK AFET YÖNETİM MERKEZİ YÖNETİCİSİ
	1. Personel, araç-gereç ve malzeme planlaması, eğitim ve tatbikat düzenlemesi çalışmalarını koordine etmek.
	2. Afet anında müdahale faaliyetlerini koordine etmek.
	3. UAB Afet Yönetim Merkezi’nde iyileştirme faaliyetlerini koordine etmek.

	KOORDİNASYON EKİPLERİ

	AFAD KOORDİNASYON EKİBİ
	Afet öncesinde aşağıdaki çalışmaların ilgili diğer kurumlarla iş birliği içerisinde kendi Kurumu nezdinde yapılmasını koordine eder:
1. Acil durum haberleşmesine ilişkin kurumsal ve bürokratik farkındalık oluşturmak,
2. Acil durum haberleşmesine yönelik mevzuat düzenlemelerinin yapılmasını sağlamak,
3. Ülkemizin haberleşme envanterinin çıkarılmasını teminen var olan yasal zeminin güçlendirilmesi için gerekli tedbirleri almak, düzenlemeleri yapmak veya yapılması için gerekli koordinasyonu sağlamak,
4. Kurumlarda ve AFAD Merkezlerinde/Bakanlık Afet Yönetim Merkezlerinde acil durum haberleşmesine yönelik sistemlerin kurdurulması veya güçlendirilmesi konusunda özendirici tedbirler almak,
5. Kurumların, afet durumunda kullanılması amacıyla sahip oldukları haberleşme araç, gereç ve malzemelerin envanterinin çıkarılmasını sağlamak ve söz konusu envanter kayıtlarının elektronik ortamda tutulmasını sağlayacak bilgi işlem altyapısını kurdurmak,
6. Halkın afet durumlarında haberleşme cihazları kullanımı konusunda bilinçlendirilmesine yönelik çalışmalar yapmak, yaptırmak (Afet anında SMS kullanımını özendirmek vb.)
7. Acil durum haberleşmesinde farkındalığın arttırılmasına yönelik programların, kamu spotu olarak yayın organlarına yayınlattırılmasını sağlamak,
8. Farklı haberleşme altyapılarının birbirleriyle entegre şekilde çalışmasını sağlayan “Kesintisiz ve Güvenli Haberleşme Sistemi”ni kurdurmak,
9. Kurumların ve AFAD Merkezlerinde/Bakanlık Afet Yönetim Merkezlerin uydu haberleşme sistemlerini (Uydu telefonu, VSAT uydu terminali vb.) bulundurmalarını sağlamak ve bu sistemlerin yaygınlaştırılmasına yönelik tedbirleri almak,
10. İllerde 112 Çağrı Merkezlerinin kurdurulmasına yönelik çalışmalarda İçişleri Bakanlığına gerekli desteği vermek,  
11. Görevlilerin, kullandığı haberleşme terminalleri (el telsizleri, uydu telefonları   vb.) ile diğer haberleşme teçhizatlarını (taşıma araçları gibi) hazırda tutmasını sağlamaya yönelik tedbirler almak,
12. Afet ve acil durumlarda olabilecek aksamaları tespit edebilmek için haberleşme sistemlerini test etmeye yönelik tatbikatları koordine etmek, düzenlemek,
13. Afet ve acil durumda görev alacak haberleşme personelinin eğitimine ilişkin gerekli planlamaları yaptırmak,
14. Afet ve acil durum haberleşme sistemlerine yönelik yeni teknolojileri takip etmek.
	Afet anında verilen aşağıdaki görev ve sorumlulukların kendi Kurumu/Destek Ekipleri nezdinde yapılmasını koordine eder ve söz konusu görevleri gerçekleştirirken UAB/UHKE ile koordineli çalışır:
15. Erken uyarı ve alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajların alınmasını sağlamak,
16. Gelen ilk mesaj ve ihbarları değerlendirerek afeti teyit etmek ve UAB Afet Yönetim Merkezi’ni bilgilendirmek,
17. Afet bilgisini ve bu afete ilişkin afet seviyesini tespit etmek ve ilan etmek,
18. İhtiyaç halinde mevcut uydu telefonlarını, yeniden organize ederek afet bölgesinde etkin bir şekilde kullanımı hususunda gerekli koordinasyonu sağlamak ve destek ekiplerinin kullanımına sunmak,
19. Afet bölgesine gönderilecek AFAD ekiplerini ve bunlara ait destek kaynaklarını (telsiz, mobil uydu sistemleri vb.) koordine etmek
	Afet sonrası için verilen aşağıdaki görev ve sorumlulukların kendi Kurumu/Destek Ekipleri nezdinde yapılmasını koordine eder ve söz konusu görevleri gerçekleştirirken UAB/UHKE ile koordineli çalışır:
20. Afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilan etmek,
21. Planın uygulanabilirliği ve takibini sağlamak ve denetlemek,
22. Gerçekleşen afetten elde edilen tecrübelerin unutturulmaması, afet farkındalığının geliştirilmesi, başta afetzedeler olmak üzere vatandaşlarımıza afet kültürünün yerleştirilmesine yönelik olarak kamu spotları yayınlatmak.

	UHKE


	1. İhtiyaç duyulması halinde UDAHGP’nin yürütülmesine ilişkin konuları görüşmek üzere toplanır,
2. İhtiyaç duyduğu kurum/kuruluş ve özel sektörden temsilci davet edebilir.
	3. 2., 3. ve 4.seviye afet ve acil durumlarda UAB Afet Yönetim Merkezi’nde toplanır,
4. İhtiyaç duyduğu kurum/kuruluş ve özel sektörden temsilci davet edebilir,
5. Afet ve acil durumlarda, AHG’nun operasyonel faaliyetlerini ve destek ekiplerini koordine eder, 
6. Afete ilişkin kurumlar/destek ekiplerinden gelen raporlar neticesinde afet bölgesindeki haberleşmenin durumuna ilişkin ulusal seviyedeki raporları oluşturur.
	7. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, kurum ve kuruluşlardan toplanan tüm raporlar bir araya getirilerek kapsamlı ve çok boyutlu bir değerlendirmeden geçirilir,
8. Bu kapsamda, ülkemizin afet haberleşme grubu planının daha sağlıklı bir yapıya kavuşturulması ve afet sonrasında ortaya çıkan tecrübe birikiminin aktarılması amacıyla detaylı bir “Haberleşme Afet Raporu” nu oluşturur.

	KURUM KOORDINASYON EKIPLERI
	1. Kendi Kurumuna ait Saha Destek ekiplerinin/personelinin ve sahaya göndereceği haberleşme sistemlerinin her an göreve hazır durumda tutulmasını sağlar,
2. UDAHGP’nin oluşturulması, güncelleştirilmesi ve takibi hususunda yapılacak çalışmalara katılır,
3. Afet öncesinde kurumuna verilen aşağıdaki görev ve sorumlulukları ilgili diğer kurumlarla iş birliği içerisinde kendi Kurumu nezdinde yapılmasını koordine eder:
	4. Afet anında sahaya gönderdiği saha destek ekiplerinin/personelinin ve haberleşme sistemlerinin sevk ve idaresini ulusal düzeyde koordine eder, 
5. Bu çerçevede; her kurumun koordinasyon ekibi afet anında kendine verilen aşağıdaki görev ve sorumlulukların kendi Kurumu/Saha Destek Ekipleri nezdinde yapılmasını koordine eder ve söz konusu görevleri gerçekleştirirken UAB/UHKE ile koordineli çalışır:
	6. Afet sonrası saha destek ekiplerinin/personelinin yapacağı çalışmaları koordine eder ve destek ekiplerinden aldığı afet durum raporlarını UHKE’ye ve HGM’ye gönderir.

	HGM KOORDİNASYON EKİBİ
	1. İlgili kurum, kuruluş ve STK’lar ile koordinasyonun sağlanmasına yönelik gerektiğinde haberleşme protokolleri yapmak,
2. Kamu kurum/kuruluşların ve işletmecilerin sahip oldukları haberleşme sistemleri ile kullanıcı terminallerine ilişkin envanterin çıkarılmasına yönelik gerektiğinde AFAD ve BTK ile koordinasyonu sağlamak, 
3. Haberleşmeye ilişkin altyapı ve üstyapı envanterini çıkartmak,
4. Afet ve acil durumlarda da kullanılabilecek bir kamu güvenliği haberleşme sistemine ait altyapıyı Savunma Sanayi Başkanlığı koordinesinde ilgili kamu kurum/kuruluşlarının görüşleri çerçevesinde kurdurmak ve/veya konuyla ilgili diğer kurum ve kuruluşlar (SSB, AFAD vd.) tarafından bu amaçla yürütülen çalışmalara katkı sağlamak,
5. Afet haberleşme grubu mobil unsurlarının ulaştırılmasında geçiş üstünlüğünün sağlanması için diğer çalışma gruplarıyla koordinasyonu sağlamak,
6. Senaryoların oluşturulması için organizasyonun yapılmasında, farklı senaryoların ele alınmasında ve ortak bir hareket resminin ortaya çıkarılmasında koordinasyonu sağlamak,
7. Afet ve acil durum haberleşme sistemlerine yönelik yeni teknolojilerin geliştirilmesini teşvik etmek,
8. AFAD tarafından yürütülen farklı haberleşme altyapılarının birbirleriyle entegre şekilde çalışmasını sağlayan “Kesintisiz ve Güvenli Haberleşme Sistemi” ile “Ortak Afet Telsiz Kanalı” çalışmalarına destek vermektir.
	9. Afet anında UHKE üyelerini teyakkuza geçirerek, UHKE’nin UAB Afet Yönetim Merkezi’nde toplanmasını sağlamak,
10. AHG tarafından yürütülen faaliyetlerin, ilgili ekipler/kurumlar arasında iş birliği içerisinde gerçekleştirilmesi için gerekli koordinasyonu sağlamak,
11. Afete ilişkin kurumlar/destek ekiplerinden gelen 0.Dakika raporları neticesinde afet bölgesindeki haberleşmenin durumuna ilişkin ilk raporu gerektiğinde oluşturmak ve AFAD’a iletmesini sağlamaktır.
	12. Ülkemizin haberleşme afet müdahale planının daha sağlıklı bir yapıya kavuşturulması ve afet sonrasında ortaya çıkan tecrübe birikiminin aktarılması amacıyla detaylı bir “Haberleşme Afet Raporu”nu gerektiğinde oluşturmak ve AFAD’a iletilmesini sağlamaktır.

	BTK KOORDİNASYON EKİBİ
	1. İşletmecilerin sahip olduğu haberleşme altyapılarının durumuna ilişkin kapsamlı risk ve analiz çalışmaları yapmalarını ve buna göre altyapılarında gerekli tedbirleri almalarını sağlamak,
2. Önceden hazırlık yapılabilmesini teminen, işletmecilere yükümlü-lükler getirmek,
3. GSM/sabit/uydu işletmecileri ile diğer işletmecilerin haberleşme sistemlerine ilişkin mevcut envanter kayıtlarını oluşturulacak güvenli bir ortamdan AFAD ve HGM ile paylaşmak,
4. AFAD tarafından yürütülen farklı haberleşme altyapılarının birbirleriyle entegre şekilde çalışmasını sağlayan “Kesintisiz ve Güvenli Haberleşme Sistemi” ile “Ortak Afet Telsiz Kanalı” çalışmalarına destek vermek,
5. Afet ve acil durumlar için frekans planlaması yapmak ve uygulamaktır.
	6. Afet ve acil durumda görevli tüm kamu kurumlarının haberleşme ihtiyaçlarına işletmeciler tarafından öncelik tanınmasını sağlamak,
7. Gerektiğinde afet bölgesinde haberleş-menin kesintisiz devam edebilmesini teminen, işletmecilere yükümlülükler getirmek,
8. Afet ve acil durum olan yer/bölge için talep eden kurum/kuruluşlara sistem kurma izni vermek ve frekans tahsis etmek,
9. Afet ve acil durum bölgesindeki amatör telsizcilere gerektiğinde frekans tahsisi yapmaktır.
	10. İşletmecilere ait haberleşme altyapılarına ilişkin afet planlarının ve risk analizi çalışmalarının revize edilmesini sağlamak
11. Tahsis edilen frekansların kullanım durumunu incelemek ve ihtiyaç duyulmayan frekansları geri almaktır.

	MİLLİ SAVUNMA BAKANLIĞI 
	1. Afet ve acil durumlarda, haberleşme konusunda TSK’nın sağlayacağı desteği belirlemek ve planlamaktır.
	2. Afet bölgesinde, haberleşme konusunda TSK’nın sağlayacağı desteği Başkanlık AFAD Merkezi ile koordine etmek,
3. Başkanlık AFAD Merkezinin talep etmesi durumunda, TSK’nın asli görevlerini aksatmayacak şekilde haberleşme konusunda muhabere imkânı bulunan birlikler ile haberleşme desteği sağlamaktır.
	4. Başkanlık AFAD Merkezinin talep etmesi durumunda, TSK’nın afet bölgesine sağladığı haberleşme desteğine ilişkin olarak, paylaşılmasında gizlilik açısından sakınca olmayan bilgileri UAB Afet Yönetim Merkezi (UHKE ve HGM) ile paylaşmaktır.

	İÇİŞLERİ BAKANLIĞI KOORDİNASYON EKİBİ
	1. 112 Acil yardım çağrı sistemi ülke genelinde tam faal hale geçene kadar, 155 Polis İmdat, 156 Jandarma İmdat ve 158 Sahil Güvenlik imdat numaraları ile Acil Yardım Çağrı Hizmeti sunan birimler; (kendi aralarında da olmak üzere) oluşabilecek her türlü afette haberleşmenin aksamaması amacıyla ilgili birimler arasında koordinasyon içinde haberleşmenin kesintisiz yürütülmesi için planlamaları yapar.

	2. Afete maruz kalan vatandaşlara yönelik 155, 156 ve 158 kısa numaralı acil yardım çağrı hizmetlerinin sağlanmasını koordine eder,
3. 155, 156 ve 158 kısa numaralı acil yardım çağrı hizmetleri kapsamında illerdeki Acil Çağrı Merkezi Destek Ekiplerinin ve Telsiz Sistemleri Destek Ekiplerinin sevk ve idaresini koordine eder,
4. Afet bölgesinde sahip olduğu telli ve telsiz haberleşme sistemleri üzerinden merkezle ve illerde haberleşmenin devamlılığının sağlanmasını koordine eder ve sistemlere ait donanımların, ihtiyaç duyulması halinde kapasitesini artırır,
5. [bookmark: _Hlk132718741]Acil Çağrı Merkezi Destek Ekipleri ile Telsiz Sistemleri Destek Ekiplerinden gelen, telsiz sistemleri ile acil çağrı merkezlerinin durumuna ilişkin haberleşme durum raporunu/bilgisini, UAB Bakanlık Afet Yönetim Merkezi koordinasyonunda ilgili birim ve bakanlıklara ihtiyaç duyulması halinde bildirir.
	6. Acil Çağrı hizmeti veren birimler, afet sırasında oluşan aksaklıklara yönelik acil yardım çağrı hizmetleri ile telli ve telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin afet sonrası önlem ve önerilere ilişkin raporlarını UAB Afet Yönetim Merkezi koordinasyonunda ilgili birim ve bakanlıklara bildirir.


	SAĞLIK BAKANLIĞI KOORDİNASYON EKİBİ
	1. Acil Yardım Çağrı Hizmeti numarası olan 112 Sıhhi İmdat hizmetini sunan çağrı merkezlerine ilişkin gerekli afet planlarını yaptırmak,
2. Sahip olduğu telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin gerekli afet planlarını yaptırmak,
3. Her ilde İçişleri Bakanlığı tarafından kurulan 112 Acil Çağrı Merkezlerine gerekli desteği vermektir.
	4. Afete maruz kalan vatandaşlara yönelik 112 Sıhhi İmdat acil yardım çağrı hizmetinin illerdeki çağrı merkezleri üzerinden sağlanmasını koordine etmek,
5. Sahip olduğu telsiz haberleşme sistemleri üzerinden haberleşmenin devamlılığını sağlamak,
6. Telsiz rölelerinin ve bu sistemlere ait donanımların vb. ihtiyaç halinde ülke çapında kapasitesini arttırmak,
7. Gerektiğinde afet bölgesinde yeni telsiz rölesi kurulmasına ilişkin kararları almak ve uygulamaya koymak, 
8. Telsiz sistemlerini ve bunlara ait kullanıcı terminallerinin ve ekipmanlarının afet bölgesine sevk edilmesini ve kurulmasını sağlamak,
9. İllerdeki Acil Çağrı Merkezi ile Telsiz Sistemleri Destek Ekiplerinin koordinasyonunu sağlamak, gerektiğin de merkezden ve destek illerinden ilgili ekiplerini afet bölgesine göndermek,
10. Afet bölgesindeki Acil Çağrı Merkezi ile Telsiz Sistemleri Destek Ekiplerinden gelen afet durum raporlarını UHKE’ye ve HGM’ye bildirmektir.
	11. İllerde hizmet veren 112 Sıhhi İmdat kısa numaralı acil yardım çağrı hizmeti ile telsiz sistemlerine ilişkin afet sonrası raporlarının UHKE’ye ve HGM’ye ulaşmasını sağlamak,
12. Afet sonrasında vatandaşlara sunulacak sağlık hizmetlerinin duyurulabilmesi ve afet bölgesinde icra edilecek diğer sağlık hizmetlerinin yürütülebilmesi amacıyla 112 dışındaki diğer kısa numaraları BTK’dan talep etmek,
13. Envanterinde bulunan Komuta Araçlarını ihtiyaç halinde afet bölgesine sevk ederek, afet bölgesinde görevli sağlık personeline haberleşme desteği sağlamaktır.

	PTT A.Ş. GENEL MÜDÜRLÜĞÜ KOORDİNASYON EKİBİ
	1. Afet anında kuracağı geçici posta dağıtım merkezlerine ilişkin planlamaları yapmaktır.
	2. Afet bölgesinde elektronik haberleşmenin aksaması durumunda, gerektiğinde posta yoluyla haberleşmenin sağlanmasını koordine etmek,
3. Gerekmesi durumunda geçici posta dağıtım merkezlerinin kurulmasını koordine etmektir.
	4. Gerektiğinde posta hizmetlerinin sağlanmasına yönelik afet sonrası çalışmaları koordine etmektir.

	KIYI EMNİYETİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ KOORDİNASYON EKİBİ
	1. Sahip olduğu Telsiz Haberleşme Sistemlerine ilişkin gerekli afet planlarını yapmaktır.
	2. Denizlere yönelik olarak, sahip olduğu telsiz haberleşme sistemleri üzerinden haberleşmenin devamlılığını sağlamak,
3. Deniz haberleşme sistemlerine ait frekans ve kanalların ihtiyaç halinde sayısını arttırmak 
4. Gerektiğinde denizlere yönelik tehlike, emniyet, rutin ve seyir güvenliği haberleşmesi yapan sistemlerin günün teknolojisine göre yenileme kararlarını almak ve uygulamaya koymak, 
5. Afet bölgesinin denizlerimizde, kıyılarımızda veya Türk Radyonun kapsama alanında olması durumunda mevcut haberleşme sistemleri üzerinden ilgili birimlerin acil haberleşmesini sağlamak.
6. Türk Radyonun sahip olduğu deniz haberleşme sistemlerinin afet öncesi, afet anında ve afet sonrasında çalışır durumda olmasını sağlamak. 
7. Afet bölgesindeki Telsiz Sistemleri Destek Ekiplerinden gelen afet durum raporlarını UHKE’ye ve HGM’ye bildirmektir.
	8. Afet bölgesinde sahip olduğu telsiz sistemlerine ilişkin afet sonrası raporlarının UHKE’ye ve HGM’ye ulaşmasını sağlamaktır.

	TÜRKSAT A.Ş. KOORDİNASYON EKİBİ
	1. Sahip olduğu uydu haberleşme sistemlerine ilişkin gerekli afet planlarını yapmaktır.

	2. Uydu transmisyonlu mobil baz istasyonları ve uydu transmisyonlu sabit telekomünikasyon sistemlerine ilave uydu transmisyon kapasitesi sağlama hususunda öncelik tanımak,
3. Uydu haberleşmesi için gerekli kapasite artışını imkanlar dahilinde ücreti mukabilinde sağlamak,
4. Afet ve acil durumlar için hazırda beklettiği taşınabilir uydu haberleşme terminallerin (her türlü aksesuarı dahil) bakım ve onarımı ile yedek parça ve terminal temini hususunda gerekli desteği imkanlar dahilinde ve ücreti mukabilinde sağlamak,
5. Gerektiğinde afet ve acil durumlar için hazırda beklettiği taşınabilir uydu haberleşme ekipmanlarını afet bölgesine sağlanan nakliye yöntemleriyle UHKE koordinasyonunda sevk etmek ve kurmak,
6. Gerektiğinde afet ve acil durum bölgesine mobil canlı yayın araçlarını UHKE koordinasyonunda sevk etmek ve kurmaktır.
	7. Afet bölgesinde sahip olduğu uydu haberleşme sistemlerine ilişkin afet sonrası raporlarının UHKE’ye ve HGM’ye ulaşmasını sağlamaktır.

	TÜRK TELEKOM A.Ş. KOORDİNASYON EKİBİ
	1. Afet ve acil durumlarda kendi şebekelerinde meydana gelebilecek riskleri en aza indirmek üzere afet ve acil durum eylem planlarını hazırlamak; afetin getirdiği olumsuz etkileri en aza indirmeyi ve tedbirler almayı amaçlayan bir iş sürekliliği yönetim yapısını oluşturmak,
2. Haberleşme altyapı ve üstyapısına ilişkin envanterini güncel tutmak ve gerektiğinde HGM ve AFAD ile paylaşmak.
3. Acil yardım çağrı hizmeti sunan kısa numaralara hem SMS*hem de ses olarak erişim sağlamak,
      (*SMS erişimi işletmeci ile acil çağrı merkezlerinin altyapı imkanları dahilinde sağlanacaktır.)
4. Ülke genelindeki seyyar sabit haberleşme sistemlerini her an göreve hazır tutmak,
5. Taşınabilir sabit haberleşme sistemleri için uydu transmisyonunu teminen ilave bant genişliği kapasitesi sağlamaya yönelik uydu işletmecileriyle gerekli protokolleri imzalamak,
6. Seyyar enerji yedekleme sistemlerinin bulundurulmasına yönelik tedbirleri almak,
7. Afet ve acil durumlarda oluşabilecek aksamaları tespit edebilmek için haberleşme sistemlerini test etmeye yönelik tatbikatları desteklemek,
8. Afet ve acil durumlarda görevli tüm kamu kurumlarının haberleşme ihtiyaçlarına öncelik tanımaktır.
	9. Sabit ses, data ve internet servisleri sunan, sahibi olduğu telekomünikasyon altyapılarına ait ülke çapındaki sistemleri üzerinden sabit haberleşmenin devamlılığını sağlamak,
10. Afet sırasında sabit telekomünikasyon şebeke bileşenlerinin trafik yoğunluğundan etkilendiği durumlarda, network trafiği yönlendirmek başta olmak üzere gerektiğinde yeni transmisyon yollarının kurulmasına ilişkin kararları tüm şebeke için almak ve uygulamaya koymak,
11. İllerdeki bakım ve onarım ekiplerinin koordinasyonunu sağlamak, gerektiğin de merkezden ve destek illerinden ilgili ekiplerini afet bölgesine göndermek,
12. Gerektiğinde taşınabilir sabit tele-komünikasyon ekipmanlarının afet bölgesine gönderilmesini sağlamaktır.
	13. Afet bölgesinde sahip olduğu sabit haberleşme altyapısına ilişkin afet sonrası raporlarının UHKE’ye ve HGM’ye ulaşmasını sağlamaktır.

	TT MOBİL İLETİŞİM HİZ. A.Ş. KOORDİNASYON EKİBİ
TURKCELL İLETİŞİM HİZ. A.Ş. KOORDİNASYON EKİBİ
VODAFONE TELEKOM. A.Ş. KOORDİNASYON EKİBİ
	1. Afet ve acil durumlarda kendi şebekelerinde meydana gelebilecek riskleri en aza indirmek üzere afet ve acil durum eylem planlarını hazırlamak; afetin getirdiği olumsuz etkileri en aza indirmeyi ve tedbirler almayı amaçlayan bir iş sürekliliği yönetim sistemi oluşturmak,
2. Haberleşme altyapı ve üstyapısına ilişkin envanterini güncel tutmak, gerektiğinde HGM ve AFAD ile paylaşmak,
3. Sahip olduğu mobil baz istasyonları ile uydu transmisyonlu mobil baz istasyonlarını ülke çapında yaygınlaştırmak,
4. Acil yardım çağrı hizmeti sunan kısa numaralara hem SMS* hem de ses olarak erişim sağlamak, (*SMS erişimi işletmeci ile acil çağrı merkezlerinin altyapı imkanları dahilinde sağlanacaktır.)
5. Türkiye genelinde konuşlandırılan mobil baz istasyonları ile uydu transmisyonlu mobil baz istasyonlarını afet zamanı dışında da test ederek, her an göreve hazır tutmak, 
6. Seyyar enerji yedekleme sistemlerinin (taşınabilir jeneratör, aküler, taşınabilir yedek yakıt tankları, akü şarj cihazları vb.) bulundurulmasına yönelik tedbirleri almak,
7. Afet ve acil durumlarda oluşabilecek aksamaları tespit edebilmek için haberleşme sistemlerini test etmeye yönelik tatbikatları düzenli olarak yapmak, 
8. Afet ve acil durumlarda görevli tüm kamu kurumlarının mobil haberleşme ihtiyaçlarına öncelik tanımak.
9. Mobil işletmeciler tarafından işletilecek ve ortak kullanıma açık, doğal afetlere dayanıklı Kule tipi afet baz İstasyonlarını kritik yerlere kurmak,
10. Mobil baz istasyonları için uydu transmisyonunu teminen ilave bant genişliği kapasitesi sağlamaya yönelik uydu işletmecileriyle gerekli protokolleri imzalamaktır.
	11. Mobil ses, data ve internet servisleri sunan mobil haberleşme altyapılarına ait ülke çapındaki sistemleri üzerinden mobil haberleşmenin sürekliliğini sağlamak,
12. Afet sırasında mobil haberleşme şebeke bileşenlerinin trafik yoğunluğundan etkilendiği durumlarda, parametrik değişikliklerin yapılması ve kapasite ilave edilmesi dahil gerekli önlemlerin alınmasını sağlamak,
13. Uydu transmisyonlu mobil baz istasyonlarını afet bölgesine sevk etmek ve gerektiğinde ülke çapındaki diğer mobil baz istasyonların afet bölgesine sevki konusunda yeniden planlama yapmak,
14. İllerdeki bakım ve onarım ekiplerinin koordinasyonunu sağlamak, gerektiğinde merkezden ve destek illerinden ilgili ekiplerin afet bölgesine gönderilmesini sağlamak,
15. Gerektiğinde taşınabilir mobil haberleşme ekipmanlarının afet bölgesine gönderilmesini sağlamaktır.
	16. Afet bölgesindeki mobil haberleşme altyapısına ilişkin afet sonrası raporlarının UHKE’ye ve HGM’ye ulaşmasını sağlamaktır.

	TÜRK KIZILAY KOORDİNASYON EKİBİ
	1. Sahip oldukları telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin gerekli afet planlarını yapmaktır.
	2. Sahip oldukları telsiz haberleşme sistemleri üzerinden sürekli ve güvenli haberleşmeyi sağlamak,
3. Telsiz rölelerinin ve bu sistemlere ait donanımların vb. ihtiyaç halinde ülke çapında kapasitesini arttırmak,
4. Gerektiğinde afet bölgesinde yeni telsiz rölesi kurulmasına ilişkin kararları almak ve uygulamaya koymak, 
5. Telsiz sistemlerinin ve bunlara ait kullanıcı terminallerinin ve ekipmanların afet bölgesine sevk edilmesini ve kurulmasını sağlamak,
6. İllerdeki Telsiz Sistemleri Destek Ekiplerinin koordinasyonunu sağlamak, gerektiğinde merkezden ve destek illerinden ilgili ekiplerini afet bölgesine göndermek,
7. Afet bölgesindeki Telsiz Sistemleri Destek Ekiplerinden gelen afet durum raporlarını UHKE’ye ve HGM’ye bildirmektir.
	8. Afet bölgesinde sahip olduğu telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin afet sonrası raporlarının UHKE’ye ve HGM’ye ulaşmasını sağlamaktır.

	TRAC KOORDİNASYON EKİBİ
	1. Sahip oldukları telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin gerekli afet planlarını yapmaktır.
	Aşağıdaki hizmetleri, imkanları ölçüsünde ve gönüllülük esasına göre sağlar:
2. Sahip oldukları telsiz haberleşme sistemleri üzerinden sürekli ve güvenli haberleşmeyi sağlamak,
3. Telsiz rölelerinin ve bu sistemlere ait donanımların vb. ihtiyaç halinde ülke çapında kapasitesini arttırmak,
4. Gerektiğinde afet bölgesinde yeni telsiz rölesi kurulmasına ilişkin kararları almak ve uygulamaya koymak, 
5. Telsiz sistemlerinin ve bunlara ait kullanıcı terminallerinin ve ekipmanlarının afet bölgesine sevk edilmesini ve kurulmasını sağlamak,
6. İllerdeki Telsiz Sistemleri Destek Ekiplerinin koordinasyonunu sağlamak, gerektiğinde merkezden ve destek illerinden ilgili ekiplerini afet bölgesine göndermek, bu bağlamda AHG faaliyetlerine destek vermek amacıyla afet bölgesine intikal eden diğer kişi ve kuruluşlarla gerekli koordinasyonda AFAD ve UAB’ye destek sağlamak,
7. Afet bölgesindeki Telsiz Sistemleri Destek Ekiplerinden gelen afet durum raporlarını UHKE’ye ve HGM’ye bildirmektir.
	8. Afet bölgesinde sahip olduğu telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin afet sonrası raporlarının UHKE’ye ve HGM’ye ulaşmasını sağlamaktır.

	YARDIMCI HİZ. GÖREVLİLERİ
	
	
	

	SEKRETARYA
	1. Planın hazırlanmasını, uygulamaların takibini ve güncelleştirilmesini sağlamak,
2. AHG ekiplerinin vardiyalarına ilişkin gelen evrakların takibini sağlamak ve vardiya çizelgelerini yayımlamak,
3. Gelen-giden her türlü evrak ve mesajın kayıtlarını tutmak, ilgililere ve ilgili diğer çalışma gruplarına ulaştırılmasını temin etmek,
4. Çalışma grubu ekiplerinin görev talimatlarını yayımlamak,
5. Brifing ve toplantılarla ilgili hazırlıkları yürütmektir.
	6. Gelen-giden her türlü evrak, rapor ve mesajın kayıtlarını tutarak, ilgililere ve ilgili diğer çalışma gruplarına ulaştırılmasını temin etmektir.
	7. Afet Haberleşme Raporu’nun oluşturulması ile ilgili yazışmaları yürütmek ve bu raporun ilgili kurumlara gönderilmesini sağlamaktır.


[bookmark: _Toc133220091]Tablo 8 Ulusal Düzey Afet Grubu Koordinasyon Ekiplerinin Görev ve Sorumlulukları




[bookmark: _Toc133221090]2.4.5. Afet Grubu Saha Destek Ekiplerinin Görev ve Sorumlulukları
Afet grubu ana çözüm ortağı bakanlık/kurum kuruluşun saha destek ekiplerinin afet öncesi, sıfırıncı dakikadan itibaren afet sırasında ve sonrasında saha destek ekibi ile ilgili yerine getireceği görev ve sorumlulukları Tablo 9’da gösterilmiştir. 

	ULUSAL DÜZEY                                   ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
GÖREV VE SORUMLULUKLARI

	SAHA DESTEK EKİPLERİ
	AFET ÖNCESİ
	AFET SIRASI
(0.Dakikadan İtibaren Sırasıyla)
	AFET SONRASI

	SABİT SİSTEMLER DESTEK EKİPLERİ
	1. Afet sırasında kullanacağı haberleşme terminalleri ile lojistik ekipmanlarını her an hazırda tutmak ve lojistik planlamalarını yapmak,
2. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılmak,
3. Alt ekiplerin sevk ve idaresini planlamak ve vardiyalarını düzenlemektir.
	4. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
5. Sahip olduğu afet bölgesindeki sabit haberleşme altyapısının durumuna ilişkin “0.Dakika Raporları”nı oluşturur, koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE ve/veya HGM’ye bildirir. 
6. Afet bölgesinde sabit haberleşme sistemlerine ilişkin arızalara ilk müdahaleleri gerçekleştirir.
7. Sabit haberleşme sistemlerini besleyen şebeke ve yedek enerji kaynaklarının kontrolünü sağlar, enerji ihtiyacının karşılanmasına yönelik gerekli tedbirleri alır ve enerji kesintilerinin giderilmesi konusunda yerel dağıtım şirketleri ile irtibata geçer.
8. İldeki sabit sistemler destek ekibinin yeterli olmadığı bilgisinin alınmasından sonra, merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekiplerini teyakkuza geçirir.
9. Merkezdeki ve/veya çevre illerdeki destek ekiplerini, afet bölgesine İHKE ile koordineli çalışmak üzere gönderir.
10. Sahip olduğu sabit haberleşme sistemlerinin afet bölgesindeki faaliyet durumunun tespit edilmesi, bu sistemlerin arızalarının giderilmesi vb. konularda, destek ekiplerinin İHKE ile koordineli çalışmasını sağlar.
11. Sahip olduğu sabit haberleşme sistemlerine ilişkin afet bölgesindeki destek ekipleri tarafından talep edilen haberleşme ihtiyaçlarının sağlanmasına yönelik planlamaları yapar ve afet bölgesine gönderir.
12. Afette görevli ve hayati öneme sahip kurum ve kuruluşların faaliyet kaybına uğramış sabit haberleşme sistemlerine öncelikli olarak ilk müdahaleleri gerçekleştirir, ivedi olarak çalışır duruma getirilmesine yönelik ihtiyaçları tespit eder, arızaların giderilmesine ilişkin ilk çalışmaları olanaklar dahilinde yapar ve söz konusu sistemleri çalışır duruma getirir.
13. Sahip olduğu sabit haberleşme altyapılarını ayakta tutmaya yönelik olarak taşınabilir sabit haberleşme sistemlerinin hizmete verilmesini ve işletilmesini sağlar.
14. Sabit telekomünikasyon şebeke bileşenlerinin trafik yoğunluğundan dolayı etkilenmemesi için network trafiği yönlendirmek başta olmak üzere gerektiğinde yeni transmisyon yollarının kurulmasına ilişkin alınan şirket kararlarını afet bölgesi için uygular. 
15. Acil yardım çağrı hizmeti numaralarının kesintisiz ve sürekli çalışır durumda kalmaları için gerekli transmisyon kapasite artışı ile yönlendirme taleplerini sahip olduğu altyapıdan sağlar.
16. Bu süreçte, kendine ait sabit haberleşme altyapısının bakım-onarım, idame ve lojistiğini sağlar, enerji beslemeleri ve yedeklerinin kapsamlı olarak kontrolünü sağlar ve gerekiyorsa yeniden planlar, gerekli ikmalleri yapar ve gerekmesi durumunda sistemlerini güvenli alanlara taşır.
17. Afetzedelerin konum verilerini ihtiyaç halinde acil yardım çağrı hizmeti numaralarına ve afet arama ve kurtarma grubu ekiplerine UAB/AFAD/BTK üzerinden iletir.
18. Sahip olduğu arızalı sabit haberleşme altyapısına ilişkin sistemlerin onarımını sağlar. 
19. Sahip olduğu arızalı erişim sistemleri ile transmisyon hatlarını tespit eder ve onarımını sağlar. 
20. Sahip olduğu hasarlı ya da yıkılan sabit haberleşme altyapılarını belirler ve UHKE’ye raporlar.
	21. Sahip olduğu hasarlı ya da yıkılan sabit haberleşme altyapılarına ilişkin tesislerin onarımını veya inşasını sağlar.
22. Sahip olduğu sabit haberleşme sistemlerinin uzun vadeli bakım, onarım ve idamesini sağlar.
23. Kurmuş olduğu geçici haberleşme sistemleri (taşınabilir sabit haberleşme sistemleri vb.) yerine, yerleşik sabit haberleşme altyapılarını ve erişim sistemlerini afet bölgesinde kurar ve işletir.
24. Kurmuş olduğu geçici sabit haberleşme sistemlerinin gerekli bakım, onarım, kontrollerini yaparak, afet bölgesinden kaldırır ve konuşlandırdığı bölgeye geri gönderir. Ayrıca, atık malzemelerin imhasını sağlar. 
25. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, sahip olduğu haberleşme altyapısının afet sonrasındaki durumuna ilişkin detaylı raporu hazırlar ve koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE/HGM ile paylaşır. 
26. Afet bölgesindeki haberleşme sistemlerine ilişkin uzun vadeli rehabilitasyon ve planlamaları yaparken, UHKE/HGM tarafından oluşturulan “Haberleşme Afet Raporu”nu da göz önünde bulundurur ve kendine ait afet planlarını revize eder.

	MOBİL SİSTEMLER DESTEK EKİPLERİ
	1. Afet sırasında kullanacağı haberleşme terminalleri ile lojistik ekipmanlarını her an hazırda tutmak ve lojistik planlamalarını yapmak
2. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılmak,
3. Alt ekiplerin sevk ve idaresini planlamak ve vardiyalarını düzenlemektir.
	4. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
5. Sahip olduğu afet bölgesindeki mobil haberleşme altyapısının durumuna ilişkin “0.Dakika Raporları”nı oluşturur, koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE ve/veya HGM’ye bildirir. 
6. Afet bölgesinde mobil haberleşme sistemlerine ilişkin arızalara ilk müdahaleleri gerçekleştirir.
7. Mobil haberleşme sistemlerini besleyen şebeke ve yedek enerji kaynaklarının kontrolünü sağlar, enerji ihtiyacının karşılanmasına yönelik gerekli tedbirleri alır ve enerji kesintilerinin giderilmesi konusunda yerel dağıtım şirketleri ile irtibata geçer.
8. İldeki mobil sistemler destek ekibinin yeterli olmadığı bilgisinin alınmasından sonra, merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekiplerini teyakkuza geçirir.
9. Merkezdeki ve/veya çevre illerdeki destek ekiplerini, afet bölgesine İHKE ile koordineli çalışmak üzere gönderir.
10. Sahip olduğu mobil haberleşme sistemlerinin afet bölgesindeki faaliyet durumunun tespit edilmesi, bu sistemlerin arızalarının giderilmesi vb. konularda, destek ekiplerinin İHKE ile koordineli çalışmasını sağlar.
11. Sahip olduğu mobil haberleşme sistemlerine ilişkin afet bölgesindeki destek ekipleri tarafından talep edilen haberleşme ihtiyaçlarının sağlanmasına yönelik planlamaları yapar ve afet bölgesine gönderir.
12. Afette görevli ve hayati öneme sahip kurum ve kuruluşların faaliyet kaybına uğramış mobil haberleşme sistemlerine öncelikli olarak ilk müdahaleleri gerçekleştirir, ivedi olarak çalışır duruma getirilmesine yönelik ihtiyaçları tespit eder, arızaların giderilmesine ilişkin ilk çalışmaları olanaklar dahilinde yapar ve söz konusu sistemleri çalışır duruma getirir.
13. Sahip olduğu mobil haberleşme altyapılarını ayakta tutmaya yönelik olarak taşınabilir mobil santrallerin/mobil baz istasyonlarının hizmete verilmesini ve işletilmesini sağlar. 
14. Mobil şebeke bileşenlerinin trafik yoğunluğundan dolayı etkilenmemesi için parametrik değişiklik yapılması ve ilave kapasite kurulması dahil önlemleri alır.
15. Acil yardım çağrı hizmeti numaralarının sürekliliğini sağlamak için gerekli transmisyon kapasite artışı ile yönlendirme taleplerini sahip olduğu altyapıdan sağlar.
16. Bu süreçte, kendine ait mobil haberleşme altyapısının bakım-onarım, idame ve lojistiğini sağlar, enerji beslemeleri ve yedeklerini kapsamlı olarak kontrolünü sağlar ve gerekiyorsa yeniden planlar, gerekli ikmalleri yapar ve gerekmesi durumunda sistemlerini güvenli alanlara taşır.
17. Afetzedelerin konum verilerini ihtiyaç halinde acil yardım çağrı hizmeti numaralarına ve afet arama ve kurtarma grubu ekiplerine UAB/AFAD/BTK üzerinden iletir.
18. Sahip olduğu arızalı mobil haberleşme altyapısına ilişkin sistemlerinin onarımını sağlar.
19. Kendine ait arızalı erişim sistemleri ile transmisyon hatlarını tespit eder ve onarımını sağlar. 
20. Sahip olduğu hasarlı ya da yıkılan mobil haberleşme altyapılarını belirler ve UHKE’ye raporlar.
	21. Afet bölgesinde sahip olduğu hasarlı ya da yıkılan mobil haberleşme altyapılarına ilişkin tesislerin onarımını veya inşasını sağlar.
22. Afet bölgesinde sahip olduğu mobil haberleşme sistemlerinin uzun vadeli bakım, onarım ve idamesini sağlar.
23. Kurmuş olduğu geçici haberleşme sistemleri (taşınabilir mobil haberleşme sistemleri, mobil baz istasyonları vb.) yerine, yerleşik mobil haberleşme altyapılarını ve erişim sistemlerini afet bölgesinde kurar ve işletir.
24. Kurmuş olduğu geçici mobil haberleşme sistemlerinin gerekli bakım, onarım, kontrollerini yaparak, afet bölgesinden kaldırır ve konuşlandırdığı bölgeye geri gönderir. Ayrıca, atık malzemelerin imhasını sağlar. 
25. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, sahip olduğu haberleşme altyapısının afet sonrasındaki durumuna ilişkin detaylı raporu hazırlar ve koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE/HGM ile paylaşır. 
26. Afet bölgesindeki haberleşme sistemlerine ilişkin uzun vadeli rehabilitasyon ve planlamaları yaparken, UHKE/HGM tarafından oluşturulan “Haberleşme Afet Raporu”nu da göz önünde bulundurur ve kendine ait afet planlarını revize eder.

	UYDU SİSTEMLERİ DESTEK EKİPLERİ
	1. Afet sırasında kullanacağı haberleşme terminalleri ile lojistik ekipmanlarını her an hazırda tutmak ve lojistik planlamalarını yapmak.
2. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılmak,
3. Alt ekiplerin sevk ve idaresini planlamak ve vardiyalarını düzenlemektir.
	4. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
5. Afet bölgesine yönelik sahip olduğu uydu haberleşme sistemlerinin durumuna ilişkin “0.Dakika Raporları”nı oluşturur, koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE ve/veya HGM ’ye bildirir. 
6. Afet bölgesindeki uydu haberleşme sistemlerine ilişkin arızalara teknik destek verir ve ilk müdahaleleri gerçekleştirir.
7. Afetin durumuna göre, UHKE’nin talebi doğrultusunda merkezdeki destek ekiplerini teyakkuza geçirir.
8. Merkezdeki destek ekiplerini, afet bölgesine İHKE ile koordineli çalışmak üzere gönderir.
9. Sahip olduğu uydu haberleşme sistemlerini afet bölgesine UHKE koordinasyonunda sevk eder ve kurar.
10. Afette görevli ve hayati öneme sahip kurum ve kuruluşların uydu haberleşme sistemlerine hizmet aldığı uydu firmaları (TÜRSAT A.Ş. vb.) tarafından öncelikli olarak ilk müdahaleleri gerçekleştirilir, ivedi olarak çalışır duruma getirilmesine yönelik ihtiyaçları tespit eder, arızaların giderilmesine ilişkin ilk çalışmaları yapar ve söz konusu sistemleri imkanları dahilinde çalışır duruma getirir.
	11. Kurmuş olduğu geçici uydu haberleşme sistemleri yerine, yerleşik sabit ve mobil haberleşme altyapılarının ve erişim sistemlerinin kurulup işletilmesine kadar söz konusu sistemlerini çalışır durumda tutar.
12. Yerleşik sabit ve mobil haberleşme altyapıları faaliyete geçtikten sonra, kurmuş olduğu geçici uydu haberleşme sistemlerinin gerekli bakım, onarım, kontrollerini yaparak, afet bölgesinden UHKE/İHKE koordinasyonunda kaldırır ve konuşlandırdığı bölgeye geri gönderir. 
13. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, sahip olduğu uydu haberleşme sistemlerinin afet sonrasındaki durumuna ilişkin detaylı raporu hazırlar ve koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE/HGM ile paylaşır. 
14. Afet bölgesinin uydu haberleşmesine ilişkin uzun vadeli rehabilitasyon ve planlamaları yaparken, UHKE/HGM tarafından oluşturulan “Haberleşme Afet Raporu”nu da göz önünde bulundurur ve kendine ait afet planlarını revize eder.

	TELSİZ SİSTEMLERİ DESTEK EKİPLERİ
	1. Afet sırasında kullanacağı haberleşme terminalleri ile lojistik ekipmanlarını her an hazırda tutmak ve lojistik planlamalarını yapmak.
2. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılmak,
3. Alt ekiplerin sevk ve idaresini planlamak ve vardiyalarını düzenlemektir.
	4. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
5. Sahip olduğu afet bölgesindeki telsiz haberleşme altyapısının durumuna ilişkin “0.Dakika Raporları”nı oluşturur, koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE ve/veya HGM’ye bildirir. 
6. Afet bölgesinde telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin arızalara ilk müdahalelerin gerçekleştirilmesini sağlar.
7. Telsiz haberleşme sistemlerini besleyen şebeke ve yedek enerji kaynaklarının kontrolünü sağlar, enerji ihtiyacının karşılanmasına yönelik gerekli tedbirleri alır ve enerji kesintilerinin giderilmesi konusunda yerel dağıtım şirketleri ile irtibata geçer.
8. İldeki telsiz sistemleri destek ekibinin yeterli olmadığı bilgisinin alınmasından sonra, merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekiplerini teyakkuza geçirir.
9. Merkezdeki ve/veya çevre illerdeki destek ekiplerini, afet bölgesine İHKE ile koordineli çalışmak üzere gönderir.
10. Sahip olduğu telsiz haberleşme sistemlerinin afet bölgesindeki faaliyet durumunun tespit edilmesi, bu sistemlerin arızalarının giderilmesi vb. konularda, destek ekiplerinin İHKE ile koordineli çalışmasını sağlar.
11. Sahip olduğu telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin afet bölgesindeki destek ekipleri tarafından talep edilen haberleşme ihtiyaçlarının sağlanmasına yönelik planlamaları yapar ve afet bölgesine gönderir.
12. Arızalı telsiz rölelerin onarımı ve yedek telsiz rölelerinin hizmete verilmesi ve işletilmesi sağlanır.
13. Bu süreçte, kendine ait telsiz haberleşme sistemlerinin bakım-onarım, idame ve lojistiğini sağlar, enerji beslemeleri ve yedeklerini kapsamlı olarak kontrolünü sağlar ve gerekiyorsa yeniden planlar, gerekli ikmalleri yapar ve gerekmesi durumunda sistemlerini güvenli alanlara taşır.
14. Sahip olduğu hasarlı ya da yıkılan telsiz haberleşme sistemlerini belirler ve UHKE’ye raporlar.
	15. Afet bölgesinde sahip olduğu hasarlı ya da yıkılan telsiz haberleşme sistemlerine ait tesislerin onarımını veya inşasını sağlar.
16. Afet bölgesinde sahip olduğu telsiz haberleşme sistemlerinin uzun vadeli bakım, onarım ve idamesini sağlar.
17. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, sahip olduğu haberleşme altyapısının afet sonrasındaki durumuna ilişkin detaylı raporu hazırlar ve koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE/HGM ile paylaşır. 
18. Afet bölgesindeki haberleşme sistemlerine ilişkin uzun vadeli rehabilitasyon ve planlamaları yaparken, UHKE/HGM tarafından oluşturulan “Haberleşme Afet Raporu”nu da göz önünde bulundurur ve kendine ait afet planlarını revize eder.

	ACİL ÇAĞRI MERKEZLERİ DESTEK EKİPLERİ
	1. Afet sırasında kullanacağı haberleşme terminalleri ile lojistik ekipmanlarını her an hazırda tutmak ve lojistik planlamalarını yapmak,
2. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılmak,
3. Alt ekiplerin sevk ve idaresini planlamak ve vardiyalarını düzenlemektir.
	4. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
5. Afet bölgesinde sahip olduğu acil çağrı merkezlerinin durumuna ilişkin “0.Dakika Raporları”nı oluşturur, koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE ve/veya HGM’ye bildirir. 
6. Afet bölgesinde acil çağrı merkezlerine ait sistemlerine ilişkin arızalara ilk müdahaleleri gerçekleştirir.
7. Acil çağrı merkezinde yer alan sistemlerini besleyen şebeke ve yedek enerji kaynaklarının kontrolünü sağlar, enerji ihtiyacının karşılanmasına yönelik gerekli tedbirleri alır ve enerji kesintilerinin giderilmesi konusunda yerel dağıtım şirketleri ile irtibata geçer.
8. İldeki destek ekibinin yeterli olmadığı bilgisinin alınmasından sonra, merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekiplerini teyakkuza geçirir.
9. Merkezdeki ve/veya çevre illerdeki destek ekiplerini, afet bölgesine İHKE ile koordineli çalışmak üzere gönderir.
10. Sahip olduğu acil çağrı merkezinin afet bölgesindeki faaliyet durumunun tespit edilmesi, bu sistemlerin arızalarının giderilmesi vb. konularda, destek ekiplerinin İHKE ile koordineli çalışmasını sağlar.
11. Sahip olduğu acil çağrı merkezi sistemlerine ilişkin afet bölgesindeki destek ekipleri tarafından talep edilen çağrı merkezi ihtiyaçlarının sağlanmasına yönelik planlamaları yapar ve afet bölgesine gönderir.
12. Acil yardım çağrı hizmeti numaralarının kesintisiz ve sürekli çalışır durumda kalmaları için gerekli transmisyon kapasite artışı ile yönlendirme taleplerini sabit ve mobil sistemler destek ekibine iletir.
13. Bu süreçte, sahibi olduğu acil çağrı merkezine ait sistemlerin bakım-onarım, idame ve lojistiğini sağlar, enerji beslemeleri ve yedeklerinin kapsamlı olarak kontrolünü sağlar ve gerekiyorsa yeniden planlar, gerekli ikmalleri yapar ve gerekmesi durumunda acil çağrı merkezini güvenli alana taşır.
14. Afetzedelerin konum verilerini ilgili işletmecilerden alır.
15. Sahip olduğu arızalı acil çağrı merkezine ait sistemlerinin onarımını sağlar.
16. Acil çağrı merkezine ait arızalı transmisyon hatlarını tespit eder, sabit/mobil sistemler destek ekiplerine bildirir ve onarımını sağlar. 
17. Sahip olduğu acil çağrı merkezlerine ait hasarlı ya da yıkılan binaları belirler ve UHKE’ ye raporlar
	18. Afet bölgesinde sahip olduğu acil çağrı merkezlerine ilişkin hasarlı ya da yıkılan tesislerin onarımını veya inşasını sağlar.
19. Afet bölgesinde sahip olduğu acil çağrı merkezlerine ait sistemlerinin uzun vadeli bakım, onarım ve idamesini sağlar.
20. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, sahip olduğu acil çağrı merkezinin afet sonrasındaki durumuna ilişkin detaylı raporu hazırlar ve koordinasyon ekibi vasıtasıyla UHKE/HGM ile paylaşır. 
21. Afet bölgesinde sahip olduğu acil çağrı merkezlerine ilişkin uzun vadeli rehabilitasyon ve planlamaları yaparken, UHKE/HGM tarafından oluşturulan “Haberleşme Afet Raporu”nu da göz önünde bulundurur ve kendine ait afet planlarını revize eder.


[bookmark: _Toc133220092]Tablo 9 Ulusal Düzey Afet Grubu Saha Destek Ekiplerinin Görev ve Sorumlulukları

[bookmark: _Toc133221091][bookmark: _Toc389205596]2.4.6. Afet Grubu Operasyon Zaman Çizelgesi
Operasyonel zaman çizelgesi 0. dakikadan itibaren yapılacak işler, Ulusal Düzey Afet Grubu Operasyon Zaman Çizelgesi kapsamında iş akış yapısı çerçevesinde hazırlanmıştır.
	ULUSAL DÜZEY                            ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
OPERASYON ZAMAN ÇİZELGESİ
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SAAT 
SONRASI

	BİRİM/EKİP
	YAPILACAK İŞ
(0. Dakikadan İtibaren)
	Sürekli
	0-1 SAAT
	1-3
SAAT
	3-6
SAAT
	6-12
SAAT
	12-24
SAAT
	24-36
SAAT
	36-48
SAAT
	48-72
SAAT
	

	ÇALIŞMA GRUBU YÖNETİCİSİ veya VEKİLİ
	1. Afet ve acil durumun türü ve seviyesine göre UHKE üyelerinin UAB Afet Yönetim Merkezi’nde gerektiğinde toplanmasını sağlar.
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. UHKE faaliyetlerine başkanlık eder.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. Afet ve acil durum haberleşme hizmetlerinin, iş birliği içerisinde ilgili çözüm ortağı kurumlarca yürütülmesini temin etmek amacıyla, kurum koordinasyon ekipleri ile gerekli koordinasyonu sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4. Afet bölgesindeki haberleşmenin durumuna ilişkin ilk raporun oluşturulmasını ve AFAD’a iletilmesini sağlar.
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5. Afet bölgesindeki haberleşmenin durumuna ilişkin düzenli olarak raporların oluşturulmasını ve AFAD’a iletilmesini sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
Gerektiğinde

	1. ULUSAL HABERLEŞME KOORDİNASYON EKİBİ (UHKE)
	1. Afet ve acil durumun türü ve seviyesine göre UAB Afet Yönetim Merkezi’nde gerektiğinde toplanır.
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. Afet ve acil durumlarda, haberleşme hizmetlerinin operasyonel faaliyetlerini ve saha destek ekiplerini kendi kurumları veya Kurum Koordinasyon Ekipleri aracılığıyla gerektiğinde koordine eder. 
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. Afet bölgesinden gelen raporlar neticesinde haberleşmenin durumuna ilişkin ulusal seviyedeki raporların 0. Dakikadan itibaren sürekli oluşturulmasını sağlar ve AFAD’a iletir.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
Gerektiğinde

	2. UAB HABERLEŞME GENEL MÜDÜRLÜĞÜ (Koordinatör)

	Koordinasyon Ekibi
	1. AHG tarafından yürütülen faaliyetlerin ilgili ekipler/kurumlar arasında iş birliği içerisinde gerçekleştirilmesi için gerekli koordinasyonu sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. UHKE’nin toplanmasını sağlar.
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. Afet ve acil durum haberleşme hizmetleri durum raporlarının oluşturulmasını sağlar ve AFAD’a iletir.
	
	X
	X
	X
	X
	Gerektiğinde
	Gerektiğinde
	Gerektiğinde
	Gerektiğinde
	Gerektiğinde

	3.MİLLİ SAVUNMA BAKANLIĞI

	Koordinasyon Ekibi
	1. Başkanlık AFAD Merkezi’nin talep etmesi durumunda, TSK’nın asli görevlerini aksatmayacak şekilde, haberleşme konusunda muhabere imkânı bulunan birlikler ile haberleşme desteği sağlamak üzere MEBS imkânlarını hazır bulundurur.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI

	Emniyet Genel Müdürlüğü
	1. İl Emniyet Müdürlüklerince 155 acil çağrı merkezlerinin faal halde tutulmasını ve haberleşmenin devamını sağlamak.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. SAĞLIK BAKANLIĞI
	1. İl Sağlık Müdürlüklerince 112 acil çağrını alan Komuta Kontrol Merkezlerinin 7/24 esasına göre faal halde tutulmasını ve haberleşmenin devamını sağlamak.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURUMU
	1. Afet ve acil durumlara yönelik olarak, Tablo-8’de BTK ekiplerine verilen görev ve sorumlulukların yürütülmesini sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.KIYI EMNİYETİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	1. Kıyı Emniyeti Genel Müdürlüğü Telsiz İşletme Müdürlüğünün (Türk Radyo) görevi kapsama alanındaki Türk ve yabancı bayraklı deniz taşıtlarının tehlike, emniyet, rutin ve seyir güvenliği haberleşmesini 7/24 sağlamak. 
2. Acil ve afet durumunda bu görevi sürdürmek ve deniz haberleşme sistemlerini 7/24 çalışır durumda olmasını sağlamak.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.TÜRKSAT A.Ş.

	
	1.  Afet ve Acil durum Bölgesinde AFAD’a ait Türksat VSAT sistemi üzerinden çalışan sistemlerin aktif olup olmadığını kontrol eder. 
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. Türksat bünyesinde sevk edilecek uydu sistemlerinin hazır olduğunu kontrolü yapılır.
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. UHKE’nin talep etmesi ile afet ve acil durumlar için hazır bekletilen uydu sistemleri sevk işlemlerini yapar.
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	

	
	4. Sevk ettiği uydu sistemlerinin işletimini ve teknik desteğini Sağlar. 
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.TÜRK TELEKOM. A.Ş.

	Koordinasyon Ekibi
	1. 0. Dakika raporunu oluşturarak UHKE ekibini bilgilendirir
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. UHKE ekibine periyodik olarak bilgi akışı sağlar. 
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. Haberleşme altyapısını ayakta tutmaya yönelik olarak acil haberleşme araçlarının afet bölgesine sevkini koordine eder. Saha destek ekiplerinin afet bölgesine hızlı bir şekilde toplanmalarını sağlar.
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	Saha Destek Ekipleri
	1. Afet Bölgesindeki arızalara ilişkin ilk müdahaleleri gerçekleştirir
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. Haberleşme sistemlerini besleyen şebeke ve yedek enerji kaynaklarının kontrolünü sağlar 
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. Afette görevli ve hayati öneme sahip kurum ve kuruluşların faaliyet kaybına uğramış sabit haberleşme sistemlerinin çalışır duruma gelmesi için öncelikli olarak müdahaleleri gerçekleştirir.
	
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	

	
	4. Acil haberleşme araçlarının işletilmesini sağlar.
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	

	
	5. Haberleşmenin kesintisiz ve sürekli çalışır durumda kalması için gerekli transmisyon kapasite artışı ile yönlendirme taleplerini sahip olduğu altyapıdan sağlar.
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	
	
	

	
	6. Kurulan geçici haberleşme cihazları yerine yerleşik haberleşme altyapılarını hizmete verir
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X

	10.TT MOBİL A.Ş.

	
	1. TT Mobil Kriz yönetim ekibinin kriz yönetim merkezine hareketi ve ilgili bölge müdürlüğü personelinin ve BÇO (Bakım Çözüm Ortağı) firma çalışanlarının toplanma bölgesine intikali
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. TT Mobil İlk bulguların tespiti ve raporlanması
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. TT Mobil Level 2 / Level 3 operasyon yönetimi ile iletişim ve ihtiyaç halinde bu ekiplerin görev yerlerine intikali
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4. TT Mobil Operasyon ekiplerinin sistemlere uzaktan erişimi, ilgili ekiplerin sistemlere fiziksel erişimi
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5. TT Mobil Kriz yönetim merkezinin öncelik sırasında göre ihtiyaçların tespiti ve vendor depolarının açılması
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	6. TT Mobil Kriz yönetim merkezinde beslenme, ulaşım ve konaklama ihtiyacının karşılanması
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	7. Gerekli ise ilave transmisyon ihtiyacının tespiti, mobil baz istasyonlarının planlanması, bölgeye sevki ve kurulumu
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.TURKCELL A.Ş.
	1. Afet ve acil durumlara yönelik olarak, Tablo-8 ve 9’da Turkcell ekiplerine verilen görev ve sorumlulukların yürütülmesini sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.VODAFONE A.Ş.
	1. Afet ve acil durumlara yönelik olarak, Tablo-8 ve 9’da Vodafone ekiplerine verilen görev ve sorumlulukların yürütülmesini sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	1. Afet ve acil durumlara yönelik olarak, Tablo-8 ve 9’da Türk Kızılay ekiplerine verilen görev ve sorumlulukların yürütülmesini sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.TRAC

	
	1. Sismik Uyarı ve ilk bilgi alma (APRS) altyapısının çalışır tutulması (Meteorolojik afet ve Tsunami uyarısı iletimi de planlanmıştır)
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2. İlk bilgi alımı akabinde toplanma ve sevk
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	
	3. Olay yeri kriz merkezine konuşlanma ve olay yeri bilgisinin iletimi (ulaşım ve varış süresine koşut)
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	

	
	4. Olay yerinde taktik haberleşme ve kurumlar arası haberleşme düzeninin oluşturulması
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X[footnoteRef:1] [1:  Olayın tür ve boyutuna göre taktik haberleşme hizmeti süresi uzayabilecektir.] 


	
	5. Olay yerinde acil yardım çağrı merkezleri ile saha arasında alternatif haberleşmenin oluşturulması
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	6. Olay yerinde diğer saha destek ekiplerine telsiz haberleşme desteği verilmesi (varış, yerel ekiplerin varlığı, sayısı ile durumuna ve Hizmet Sağlayıcılarının ekiplerinde Amatör Telsizcileri bulunmasına koşuttur)
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	7. Destek istenmesi.
	
	
	X
	
	X
	X
	X
	
	X
	X

	
	8. Görev tanımında yer alan diğer hizmetlerin ifası[footnoteRef:2] [2:  Protokoller mucibince AFAD, Sağlık Bakanlığı, Yangın Söndürme birimleri ve Kızılay’a verilecek destekler bu kapsama girer, hizmet süresi ve kapsamı olay yeri koşullarına göre değişebilir.] 

	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
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[bookmark: _Toc133221092]2.5. YEREL DÜZEY AFET GRUBU TEŞKİLİ, GÖREV VE SORUMLULUKLARI
Yerel düzey çalışma grubu teşkili kapsamında yer alan ana çözüm ortağı, haberleşme ve destek çözüm ortakları Tablo 11’de yer almaktadır. 

	
	YEREL DÜZEY

	ANA ÇÖZÜM ORTAĞI
	     BTK Bölge Müdürlüğü

	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAKLARI
	1. PTT Başmüdürlüğü
2. Türk Telekom Bölge/İl Müdürlüğü
3. TT Mobil İletişim Hizmetleri A.Ş. Bölge Müdürlüğü
4. Turkcell İletişim Hizmetleri A.Ş. Bölge Müdürlüğü
5. Vodafone Telekomünikasyon A.Ş. Bölge Müdürlüğü

	DESTEK ÇÖZÜM ORTAKLARI
	1. Garnizon Komutanlığı
2. İl Jandarma Komutanlığı
3. Sahil Güvenlik Bölge/Grup Komutanlığı (NOT)
4. İl Emniyet Müdürlüğü
5. İl Sağlık Müdürlüğü
6. Belediye Başkanlığı
7. Türk Kızılay Şubeleri
8. TRAC İl Şubesi veya Temsilciliği


[bookmark: _Toc133220094]Tablo 11 Yerel Düzey Afet Grubu Ana ve Destek Çözüm Ortakları
NOT: Afete uğrayan denize kıyısı olan illerin afet haberleşme grubu teşkilatlanmalarında; yetki ve sorumluluk alanına göre ilgili Sahil Güvenlik Bölge veya Grup Komutanlığı yer alır.
[bookmark: _Toc133221093]2.5.1. Görev
Yerel düzeyde Valilik bünyesinde Afet Haberleşme Grubu’nu teşkil eden kurum ve kuruluşlar aşağıda tanımlanmıştır.
1.	BTK Bölge Müdürlüğü (Koordinatör)
2.	Garnizon Komutanlığı
3.	İl Jandarma Komutanlığı
4.	Sahil Güvenlik Bölge/Grup Komutanlığı (NOT)
5.	İl Emniyet Müdürlüğü
6.	İl Sağlık Müdürlüğü
7.	PTT Başmüdürlüğü
8.	Belediye Başkanlığı
9.	Türk Telekom Bölge/İl Müdürlüğü
10.	TT Mobil İletişim Hizmetleri A.Ş. Bölge Müdürlüğü
11.	Turkcell İletişim Hizmetleri A.Ş. Bölge Müdürlüğü
12.	Vodafone Telekomünikasyon A.Ş. Bölge Müdürlüğü
13.	Türk Kızılay Şubeleri
14.	TRAC İl Şubesi veya Temsilciliği
NOT: Afete uğrayan denize kıyısı olan illerin afet haberleşme grubu teşkilatlanmalarında; yetki ve sorumluluk alanına göre ilgili Sahil Güvenlik Bölge veya Grup Komutanlığı yer alır.
Yerel Düzey Çalışma Grubu Koordinasyon ve Operasyon Ekiplerinin görev ve sorumlulukları Tablo 12’de anlatılmaktadır. Bu ekiplerin görev ve sorumlulukları Yerel Düzey Operasyonel Planlarda daha kapsamlı olarak belirlenir.
[bookmark: _Toc133221094]2.5.2. Sorumluluk
Yerel düzey afet grubuna ait görevlerin uygulanmasında ve yerel düzey planın hazırlanmasında ana çözüm ortağı ile birlikte planda görevli bulunan yerel düzeydeki destek çözüm ortağı kurum ve kuruluşlar sivil toplum kuruluşları özel sektör ve gönüllüler sorumludur. Ana çözüm ortağı kurum ve kuruluş destek çözüm ortaklarını koordine etmekten sorumludur.
Afet ve acil durumlarda illerdeki afet haberleşme grubu ekiplerinin operasyonel faaliyetlerinin koordinasyonu İl Haberleşme Koordinasyon Ekibi (İHKE) tarafından sağlanır. Her ilde Valilikler tarafından İl AFAD Merkezi bünyesinde İHKE’ler oluşturulur. İHKE, faaliyetlerinden UHKE’ye karşı sorumludur.
İl Afet Müdahale Planı kapsamında; Ulusal düzeyde oluşturulan çalışma grubu ekipleri ile kurum/kuruluşların bölge/il teşkilat yapılanması dikkate alınarak yerel düzey çalışma grubu ekip yapısı her ilde oluşturulur. 
Söz konusu ekiplerin görev ve sorumlulukları, ulusal düzeydeki ekiplerin görev ve sorumlulukları dikkate alınarak İl Afet Müdahale Planlarında belirlenir. Söz konusu planlar, İl Valilikleri tarafından hazırlanır. İl Valilikleri yerel düzeydeki afet haberleşme grubu plan hazırlık çalışmalarının BTK Bölge Müdürlükleri koordinesinde yürütülmesini sağlar. Ancak, afet ve acil durum planlamalarının yerel düzeyde daha etkin bir şekilde yürütülebilmesi amacıyla, BTK Bölge Müdürlüklerinden personel sayısı yetersiz olanların, sorumluluk alanına giren illerin afetselliğini de göz önünde bulundurarak, operasyonel açıdan yeterli imkân ve kabiliyete sahip afet haberleşme grubu çözüm ortağı kurum veya kuruluşun İl’deki biriminin koordinesinde yerel düzey plan faaliyetlerini yürütebilecektir. Bu faaliyetleri İl’de yürütecek kurum veya kuruluş, İl Afet ve Acil Durum Müdürlüklerine bilgi vermek suretiyle ilin bağlı olduğu BTK Bölge Müdürlükleri tarafından belirlenir.












[bookmark: _Toc133221095]2.5.3. Yerel Düzey Afet Grubu Teşkili Şeması
Şekil 7’de operasyon ve koordinasyon ekiplerinin anlatıldığı yerel düzey çalışma grubu teşkili yer almakta olup, Yerel Düzey Çalışma Grubu Koordinasyon ve Operasyon Ekiplerinin görev ve sorumlulukları Tablo 12’de anlatılmaktadır. Bu ekiplerin görev ve sorumlulukları Yerel Düzey Operasyonel Planlarda daha kapsamlı olarak belirlenir. Afet Haberleşme Grubu
Lojistik Ekipleri
Operasyon Ekipleri
İl AFAD Merkezi
 İl Sabit Sistemler Ekipleri

 İl Mobil Sistemler Ekipleri
Afet Grubu Sekretaryası

 İl Uydu Sistemleri Ekipleri

 İl Telsiz Sistemleri Ekipleri


 İl Acil Çağrı Merkezleri Ekipleri


[bookmark: _Toc132801277]Şekil 7 Yerel Düzey Afet Grubu Teşkili Şeması      
İHKE koordinasyonunda oluşturulacak yerel düzeydeki operasyon ekipleri ve bu ekipleri teşkil edecek kurumlar aşağıdaki şekildedir: 
İl Haberleşme Koordinasyon Ekibi (İHKE)
Yerel düzeyde çalışma grubunu teşkil eden kurumların üst düzey yetkililerinden/temsilcilerinden oluşturulur.
Operasyon Ekipleri
1. İl Sabit Sistemler Ekipleri
a) Türk Telekom Bölge/İl Müdürlüğü 
2. İl Mobil Sistemler Ekipleri
a) TT Mobil İletişim Hizmetleri A.Ş. Bölge Müdürlüğü
b) Turkcell İletişim Hizmetleri A.Ş. Bölge Müdürlüğü
c) Vodafone Telekomünikasyon A.Ş. Bölge Müdürlüğü
3. İl Uydu Sistemleri Ekipleri
a) İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü tarafından ildeki kurum/kuruluşların afet ve acil durum için kullandıkları uydu sistemleri dikkate alınarak oluşturulur.
4. İl Telsiz Sistemleri Ekipleri
a) İl Jandarma Komutanlığı
b) Sahil Güvenlik Bölge/Grup Komutanlığı (NOT 1)
c) İl Emniyet Müdürlüğü
d) İl Sağlık Müdürlüğü
e) Belediye (İtfaiye)
f) Türk Kızılay Şubeleri 
g) TRAC İl Şubesi veya Temsilciliği 
5. İl Acil Çağrı Merkezleri Ekipleri
a) İl Jandarma Komutanlığı
b) Sahil Güvenlik Bölge/Grup Komutanlığı (NOT 1) 
c) İl Emniyet Müdürlüğü
d) İl Sağlık Müdürlüğü
e) İl Valiliği 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü (NOT 2)
f) Belediye (İtfaiye)
NOT 1: Afete uğrayan denize kıyısı olan illerin afet haberleşme grubu teşkilatlanmalarında; yetki ve sorumluluk alanına göre ilgili Sahil Güvenlik Bölge veya Grup Komutanlığı yer alır.
[bookmark: _Toc389205597]NOT 2: "16 Mayıs 2014 tarihli ve 29002 sayılı Resmî Gazetede yayımlanan 112 Acil Çağrı Merkezleri Kuruluş, Görev ve Çalışma Yönetmeliği” ne göre İl Valiliği bünyesinde kurulmuş bir 112 Acil Çağrı Merkezi var ise yerel düzey afet haberleşme grubu teşkilatlanmalarında; ilgili 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü yer alır. 
[bookmark: _Toc133221096][bookmark: _Hlk124931324]2.5.4. Yerel Düzey Afet Grubu Görev ve Sorumluluklar
Afet grubu bazında yerel düzeyde görev ve sorumlulukları afet öncesi 0.dakikadan itibaren afet sırasında ve afet sonrasında yapılacak işler Tablo 12’de anlatılmaktadır.
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	YEREL DÜZEY                                        ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
GÖREV VE SORUMLULUKLARI

	
	AFET ÖNCESİ
	AFET SIRASI
0.Dakika İtibariyle
	AFET SONRASI

	İHKE
	1. İhtiyaç duyulması halinde Afet Müdahale Planlarında yer alan çalışma grubunun operasyonel faaliyetlerinin yürütülmesine ilişkin konuları görüşmek üzere toplanır.
2. İhtiyaç duyduğu kurum/kuruluş ve özel sektörden temsilci davet edebilir.
	3. Afet ve acil durumlar İl AFAD Merkezi’nde toplanır.
4. İhtiyaç duyduğu kurum/kuruluş ve özel sektörden temsilci davet edebilir.
5. Afet ve acil durumlarda, ildeki çalışma grubu operasyonel faaliyetlerinin gerçekleştirilmesini sağlar ve ekiplerin il düzeyindeki koordinasyonunu sağlar.
6. Afet anında hangi kamu kurum/kuruluşun haberleşme ihtiyacına öncelik tanınacağına karar verir ve ilgili operasyon ekibine bildirir.
7. Afete ilişkin kurumlar/ekiplerden gelen raporlar neticesinde ildeki haberleşmenin durumuna ilişkin yerel seviyedeki raporları oluşturur.
	8. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, kurum ve kuruluşlardan toplanan tüm raporları bir araya getirip, kapsamlı değerlendirmeden geçirir.
9. Bu kapsamda, ildeki operasyonel planların daha sağlıklı bir yapıya kavuşturulması ve afet sonrasında ortaya çıkan tecrübe birikiminin aktarılması amacıyla detaylı bir “Haberleşme İl Afet Raporu”nu oluşturur.

	İL SABİT SİSTEMLER EKİBİ
	1. Ekipler, afet sırasında kullanacağı haberleşme terminalleri ile destek ekipmanlarını her an hazırda tutar.
2. Afet anında uygulanmak üzere sabit sistemlerine ilişkin il operasyonel planlarını hazırlar ve güncel tutar.
3. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılır.
	4. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
5. İldeki sabit haberleşme altyapısının durumuna ilişkin raporları oluşturur ve “Kurum Koordinasyon Ekibi”ne ulaştırılmasını sağlar.
6. İldeki sabit haberleşme sistemlerine ilişkin arızalara ilk müdahaleleri gerçekleştirir.
7. İldeki sabit haberleşme sistemlerini besleyen şebeke ve yedek enerji kaynaklarını kontrolünü sağlar, enerji ihtiyacının karşılanmasına yönelik gerekli tedbirleri alır ve enerji kesintilerinin giderilmesi konusunda yerel dağıtım şirketleri ile irtibata geçer.
8. İldeki sabit sistemler ekiplerinin yeterli olmaması durumunda merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekibine bilgi verir.
9. İldeki sabit haberleşme sistemlerinin faaliyet durumunun tespit edilmesi, bu sistemlerin arızalarının giderilmesi vb. konularda, İHKE ile koordineli çalışır.
10. İldeki sabit haberleşme sistemlerine ilişkin ihtiyaçları tespit edip, merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekibinden talep eder.
11. Afette görevli ve hayati öneme sahip kurum ve kuruluşların faaliyet kaybına uğramış sabit haberleşme sistemlerine öncelikli olarak ilk müdahaleleri gerçekleştirir, ivedi olarak çalışır duruma getirilmesine yönelik ihtiyaçları tespit eder, arızaların giderilmesine ilişkin ilk çalışmaları olanaklar dahilinde yapar ve söz konusu sistemleri çalışır duruma getirir.
12. İldeki sabit haberleşme altyapılarını ayakta tutmaya yönelik olarak taşınabilir sabit haberleşme sistemlerini hizmete verir ve işletir.
13. Santrallerin, soft switchlerin, IMS’lerin vb. şebeke bileşenlerinin trafik yoğunluğundan dolayı etkilenmemesi için şebeke trafiğini yönlendirmek ve yeni transmisyon yolları kurmak dahil diğer önlemleri alır.
14. Acil yardım çağrı hizmeti numaralarının çalışır durumda kalmaları için gerekli transmisyon kapasite artışı ile yönlendirme taleplerini gerçekleştirir.
15. İldeki sistemlerinin enerji beslemeleri ve yedeklerini kapsamlı olarak kontrol eder ve gerekiyorsa yeniden planlar, gerekli ikmalleri yapar ve gerekmesi durumunda sistemlerini güvenli alanlara taşır.
16. İldeki arızalı erişim sistemleri ile transmisyon hatlarını tespit eder ve bakım-onarımını gerçekleştirir.
17. Sahip olduğu hasarlı ya da yıkılan sabit haberleşme altyapılarını belirler ve İHKE’ye raporlar.
	18. İldeki sabit haberleşme sistemlerinin uzun vadeli bakım, onarım ve idamesini gerçekleştirir.
19. Kurmuş olduğu geçici haberleşme sistemleri (taşınabilir sabit haberleşme sistemleri vb.) yerine, yerleşik sabit haberleşme altyapılarını ve erişim sistemlerini kurar ve işletir.
20. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, ildeki haberleşme altyapısının afet sonrasındaki durumuna ilişkin detaylı raporu hazırlar ve “Kurum Koordinasyon Ekibi “ne ulaştırılmasını sağlar.
21. İldeki sabit haberleşme sistemlerine ilişkin operasyonel planlarını revize eder.

	İL MOBİL SİSTEMLER EKİPLERİ
	1. Ekipler, afet sırasında kullanacağı haberleşme terminalleri ile destek ekipmanlarını her an hazırda tutar.
2. Afet anında uygulanmak üzere mobil sistemlerine ilişkin il operasyonel planlarını hazırlar ve güncel tutar.
3. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılır.
	4. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
5. İldeki mobil haberleşme altyapısının durumuna ilişkin raporları oluşturur ve “Kurum Koordinasyon Ekibi”ne ulaştırılmasını sağlar.
6. İldeki mobil haberleşme sistemlerine ilişkin arızalara ilk müdahaleleri gerçekleştirir.
7. İldeki mobil haberleşme sistemlerini besleyen şebeke ve yedek enerji kaynaklarını kontrolünü sağlar, enerji ihtiyacının karşılanmasına yönelik gerekli tedbirleri alır ve enerji kesintilerinin giderilmesi konusunda yerel dağıtım şirketleri ile irtibata geçer.
8. İldeki mobil sistemler ekiplerinin yeterli olmaması durumunda merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekibine bilgi verir.
9. İldeki mobil haberleşme sistemlerinin faaliyet durumunun tespit edilmesi, bu sistemlerin arızalarının giderilmesi vb. konularda, İHKE ile koordineli çalışır.
10. İldeki mobil haberleşme sistemlerine ilişkin ihtiyaçları tespit edip, merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekibinden talep eder.
11. Afette görevli ve hayati öneme sahip kurum ve kuruluşların faaliyet kaybına uğramış mobil haberleşme sistemlerine öncelikli olarak ilk müdahaleleri gerçekleştirir, ivedi olarak çalışır duruma getirilmesine yönelik ihtiyaçları tespit eder, arızaların giderilmesine ilişkin ilk çalışmaları olanaklar dahilinde yapar ve söz konusu sistemleri çalışır duruma getirir.
12. İldeki mobil haberleşme altyapılarını ayakta tutmaya yönelik olarak taşınabilir mobil haberleşme sistemlerini hizmete verir ve işletir.
13. Mobil şebeke bileşenlerinin trafik yoğunluğundan dolayı etkilenmemesi için parametrik değişiklik yapılması ve ilave kapasite kurulması dahil önlemleri alır.
14. Acil yardım çağrı hizmeti numaralarının çalışır durumda kalmaları için gerekli transmisyon kapasite artışı ile yönlendirme taleplerini gerçekleştirir.
15. İldeki sistemlerinin enerji beslemeleri ve yedeklerini kapsamlı olarak kontrol eder ve gerekiyorsa yeniden planlar, gerekli ikmalleri yapar ve gerekmesi durumunda sistemlerini güvenli alanlara taşır.
16. İldeki arızalı erişim sistemleri ile transmisyon hatlarını tespit eder ve bakım-onarımını gerçekleştirir.
17. Sahip olduğu hasarlı ya da yıkılan mobil haberleşme altyapılarını belirler ve İHKE’ye raporlar.
	18. İldeki mobil haberleşme sistemlerinin uzun vadeli bakım, onarım ve idamesini gerçekleştirir.
19. Kurmuş olduğu geçici haberleşme sistemleri (taşınabilir mobil haberleşme sistemleri, mobil baz istasyonu vb.) yerine, yerleşik mobil haberleşme altyapılarını ve erişim sistemlerini kurar ve işletir.
20. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, ildeki haberleşme altyapısının afet sonrasındaki durumuna ilişkin detaylı raporu hazırlar ve “Kurum Koordinasyon Ekibi”ne ulaştırılmasını sağlar.
21. İldeki mobil haberleşme sistemlerine ilişkin operasyonel planlarını revize eder.

	İL UYDU SİSTEMLERİ EKİBİ
	1. Ekipler, afet sırasında kullanacağı haberleşme terminalleri ile destek ekipmanlarını her an hazırda tutar.
2. Afet anında uygulanmak üzere uydu sistemlerine ilişkin il operasyonel planlarını hazırlar ve güncel tutar.
3. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılır.
	4. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
5. İldeki uydu haberleşme sistemlerine ilişkin arızaları hizmet aldığı uydu firmasına (TÜRKSAT vb.) bildirir ve arızanın giderilmesini sağlar.
6. Sahip olduğu uydu haberleşme sistemlerini afet bölgesinde kurar ve işletir.
7. İHKE ile koordineli çalışır.
8. İldeki uydu sistemlerinin yeterli olmaması durumunda ulusal seviyede destek ekiplerine ve/veya uydu firmalarına bilgi verir ve destek alır.
9. İldeki uydu haberleşme sistemlerinin kurulmasını ve işletilmesini sağlar.
	10. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, ildeki uydu haberleşme sistemlerine ilişkin operasyonel raporları hazırlar ve “Kurum Koordinasyon Ekibi”ne ulaştırılmasını sağlar.
11. İldeki uydu haberleşme sistemlerine ilişkin operasyonel planlarını revize eder.

	İL TELSİZ SİSTEMLERİ EKİPLERİ
	1. Ekipler, afet sırasında kullanacağı haberleşme terminalleri ile destek ekipmanlarını her an hazırda tutar.
2. Afet anında uygulanmak üzere telsiz sistemlerine ilişkin il operasyonel planlarını hazırlar ve güncel tutar.
3. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılır.
	4. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
5. İldeki telsiz haberleşme altyapısının durumuna ilişkin raporları oluşturur ve “Kurum Koordinasyon Ekibi”ne ulaştırılmasını sağlar.
6. İldeki telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin arızalara ilk müdahaleleri gerçekleştirir.
7. İldeki telsiz haberleşme sistemlerini besleyen şebeke ve yedek enerji kaynaklarının kontrolünü sağlar, enerji ihtiyacının karşılanmasına yönelik gerekli tedbirleri alır ve enerji kesintilerinin giderilmesi konusunda yerel dağıtım şirketleri ile irtibata geçer.
8. İldeki telsiz sistemleri ekiplerinin yeterli olmaması durumunda merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekibine bilgi verir.
9. İldeki telsiz haberleşme sistemlerinin faaliyet durumunun tespit edilmesi, bu sistemlerin arızalarının giderilmesi vb. konularda, İHKE ile koordineli çalışır.
10. İldeki telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin ihtiyaçları tespit edip, merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekibinden talep eder.
11. İldeki arızalı telsiz rölelerinin bakım- onarımını gerçekleştirir.
12. İldeki sistemlerinin enerji beslemeleri ve yedeklerini kapsamlı olarak kontrol eder ve gerekiyorsa yeniden planlar, gerekli ikmalleri yapar ve gerekmesi durumunda sistemlerini güvenli alanlara taşır.
13. Sahip olduğu hasarlı ya da yıkılan telsiz haberleşme altyapılarını belirler ve İHKE’ye raporlar.
	14. İldeki telsiz haberleşme sistemlerinin uzun vadeli bakım, onarım ve idamesini gerçekleştirir.
15. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, ildeki haberleşme altyapısının afet sonrasındaki durumuna ilişkin detaylı raporu hazırlar ve “Kurum Koordinasyon Ekibi”ne ulaştırılmasını sağlar.
16. İldeki telsiz haberleşme sistemlerine ilişkin operasyonel planlarını revize eder.

	İL ACİL ÇAĞRI MERKEZLERİ EKİPLERİ
	1. Ekipler, afet sırasında görev alacak çağrı merkezi karşılayıcılarının ve kullanılacak çağrı merkezi sistemlerinin il operasyonel planlarını hazırlar ve güncel tutar.
2. Afet anına yönelik planlanan eğitim ve tatbikatlara katılır.
	3. Alarm sistemlerinden veya ihbar kaynaklarından afetin gerçekleştiğine dair ilk mesajları veya haberleri alır ve harekete geçer.
4. İldeki acil çağrı merkezinin durumuna ilişkin raporları oluşturur ve “Kurum Koordinasyon Ekibi”ne ulaştırılmasını sağlar.
5. İldeki acil çağrı merkezine ait sistemlerine ilişkin arızalara ilk müdahaleleri gerçekleştirir.
6. İldeki acil çağrı merkezindeki sistemleri besleyen şebeke ve yedek enerji kaynaklarını kontrolünü sağlar, enerji ihtiyacının karşılanmasına yönelik gerekli tedbirleri alır ve enerji kesintilerinin giderilmesi konusunda yerel dağıtım şirketleri ile irtibata geçer.
7. İldeki acil çağrı merkezi ekiplerinin yeterli olmaması durumunda merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekibine bilgi verir.
8. İldeki acil çağrı merkezinin faaliyet durumunun tespit edilmesi, bu sistemlerin arızalarının giderilmesi vb. konularda, İHKE ile koordineli çalışır.
9. İldeki acil çağrı merkezine ait sistemlere ilişkin ihtiyaçları tespit edip, merkezdeki ve/veya çevre illerdeki (yakından uzağa doğru) ve/veya ilin bağlı olduğu bölgedeki destek ekibinden talep eder.
10. Afetzedelerin konum verilerini ilgili işletmecilerden alır ve ilgili ekiplerle paylaşır.
11. İldeki arızalı acil çağrı merkezine ait sistemlerinin onarımını sağlar.
12. Acil Çağrı Merkezine ait arızalı transmisyon hatlarını tespit eder ve onarımını sağlar. 
13. Sahip olduğu acil çağrı merkezlerine ait hasarlı ya da yıkılan binaları belirler ve İHKE’ye raporlar.
	14. İldeki acil çağrı merkezlerine ait sistemlerin uzun vadeli bakım, onarım ve idamesini gerçekleştirir.
15. AFAD tarafından afet ve acil durumun sonlandığı bilgisinin ilanını müteakip, ildeki acil çağrı merkezinin afet sonrasındaki durumuna ilişkin detaylı raporu hazırlar ve “Kurum Koordinasyon Ekibi”ne ulaştırılmasını sağlar.
16. İldeki acil çağrı merkezine ilişkin operasyonel planlarını revize eder.


[bookmark: _Toc133220095][bookmark: _Toc389205598]Tablo 12 Yerel Düzey Afet Grubu Görev ve Sorumlulukları	












[bookmark: _Toc133221097]2.5.5. Operasyon Ekiplerinin Teşkili
Ana çözüm ortağı, haberleşme ve destek çözüm ortağı kurum/kuruluşların görevli olduğu yerel düzey operasyon ekipleri aşağıdaki tabloda sunulmaktadır.
	YEREL DÜZEY                                                   …     VALİLİĞİ
	AFET HABERLEŞME GRUBU	
OPERASYON EKİPLERİNİN TEŞKİLİ

	




     Görevli Kurumun Adı


	ANA ÇÖZÜM                          ORTAĞI
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 1
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 2
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 3
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 4
	HABERLEŞME ÇÖZÜM ORTAĞI 5
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 1
	DESTEK8ÇÖZÜM ORTAĞI 2
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 3
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 4
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 5
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 6
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 7
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 8
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI  9
	

	
	BTK Bölge Müdürlüğü
	PTT Başmüdürlüğü 
	Türk Telekom Bölge/İl Müdürlüğü
	TT Mobil  İlet. Hiz. A.Ş. Bölge Müd.
	Turkcell İlet. Hiz. A.Ş. Bölge Müd.
	Vodafone Telek. A.Ş. Bölge Müd.
	Garnizon Komutanlığı
	İl Jandarma Komutanlığı
	Sahil Güvenlik Bölge/Grup Kom.
	İl Emniyet Müdürlüğü
	İl Sağlık Müdürlüğü
	Belediye Başkanlığı (itfaiye)
	112 Acil  Çağrı Merkezi Müd.
	Türk Kızılay Şubesi
	TRAC Şubesi/Temsilciliği
	

	OPERASYON EKİPLERİ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	İHKE
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	İl Sabit Sistemler Ekibi
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	İl Mobil Sistemler Ekipleri
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	İl Uydu Sistemler Ekibi
*İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğünce ilgili kurumlarla birlikte oluşturulur.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	İl Telsiz Sistemleri Ekipleri
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	X
	

	İl Acil Çağrı Merkezleri Ekipleri
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	


Tablo Ek 1- Operasyon Ekiplerinin Teşkili
[bookmark: _Toc133221098]2.5.6. Lojistik Ekiplerinin Teşkili
	YEREL DÜZEY                                                          VALİLİK
AFET HABERLEŞME GRUBU
  LOJİSTİK EKİPLERİNİN TEŞKİLİ

	Çalışma Grubu Lojistik
Ekipleri/
Görevlendirilen Kurum


	ANA ÇÖZÜM                          ORTAĞI
	DESTEK ÇÖZÜM
ORTAĞI 1
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 2
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 3
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 4
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 5
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 6
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 7
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 8
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 9
	DESTEK ÇÖZÜM ORTAĞI 10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Tablo Ek 2- Lojistik Ekiplerinin Teşkili

Not: Bu plan kapsamında Ulusal ve yerel düzeyde lojistik ekipleri oluşturulmamış olup, bu sebeple bu tablonun doldurulması öngörülmemiştir. Ancak bu planda, çözüm ortağı kurumların kendi lojistik planlamalarını yapmalarına ilişkin görev ve sorumluluk belirlenmiştir.



[bookmark: _Toc133221099]2.5.7. Yerel Düzey Operasyon Zaman Çizelgesi
	Yerel düzey afet gurubu operasyonel zaman çizelgesi 0.dakikadan itibaren yapılacak işler çerçevesinde hazırlanmıştır.
	YEREL DÜZEY                                     ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
HABERLEŞME HİZMET GRUBU
OPERASYON ZAMAN ÇİZELGESİ

	


72 SAAT SONRASI

	BİRİM/EKİP
	YAPILACAK İŞ
(0. Dakikadan İtibaren Sırasıyla)
	Sürekli
	0-1
SAAT
	1-3 SAAT
	3-6
SAAT
	6-12
SAAT
	12-24
SAAT
	24-36
SAAT
	36-48
SAAT
	48-72
SAAT
	

	OPERASYON EKİPLERİ
	1. Operasyon ekipleri sahaya intikal eder ve daha önceden belirlenen toplanma yerinde toplanır.
2. Tablo-8’deki ulusal düzey koordinasyon ve yönetim faaliyetleri Kurum koordinasyon ekipleri marifetiyle yürütülürken, çözüm ortağı kurumların ilgili birimlerince oluşturulan yerel düzeydeki operasyonel ekipler ise, haberleşme hizmetlerine ilişkin afet bölgesindeki bakım-onarım, işletim ve idame faaliyetlerini yürütür. 
	     X







	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.İÇİŞLERİ BAKANLIĞI
	1. İlgili birimlerince oluşturulan yerel düzeydeki operasyonel ekipleri, kendi kurumlarına ait haberleşme altyapılarına ilişkin afet bölgesindeki bakım-onarım, işletim ve idame faaliyetlerinin yürütülmesini sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.SAĞLIK BAKANLIĞI

	
	1. Ekipler bölgeye intikal eder ve daha önceden belirlenen toplanma yerinde toplanır.
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	
	2. Ulusal düzey koordinasyon ve yönetim faaliyetleri Kurum Koordinasyon Ekipleri marifetiyle yürütülürken yerel düzeydeki operasyonel ekipler afet bölgesindeki bakım-onarım, işletim ve idame faaliyetlerini yürütür.
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	3.KIYI EMNİYETİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	1. Tablo 8’de ifade edilen deniz haberleşme hizmetleri İstanbul Yeşilköy ana kontrol merkezinden sağlanır. Bakım onarım hizmeti İstanbul, Antalya ve Samsun’da bulunan teknik ekip vasıtası ile bölgesel olarak sağlanır.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.TÜRKSAT A.Ş.
	1. Bakınız Tablo-8.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.TÜRK TELEKOM A.Ş.
	1. İlgili birimlerince oluşturulan yerel düzeydeki operasyonel ekipleri, kendi kurumlarına ait haberleşme altyapılarına ilişkin afet bölgesindeki bakım-onarım, işletim ve idame faaliyetlerinin yürütülmesini sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.TT MOBİL A.Ş.
	2. Tablo 8’de ifade edilen ulusal düzey aksiyon planı devreye alınmaktadır. Kriz yönetim merkezi üzerinden genel yönetim ve koordinasyon faaliyeti yürütülürken, ilgili bölge müdürlüğü ve BÇO firma aracılığı ile saha çalışması sürdürülmektedir.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.TURKCELL A.Ş.
	1. İlgili birimlerince oluşturulan yerel düzeydeki operasyonel ekipleri, kendi kurumlarına ait haberleşme altyapılarına ilişkin afet bölgesindeki bakım-onarım, işletim ve idame faaliyetlerinin yürütülmesini sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.VODAFONE A.Ş.
	1. Operasyon ekipleri kesinti büyüklüğü hakkında bilgi alır sahaya intikal eder. 
2. Operasyon ekipleri yakın bölgedeki mobil baz istasyonunu afet bölgesine nakil ve montajını yapar.
3. Transmisyon ekibi plan hazırlayarak montaj ekiplerine bildirir.
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	


	     1.EKİP
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	        1.ALT EKİP
	1. Merkezden mobil baz istasyonu sevki
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	        2.ALT EKİP
	1. Merkezden mobil baz istasyonu sevki
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	     2.EKİP
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	        1.ALT EKİP
	1. Merkezden sevk edilen mobil baz istasyonu montajı
	
	
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	

	        2.ALT EKİP
	1. Transmisyon planlarına uygun montaj ve servis çalışmaları yapılır.
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	9.TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

	1. İlgili birimlerince oluşturulan yerel düzeydeki operasyon ekipleri, kendi kurumlarına ait haberleşme altyapılarına ilişkin afet bölgesindeki bakım-onarım, işletim ve idame faaliyetlerinin yürütülmesini sağlar.
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.TRAC

	
	1. Olay Yeri Komuta (Kriz) Merkezine intikal ederek haberleşmesini sağlar.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	
	2. Saha durumu hakkında bilgi toplayıp yerel Kriz Merkezine iletir.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	
	3. 112,155,156,110 ve 122 acil yardım çağrı merkezlerinde yapılanır.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	4. Sahadan 2.Ekibin konuşlanma noktalarına bilgi iletir.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	5. Afet Haberleşme Grubu Kriz Merkezine intikal ederek telsiz haberleşmesini başlatır.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	6. GSM hizmeti sunan işletmecilerin kriz merkezlerinde konuşlanır.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	7. Sabit Telekomünikasyon Hizmeti sunan işletmecilerin Kriz Merkezlerinde konuşlanır.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	8. Uydu Hizmet Sunan işletmecilerin Kriz Merkezinde konuşlanır.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	9. AHG Saha ekiplerine destek amaçlı olarak refakat eder.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	10. GSM ve Sabit Hizmetler saha destek ekiplerine refakat eder.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	11. Uydu Hizmet Sunan işletmecilerin saha destek ekiplerine refakat eder.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	

	
	12. Arama-Kurtarma çevriminin oluşturulması destek olur.
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	


[bookmark: _Toc133220096]Tablo 13 Yerel Düzey Afet Grubu Operasyon Zaman Çizelgesi
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[bookmark: _Toc133221100]2.6. İŞ AKIŞLARI ÇERÇEVESİ
Afet ve acil durumlarda, haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması, afet bölgesinde bulunan insanlara yardımın en hızlı şekilde ulaştırılması için afet haberleşme grubu ekiplerinin tümü ulusal ve yerel düzeyde birbirleriyle ve diğer çalışma gruplarında görevli saha destek ekipleriyle koordineli çalışır. Afet ve acil durumlara yönelik olarak; Afet haberleşme grubu saha destek ekipleri (aynı zamanda bulunduğu ilin operasyon ekibi) kurumu uhdesindeki haberleşme altyapısının bakım-onarım ve idamesini gerçekleştirir, sahaya sevk edilen mobil haberleşme araçlarını işletir, haberleşmenin sürekliliğini sağlama hususunda ilgili çalışma gruplarına destek olur ve kendi kurum koordinasyon ekibiyle iletişim içerisinde işlerini yürütür.

[bookmark: _Toc133221101]2.7. DİĞER AFET GRUPLARINDAN BEKLENTİLER VE SUNULACAK DESTEKLER
İş akış yapısı çerçevesine uygun olarak ana çözüm ortağı bakanlık/kurum kuruluşun diğer afet grupları ile yardımlaşma ve beklentilerine yönelik Afet grupları arasındaki iletişimin yapısal bir şekilde belirtilmesi amacıyla Ulusal ve Yerel Düzeyde Diğer Çalışma Grupları ile Yardımlaşma ve Yükümlülükleri içeren bilgiler, Tablo 14 ve 15’de sunulmaktadır.




















[bookmark: _Toc133221102]2.7.1. Ulusal Düzey
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	ULUSAL DÜZEY                                                       ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
DİĞER ÇALIŞMA GRUPLARI İLE YARDIMLAŞMA VE YÜKÜMLÜLÜKLER

	AFET GRUBU ADI
	BEKLENTİ
	VERİLECEK DESTEK

	1.Afet Haberleşme Grubu
	-
	-

	2.Afet Ulaşım Altyapı Grubu
	Afet ve acil durumlarda haberleşme hizmetlerinde görevli personeli ve teçhizatı için hava, deniz, kara ve demiryolu ulaşımı ve güzergahların açık tutulması konularında destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	3.Afet Nakliye Grubu
	Afet ve acil durumlarda haberleşme sistemlerine ilişkin teçhizat, donanım, yakıt vb. unsurların naklinin hava, deniz, kara ve demiryolu ile sağlanması konularında destek alınır. Afet anında haberleşme sistemlerini ve yardımcı sistemleri taşıyan kara taşıma araçlarının azami yüklü ağırlığını aşması durumunda, belirli tonaj toleranslarının sağlanması hususunda beklentiler değerlendirilir.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	4.Afet Teknik Destek ve İkmal Grubu
	Haberleşme altyapılarının enerji ihtiyacı için jeneratör ve yakıt temini hususunda destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	5. Afet Alt Yapı Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	6. Afet Hasar Tespit Grubu
	Hasarlı binalardaki baz istasyonların tespit edilmesi amacıyla afet bölgesindeki hasarlı bina bilgilerinin temini konusunda destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	7.Afet Enkaz Kaldırma Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	8.Afet Beslenme Grubu
	Afet ve acil durumlarda AFAD tarafından ilan edilen seviyenin 2, 3 veya 4 olması halinde görevlendirilen destek ekipleri “minimum 72 saat” kendini idame ettirecek şekilde personel, araç, gereç ile sosyal (barınma, beslenme, hijyen malzemesi vb.) ve ofis ihtiyaçlarını karşılarlar. Belirtilen süre aşımında veya çalışma süresi içinde ortaya çıkabilecek beslenmeyle ilgili ilave ihtiyaçlar bu çalışma grubu tarafından sağlanır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	9.Afet Sağlık Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	10.Afet Psikososyal Destek Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	11.Afet Ayni Bağış Depo Yönetimi ve Dağıtım Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	12.Afet Yangın Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	13.Afet Güvenlik ve Trafik Grubu
	AHG mobil unsurlarının sorunlu bölgelere ulaşacakları güzergahların açık tutulması, güvenliğinin sağlanması ve öncelikli “geçiş üstünlüğü” kullanımı hususlarında destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	14.Afet Kimliklendirme ve Defin Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	15.Afet Tahliye ve Yerleştirme Planlama Grubu
	Tahliyede kullanılacak yollara ait bilginin temin edilmesinde destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	16.Afet Finans ve Kaynak Yönetimi Grubu
	Afet ve acil durumlarda haberleşme hizmetlerinin temini için gerekli durumlarda acil haberleşme ekipmanı satın alınmasında destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.
Fazla çalışma ve tazminat puantaj tablolarının doldurulması ve fazla çalışma ve tazminat çizelgesinin iletilmesi hususunda destek sağlanır.

	17.Afet Barınma Grubu
	Afet ve acil durumlarda AFAD tarafından ilan edilen seviyenin 2, 3 veya 4 olması halinde görevlendirilen destek ekipleri “minimum 72 saat” kendini idame ettirecek şekilde personel, araç, gereç ile sosyal (barınma, beslenme, hijyen malzemesi vb.) ve ofis ihtiyaçlarını karşılarlar. Belirtilen süre aşımında veya çalışma süresi içinde ortaya çıkabilecek barınmayla ilgili ilave ihtiyaçlar bu çalışma grubu tarafından sağlanır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	18.Afet Arama ve Kurtarma Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır. Afetzedelerin konum verilerini ihtiyaç halinde acil çağrı merkezleri ve/veya UAB/AFAD/BTK üzerinden arama kurtarma ekiplerine imkanlar dahilinde sağlar.

	19.Afet Zarar Tespit Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	20.Afet Tarım, Orman, Gıda, Su ve Hayvancılık Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	21.Afet Ulusal ve Uluslararası Nakdi Bağış Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	22.Afet Bilgi Yönetimi, Değerlendirme ve İzleme Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	23.Afet Enerji Grubu
	Haberleşme altyapılarının enerji sistemlerini besleyen elektrik şebekelerinin arızalarının giderilmesi hususunda destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	24.Afet İletişim Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	25.Afet Uluslararası Destek ve İş Birliği Grubu
	-
	· Çalışma grubu faaliyetleri kapsamında uluslararası yardıma ihtiyaç duyulması halinde ihtiyaç duyulacak malzeme, personel, ekipmana ilişkin bilgileri içeren talep formunu (ihtiyaç halinde teknik detayları da içerecek şekilde) Afet Finans ve Kaynak Yönetimi Grubu’na göndermek.
· Uluslararası yardım çağrısında talepte bulundukları ekip, malzeme ve araç-gerece yönelik yardım tekliflerinin teknik değerlendirmesini yapmak ve kabul veya reddedildiğini Afet Finans ve Kaynak Yönetimi Grubu’na bildirmek. 
· Ev sahibi ülke desteği kapsamında ülkemize gelen yabancı ekiplerin, yerel ekipler veya yetkililer ile iletişimleri noktasında yardımcı olmak ve Afet Uluslararası Destek ve İş Birliği Grubuna bu konuda bilgi aktarmak.
· Uluslararası yardım talep edilmesi durumunda RDC (Reception and Departure Center-Yabancı ekipler için Varış-Ayrılış noktası)’de kendi faaliyetleriyle ilgili gelen yardımları koordine etmek için mihmandar bulundurmak.


[bookmark: _Toc133220097][bookmark: _Toc389205600]Tablo 14 Ulusal Düzey Diğer Afet Grupları ile Yardımlaşma ve Yükümlülükler





[bookmark: _Toc133221103]2.7.2. Yerel Düzey
	YEREL DÜZEY                                                                                VALİLİK
AFET HABERLEŞME GRUBU
DİĞER ÇALIŞMA GRUPLARI İLE YARDIMLAŞMA VE YÜKÜMLÜLÜKLER

	AFET GRUBU ADI
	BEKLENTİ
	VERİLECEK DESTEK

	1.Afet Haberleşme Grubu
	-
	-

	2.Afet Ulaşım Altyapı Grubu
	Afet ve acil durumlarda haberleşme hizmetlerinde görevli personeli ve teçhizatı için hava, deniz, kara ve demiryolu ulaşımı ve güzergahların açık tutulması konularında destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	3.Afet Nakliye Grubu
	Afet ve acil durumlarda haberleşme sistemlerine ilişkin teçhizat, donanım, yakıt vb. unsurların naklinin hava, deniz, kara ve demiryolu ile sağlanması konularında destek alınır. Afet anında haberleşme sistemlerini ve yardımcı sistemleri taşıyan kara taşıma araçlarının azami yüklü ağırlığını aşması durumunda, belirli tonaj toleranslarının sağlanması hususunda beklentiler değerlendirilir.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	4.Afet Teknik Destek ve İkmal Grubu
	Haberleşme altyapılarının enerji ihtiyacı için jeneratör ve yakıt temini hususunda destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	5. Afet Alt Yapı Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	6. Afet Hasar Tespit Grubu
	Hasarlı binalardaki baz istasyonların tespit edilmesi amacıyla afet bölgesindeki hasarlı bina bilgilerinin temini konusunda destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	7.Afet Enkaz Kaldırma Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	8.Afet Beslenme Grubu
	Afet ve acil durumlarda AFAD tarafından ilan edilen seviyenin 2, 3 veya 4 olması halinde görevlendirilen destek ekipleri “minimum 72 saat” kendini idame ettirecek şekilde personel, araç, gereç ile sosyal (barınma, beslenme, hijyen malzemesi vb.) ve ofis ihtiyaçlarını karşılarlar. Belirtilen süre aşımında veya çalışma süresi içinde ortaya çıkabilecek beslenmeyle ilgili ilave ihtiyaçlar bu çalışma grubu tarafından sağlanır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	9.Afet Sağlık Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	10.Afet Psikososyal Destek Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	11.Afet Ayni Bağış Depo Yönetimi ve Dağıtım Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	12.Afet Yangın Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	13.Afet Güvenlik ve Trafik Grubu
	AHG mobil unsurlarının sorunlu bölgelere ulaşacakları güzergahların açık tutulması, güvenliğinin sağlanması ve öncelikli “geçiş üstünlüğü” kullanımı hususlarında destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	14.Afet Kimliklendirme ve Defin Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	15.Afet Tahliye ve Yerleştirme Planlama Grubu
	Tahliyede kullanılacak yollara ait bilginin temin edilmesinde destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	16.Afet Finans ve Kaynak Yönetimi Grubu
	Afet ve acil durumlarda haberleşme hizmetlerinin temini için gerekli durumlarda acil haberleşme ekipmanı satın alınmasında destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.
Fazla çalışma ve tazminat puantaj tablolarının doldurulması ve fazla çalışma ve tazminat çizelgesinin iletilmesi hususunda destek sağlanır.

	17.Afet Barınma Grubu
	Afet ve acil durumlarda AFAD tarafından ilan edilen seviyenin 2, 3 veya 4 olması halinde görevlendirilen destek ekipleri “minimum 72 saat” kendini idame ettirecek şekilde personel, araç, gereç ile sosyal (barınma, beslenme, hijyen malzemesi vb.) ve ofis ihtiyaçlarını karşılarlar. Belirtilen süre aşımında veya çalışma süresi içinde ortaya çıkabilecek barınmayla ilgili ilave ihtiyaçlar bu çalışma grubu tarafından sağlanır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	18.Afet Arama ve Kurtarma Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır. Afetzedelerin konum verilerini ihtiyaç halinde acil çağrı merkezleri ve/veya UAB/AFAD/BTK üzerinden arama kurtarma ekiplerine imkanlar dahilinde sağlar.

	19.Afet Zarar Tespit Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	20.Afet Tarım, Orman, Gıda, Su ve Hayvancılık Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	21.Afet Bilgi Yönetimi, Değerlendirme ve İzleme Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	22.Afet Enerji Grubu
	Haberleşme altyapılarının enerji sistemlerini besleyen elektrik şebekelerinin arızalarının giderilmesi hususunda destek alınır.
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.

	23.Afet İletişim Grubu
	-
	Haberleşmenin sürekliliğinin sağlanması konusunda destek sağlanır.


[bookmark: _Toc133220098]Tablo 15 Yerel Düzey Diğer Afet Grupları ile Yardımlaşma ve Yükümlülükler
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[bookmark: _Toc133221104]BÖLÜM 3
[bookmark: _Toc133221105]Planlama Çalışmaları

[bookmark: _Toc133221106]3.1. HAZIRLIK, KAPASİTE GELİŞTİRME VE LOJİSTİK PLANLAMASI
Bu bölümde, hazırlık, kapasite analizi, lojistik planlaması ve diğer planlamalar afet senaryosu üzerinden yapılmıştır.	 
Afet Haberleşme Grubunda yer alan kurumların uhdesindeki altyapılar göz önünde bulundurularak öncelikli olarak tüm paydaşların katılımıyla plan hazırlık toplantıları yapılmış ve daha sonra sabit, mobil, uydu, telsiz, acil çağrı merkezi hizmetlerinde görevli olan kurum ve kuruluşlarla ayrı ayrı toplantılar yapılmıştır. Söz konusu kurumların afet ve acil durumlara yönelik sahip olduğu kapasite ortaya çıkarılmıştır. Kurumların görüşleri ve katkıları yazı ile de alınmış ve Afet Haberleşme Grubunun organizasyon yapısı Şema 1’deki gibi oluşturulmuş ve bu Şema doğrultusunda haberleşme hizmetlerine yönelik planlama çalışmaları yürütülmüştür.
Diğer yandan, afetlere yönelik yapılan hazırlıklar kapsamında yer alan Ulusal Düzey Afetlere Hazırlık Protokolleri Tablo 18’de belirtilmiştir.
[image: ]
Şema 1 Afet Haberleşme Grubu Organizasyon Şeması



3.1.1. [bookmark: _Toc133221107]Afet Senaryoları
Genel varsayımlar ve ülkemiz afet riskleri dikkate alınarak hazırlanan senaryo, afet hazırlıkları açısından büyük önem arz etmektedir. Ülkemizin afet riskleri dikkate alındığında; depremler en fazla can ve mal kaybına neden olan afetler olduğu, en fazla ekonomik kaybın depremlerde ortaya çıktığı görülmektedir.
Afet grubu operasyon planlarında yer alan örnek senaryo ana çözüm ortağı bakanlıklar, kurum ve kuruluşların kapasite geliştirmeleri amacıyla hazırlanmıştır. Ana çözüm ortağı, bu senaryoyu dikkate alarak, afet haberleşme grubu planında kapasite geliştirme kararları almıştır.
Gerçeğe en yakın ihtiyaçlar, insan kaynağı, malzeme ekipman, araç, gereç ve teknik kapasite ortaya konulmuştur.
Afet Grupları, öncelikle AFAD RED sisteminde elde edilen verilerle üretilen deprem afet senaryosunu kullanmıştır. Senaryo tüm afet grupları kapsayacak şekilde oluşturulmuştur.
Ayrıca İllerin diğer tehlike ve riskleri dikkate alınarak, İl Afet Risk Azaltma Planında belirlenen öncelikli afet türleri üzerinden ilave senaryolar yapılmıştır.
Senaryo çalışmaları Türkiye Afet Risk Azaltma Planı (TARAP) ve İl Afet Risk Azaltma Planları (İRAP) doğrultusunda muhtemel etki analizleri; duyarlılık, tehlike ve riskler önceliklendirilerek belirlenmiştir.
Örnek afet senaryosu Ek 7’de verilmiştir.
[bookmark: _Toc133221108]3.2. KAPASİTE ANALİZİ
Bu bölümde, ana çözüm ortağı ile haberleşme ve destek çözüm ortaklarının insan kaynağı, malzeme, ekipman taşıt, araç, gereç ve teknik kapasitesinin mevcut durumu ortaya konulmuştur.
AFAD, ana çözüm ortakları ve destek çözüm ortaklarının katılımıyla hazırlanan afet ve acil durum senaryosu ve buna bağlı olarak gerçekleştirilen kapasite analizine yer verilmiştir. Buradaki amaç afet grupları arasındaki beklentilerin netleştirilerek, ana çözüm ortağı, haberleşme ve destek çözüm ortaklarının senaryo doğrultusunda ihtiyaç duyacağı ve mevcut kapasitenin belirlenmesidir. İnsan Kaynakları Kapasite Analizi Tablo 16'da ve Senaryo ve Kapasite Analizi Ekipman Kapasitesi Tablo 17'de yer almaktadır. 
3.2.1. [bookmark: _Toc133221109]İnsan Kaynakları Kapasite Analizi
Saha ekipleri haberleşme sistemlerinde meydana gelen mevcut arızalarda görevlerini ifa etmekte olup, sistemlere ilişkin bakım-onarımı yapmaktadırlar/yaptırmaktadırlar ve haberleşmenin sürekliliğini sağlamaya yönelik şebekelerinde gerekli tedbirleri almaktadırlar. Bu sırada, ihtiyaç duydukları malzeme, teçhizat ve personel kurumları tarafından en kısa sürede karşılanmaktadır. Saha ekiplerinin personel sayısı şu anda yeterli düzeydedir.
Afet ve acil durumlarda olayın meydana geldiği alanının geniş ve afetin büyük olması, afet anında haberleşme altyapılarının bakım-onarım ve idamesini gerçekleştirecek insan kaynakları noktasında sıkıntı oluşturabilir. Bu durumda, ilin bağlı olduğu bölgeden veya çevre illerden saha destek ekipleri sevk edilmek suretiyle afet bölgesine gerekli insan kaynağı desteği ilgili kurumlarca sağlanır. Senaryoya göre bazı varsayımlar altında mobil haberleşme hizmetlerine ilişkin yapılan örnek bir analiz aşağıda yer almaktadır.
	ULUSAL DÜZEY     ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
İNSAN KAYNAKLARI KAPASİTESİ

	
	SENARYODA ÖNGÖRÜLEN
	MEVCUT
	İHTİYAÇ DUYULAN

	KOORDİNASYON EKİPLERİ
	
	
	

	1.UHKE
	7
	13
	0

	2.UAB HGM
	2
	3
	0

	3.MİLLİ SAVUNMA BAKANLIĞI 
	4
	4
	0

	4.İÇIŞLERI BAKANLIĞI
	3
	6
	0

	5.SAĞLIK BAKANLIĞI
	3
	4
	0

	6.BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURUMU
	3
	4
	0

	7.KIYI EMNIYETI GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	3
	4
	0

	8.PTT A.Ş. GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	3
	7
	0

	9.TÜRKSAT A.Ş.
	-
	4
	-

	10.TÜRK TELEKOM. A.Ş.

	Merkezi
	12
	12
	0

	Bölgesel
	18
	18
	0

	11.TT MOBİL A.Ş.
	
	
	

	Koordinasyon Ekipleri (Top)
	39
	24
	15

	BTS Saha Mühendisi
	9
	9
	0

	RF Planlama Mühendisi
	9
	9
	0

	Transmisyon Mühendisi
	4
	4
	0

	Kiralama/Survey Personeli
	8
	8
	0

	İdari Personel
	6
	6
	0

	ISG Uzmanı

	3
	3
	0

	12.TURKCELL A.Ş.
	
	
	

	Koordinasyon Ekipleri (Top)
	31
	21
	10

	BTS Saha Mühendisi
	12
	6
	6

	RF Planlama Mühendisi
	13
	13
	0

	Transmisyon Mühendisi
	6
	2
	4

	13.VODAFONE A.Ş.
	
	
	

	Koordinasyon Ekipleri
	
	
	

	Merkez Kriz Masası
	1
	1
	0

	Bölge Kriz Masası
	1
	1
	0

	NOC Alarm Görüntüleme
	12
	7
	5

	RF Planlama Mobil BTS
	2
	2
	0

	Transmisyon Planlama
	2
	2
	0

	Enerji Destek Ekipleri

	2
	2
	0

	14.TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	1
	1
	0

	15.TRAC
	
	
	

	Bursa Şubesi
	-
	6
	-

	SAHA DESTEK EKİPLERİ
	
	
	

	1.İÇIŞLERI BAKANLIĞI
	
	
	

	Emniyet Genel Müdürlüğü        Acil Yönetim ve Muhabere Aracı Ekibi
	------
	18
	------

	2.SAĞLIK BAKANLIĞI
	
	
	

	Telsiz Sistemleri Ekipleri
	20
	20
	0

	Acil Çağrı Merkezi Ekipleri
	40
	25
	15

	3.KIYI EMNİYETİ GENEL MÜD.*
	-
	-
	0

	4.TÜRKSAT A.Ş.
	
	
	

	Türksat A.Ş.’nin Ankara 
Merkezde Bulunan Uydu Sistemi Ekibi
(Talep edilenler kurulacaktır.)
	2
	4
	0

	5.TÜRK TELEKOM. A.Ş.
	
	
	

	A ili afet santralı
	1
	1
	0

	B ili afet santralı
	1
	1
	0

	A ili acil iletişim aracı
	2
	2 bölgeden sevk
	0

	C ili acil iletişim aracı
	1
	1 bölgeden sevk
	0

	D ili acil iletişim aracı
	1
	1 bölgeden sevk
	0

	6.TT MOBİL A.Ş.
	
	
	

	Mobil Baz İstasyonu
	27 Adet
	27 Adet
	0 Adet

	3,5 KW Jeneratör
	42 Adet
	42 Adet
	0 Adet

	5,5 KW Jeneratör
	56 Adet
	91 Adet
	0 Adet

	5,5 KW Üzeri Jeneratör
	7 Adet
	7 Adet
	0 Adet

	Binek Araç
	8 Adet
	8 Adet
	0 Adet

	4x4 Araç
	21 Adet
	21 Adet
	0 Adet

	Transit Araç
	6 Adet
	6 Adet
	0 Adet

	7.TURKCELL A.Ş. 
	
	
	

	Saha Destek Ekipleri (Top)
	90
	44
	46

	Montaj Personeli
	40
	29
	11

	Ariza Personeli
	20
	7
	13

	Jeneratör Personeli
	15
	3
	12

	Transmisyon Personeli
	15
	5
	10

	8.VODAFONE A.Ş.
	
	
	

	Saha Destek Ekipleri (Top)
	-
	65
	-

	Transmisyon Montaj
	2
	2
	0

	Mobil BTS Montaj 
	10
	10
	0

	Lojistik Destek
	1
	13
	0

	9. TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	
	
	

	Saha Haberleşme Teknikeri
	15
	23
	0

	10.TRAC
	
	
	

	TRAC Mustafakemalpaşa Şubesi
	-
	5
	-

	TRAC Bozüyük Şubesi
	-
	3
	-

	TRAC Eskişehir Şubesi
	-
	5
	-

	TRAC TOPLAM
	16
	19
	0

	GENEL TOPLAM
	
	
	


*KEGM’nün sahip olduğu deniz haberleşme sistemindeki ekipman ve insan kapasitesi yeterli olup belirtilen senaryolar doğrultusunda kapasite artışı söz konusu olmadığından buna ilişkin tablolar doldurulmamıştır. Diğer taraftan, KEGM’nin sahip olduğu deniz haberleşme sistemi taşınabilir bir sistem değildir. Afet ve acil durumlarda ilave frekans ve kanal tahsisi ile kapasite arttırılır. 
[bookmark: _Toc133220099]Tablo 16 İnsan Kaynakları Kapasite Tablosu


[bookmark: _Toc133221110]Senaryoya Göre Mobil Haberleşme Hizmetleri İçin TT Mobil A.Ş.’ nce Yapılmış Örnek Bir İnsan Kaynakları Kapasite Analizi:
(Not: Bu bölümde yer alan veriler senaryoya göre bazı varsayımlar yapılarak oluşturulmuş ve örnek teşkil etmesi maksadıyla verilmiştir. Söz konusu veriler gerçeği yansıtmaz.)
Toplanma Ve Koordinasyonun Sağlanması:
Depremin gerçekleştiği ilk dakikalardan sonra, Bölge Müdürlük personelinin ve BÇO (Bakım Çözüm Ortağı) taşeron firma çalışanlarının, BÇO firma merkezi binasında toplanması sağlanmıştır.
Toplanma Yeri: Nilüfer Ticaret Merkezi …. Nilüfer / BURSA
Koordinat: N: 40 12 E: 28 56 
Toplantı noktasında personel durumu kontrol edildi ve toplantı noktasında hazır bulunmayan personel için, yakınları ile irtibata geçilerek bilgi alındı. Yaralı personeller için gereken desteğin sağlanması konusunda çalışma yapıldı.
	İL
	TOPLAM PERSONEL SAYISI
(Mobil İşletmeci ve BÇO)
	AYAKTA TEDAVİ
	HAFİF YARALI
	AĞIR YARALI
	CAN KAYBI
	HAZIR DURUMDA PERSONEL SAYISI

	A
	46
	4
	2
	2
	1
	41

	B
	4
	0
	0
	0
	0
	4

	C
	5
	1
	0
	1
	0
	4

	D
	2
	0
	0
	0
	0
	2

	E
	6
	0
	0
	0
	0
	6

	TOPLAM
	63
	5
	2
	3
	1
	57


Hazır durumda bulunan 57 adet personel ile, haberleşmenin sağlanabilmesine ilişkin çalışmalar yürütülecektir. Merkezi alarm takip sistemi üzerinden, devre dışı kalmış baz istasyonları aşağıdaki şekilde tespit edilmiştir.
	İL
	TOPLAM İSTASYON SAYISI
	ENERJİDEN KESİLEN
	YIKILAN
	HASAR GÖREN
	TRANSMİSYON NEDENİYLE KESİLEN
	ÇALIŞIR DURUMDA

	A
	462
	144
	54
	41
	16
	207

	B
	87
	0
	0
	0
	0
	87

	C
	155
	0
	19
	9
	3
	124

	D
	49
	0
	12
	10
	5
	22

	E
	178
	0
	0
	0
	0
	178

	TOPLAM
	931
	144
	85
	60
	24
	618


Toplam 313 istasyon deprem nedeniyle devre dışı kalmıştır. İstasyonların tekrar aktif hale getirilebilmesi için yeterli personel bulunmadığından, İstanbul Doğu Bölge Müdürlüğü’nden destek istenmiş ve 68 adet personelin daha bölgeye sevki sağlanmıştır. Ayrıca B ilinden 3 personel A ilindeki çalışmalara, E ilinden 4 personel C ve D ilindeki çalışmalara yönlendirilmiştir.

3.2.2. [bookmark: _Toc133221111]Malzeme ve Ekipman Kapasite Analizi
Senaryodaki olay türü ölçeği ve diğer afet grupları ile yapılan planlamalar dikkate alınarak afet acil durum doğrultusunda ihtiyaç duyulabilecek malzeme ve ekipmanları planlaması hazırlanmıştır.
Saha destek ekipleri haberleşme sistemlerinde meydana gelen mevcut arızalarda görevlerini ifa etmekte olup sistemlere ilişkin bakım-onarımı yapmaktadırlar/yaptırmaktadırlar ve haberleşmenin sürekliliğini sağlamaya yönelik şebekelerinde gerekli tedbirleri almaktadırlar. Bu sırada, ihtiyaç duydukları malzeme ve teçhizat kurumları tarafından en kısa sürede karşılanmaktadır. Saha destek ekiplerinin kullandıkları malzeme ve teçhizatın belli bir miktarı taşeron firmalarla yapılan sözleşmeler gereği yedek olarak ayrılmıştır. 
Söz konusu senaryo kapsamında, afet ve acil durumlarda haberleşme altyapısının bakım-onarım ve idamesi için ihtiyaç duyulan malzeme ve teçhizatlar öncelikli bulunduğu ilden, daha sonra ise ilin bağlı olduğu bölgeden ve yakın illerden saha destek ekiplerince karşılanır. Ancak, afetin haberleşme altyapılarına etkisinin daha fazla olduğu durumlarda (tesislerin yıkılması, enerji arızalarının uzun sürmesi, haberleşme sistemlerindeki arızaların sayısının artması vb.) çok fazla miktarda yedek malzeme, teçhizat, kart, yeni erişim sistemleri, santral modülü ve yedek enerji sistemleri ihtiyacı olduğunda yurt dışından işletmecilerce/kurumlarca tedarik edilmesi gerekebilir.
	ULUSAL DÜZEY    ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
SENARYO VE KAPASİTE ANALİZİ EKİPMAN KAPASİTESİ

	DESTEK EKİPMAN
	SENARYODA ÖNGÖRÜLEN
	MEVCUT
	İHTİYAÇ DUYULAN

	1.İÇIŞLERI BAKANLIĞI
	
	
	

	Emniyet Genel Müdürlüğü Acil Yönetim Ve Muhabere Aracı
	----
	1 Adet
	7 Coğrafi Bölgenin her birine 1’er Adet, Toplamda 6 Adet

	2.SAĞLIK BAKANLIĞI
	60 
	45
	15

	3.KIYI EMNİYETİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ*
	
	
	

	4.TÜRKSAT A.Ş.
	
	
	

	Türksat A.Ş. Ankara Merkezde Bulunan ve Bildirilen Sistemleri 
	1 Adet VSAT İSTASYONU


	1 Adet VSAT İSTASYONU
1 Adet Mobil Uydu Yer İstasyonu (Sayısal TV iletimi canlı yayın aracı- Araç üzerinde monteli) (NOT)
	

	NOT: Afet ve acil durumlar için Türksat A.Ş. Ankara Gölbaşı kampüsünde hazır bekletilmekte olan VSAT sistemini almak için helikopterin inebileceği helikopter pisti bulunmaktadır. Sistemlerin intikali için bölgeye aciliyetine göre hava, kara yolu ile sevk edilebilir.

	5.TÜRK TELEKOM. A.Ş.
	
	
	

	A ili afet santralı
	1
	1
	0

	B ili afet santralı
	1
	1
	0

	A ili acil iletişim aracı
	2
	2 bölgeden sevk
	0

	C ili acil iletişim aracı
	1
	1 bölgeden sevk
	0

	D ili acil iletişim aracı
	1
	1 bölgeden sevk
	0

	6.TT MOBİL A.Ş.
	
	
	

	Mobil Baz İstasyonu
	27 Adet
	27 Adet
	0 Adet

	3,5 KW Jeneratör
	42 Adet
	42 Adet
	0 Adet

	5,5 KW Jeneratör
	56 Adet
	56 Adet
	0 Adet

	5,5 KW Üzeri Jeneratör
	7 Adet
	7 Adet
	0 Adet

	Binek Araç
	8 Adet
	8 Adet
	0 Adet

	4x4 Araç
	21 Adet
	21 Adet
	0 Adet

	Transit Araç
	6 Adet
	6 Adet
	0 Adet

	Kamyonet
	25 Adet
	25 Adet
	0 Adet

	7.TURKCELL A.Ş.
	
	
	

	Mobil Jeneratör
	
	40
	80

	Saha Ekiplerine Ait 4x4 Araçlar
	
	2 Turkcell, 5 BÇO
	

	Ekip Otomobili
	
	8 Turkcell, 41 BÇO
	

	Kar Motoru
	
	0
	

	Mobilyalı Konteynır
	
	1
	

	Mobil Baz İstasyonu
	
	5
	35

	Karavan Baz İstasyonu
	
	21
	

	8.VODAFONE A.Ş.
	
	
	

	Uydu Telefonu
	17
	37
	0

	Telsiz
	
	
	

	Vodafone İletişim Merkezi (Tır)
	1
	1
	Yok

	9.TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	
	
	

	Telsiz rölesi (DMR) VHF
	3
	10
	0

	Türksat Vsat Uydu terminal
	3
	6
	0

	VHF DMR el telsizi (Ekip başına 4)
	15
	152
	0

	Afet Haberleşme Koord.araç 
	3
	7
	0

	10.TRAC
	
	
	

	HF Telsiz
	5
	4
	1

	Röle
	5
	4
	1

	Seyyar Haberleşme Aracı
	5
	1
	4

	TOPLAM
	
	
	


* KEGM’nün sahip olduğu deniz haberleşme sistemindeki ekipman ve insan kapasitesi yeterli olup belirtilen senaryolar doğrultusunda kapasite artışı söz konusu olmadığından buna ilişkin tablolar doldurulmamıştır. Diğer taraftan, KEGM’nin sahip olduğu deniz haberleşme sistemi taşınabilir bir sistem değildir. Afet ve acil durumlarda ilave frekans ve kanal tahsisi ile kapasite arttırılır.
[bookmark: _Toc133220100]Tablo 17 Senaryo ve Kapasite Analizi Ekipman Kapasitesi Tablosu
[bookmark: _Toc133221112]3.2.3. Teknik Kapasite Analizi
Bu bölümde amaç, teknik kapasite ile karar verme mekanizmasına katkı sağlamaktır. 
Saha ekipleri haberleşme sistemlerinde meydana gelen mevcut arızalarda görevlerini ifa etmekte olup sistemlere ilişkin bakım-onarımı yapmaktadırlar/yaptırmaktadırlar ve haberleşmenin sürekliliğini sağlamaya yönelik şebekelerinde gerekli tedbirleri almaktadırlar. Bu sırada, ihtiyaç duydukları malzeme, teçhizat ve personel kurumları tarafından en kısa sürede karşılanmaktadır. Bu kapsamda Afet Haberleşme Grubu ekiplerince kullanılan teknik malzemeler günümüz teknolojisine uygun olup teknik kapasite açısından uygundur.
[bookmark: _Toc133221113]3.3. İHTİYAÇ ANALİZİ
Senaryo göz önünde bulundurulduğunda az sayıda destek ekibinin personel ve destek ekipmanlarına ihtiyaç duyabileceği ortaya çıkmıştır. Ancak, bu ihtiyaçların ilgili Kurumun diğer bölgelerinden ve merkezinden insan ve ekipman desteği sağlanarak karşılanabileceği de değerlendirilmiştir.
Saha ekipleri haberleşme sistemlerinde meydana gelen arıza durumlarını tespit ettikten sonra ihtiyaç duyulan haberleşme yedek teçhizat ve sistemleri en kısa sürede diğer merkezlerden karşılar.
Senaryoya göre bazı varsayımlar altında mobil haberleşme hizmetlerine ilişkin yapılan örnek bir analiz aşağıda yer almaktadır.
[bookmark: _Toc133221114]Senaryoya Göre Mobil Haberleşme Hizmetleri İçin TT Mobil A.Ş.nce Yapılmış Örnek Bir İhtiyaç Analizi:
(Not: Bu bölümde yer alan veriler senaryoya göre bazı varsayımlar yapılarak oluşturulmuş ve örnek teşkil etmesi maksadıyla verilmiştir. Söz konusu veriler gerçeği yansıtmaz.)
Toplam 313 istasyon deprem nedeniyle devre dışı kalmıştır. İstasyonların tekrar aktif hale getirilebilmesi için yeterli personel bulunmadığından, İstanbul Doğu Bölge Müdürlüğü’nden destek istenmiş ve 68 adet personelin daha bölgeye sevki sağlanmıştır. Ayrıca B ilinden 3 personel A ilindeki çalışmalara, E ilinden 4 personel C ve D ilindeki çalışmalara yönlendirilmiştir.
A il merkezinde ve A6 ilçe merkezinde 24 saati aşan enerji kesintisi nedeniyle, 144 istasyon devre dışı kalmış durumdadır. Enerji kesintisi nedeniyle, Devre dışı kalan istasyonlara jeneratör ekiplerince müdahale edilmekte olup, kış şartları ve yıkım nedeniyle ulaşılamayan istasyonlar bulunmaktadır. Kırsal bölgelerde 4X4 araçlar ile ulaşım sağlanmaktadır.
Hasar gören ve üzerinde alarm bulunan 60 adet istasyona Arıza birimleri tarafından müdahalede bulunulmakta olup, yine kış şartları ve yıkımlar nedeniyle istasyonlara ulaşımda problemler yaşanmaktadır. Kırsal bölgelerde 4X4 araçlar ile ulaşım sağlanmaktadır.
Toplam 85 saha yıkılarak devre dışı kalmıştır. Yıkılan sahaların yerinde kapsamayı sağlayabilmek için bölgeye 27 adet mobil baz istasyonu talebi yapılmış ve yıkılan lokasyonlara yakın noktalara konuşlandırılmıştır. Mobil sahaların kurulması ve devreye alınmasında transmisyon, RF planlama, BTS (Baz İstasyonu) saha mühendisleri ve montaj ekipleri ortak hareket etmektedir.
Transmisyon karşılığı yıkıldığı için devre dışı kalan 24 adet sahaya transmisyon personeli müdahale etmektedir. İnkaya, Gündoğdu, Çukurca, Mudanya Top Tepesi, Buttim Toplama Merkezlerine ilave sistemler kurularak, transmisyon sağlanmaktadır.
Alternatif saha yerlerinin araştırılması, yıkılan sahaların tespiti konusunda Kiralama/survey personeli görev yapmaktadır.
Deprem bölgesindeki kişilerin görüşmesi ve yakınlarına ulaşabilmesi için “Mobil Görüşme Merkezleri” kurulacaktır. Faturalı aboneleri için, kendi telefonlarından ücretsiz görüşme yapma imkanı sunulacak, ön ödemeli (kontörlü) hat kullanan vatandaşlar için ise ücretsiz kontör yüklemesi yapılacaktır. Ayrıca cep telefonlarının şarj edilebilmesi için, şarj üniteleri kurulacaktır. 
Haberleşme grubu dışında, şirket gönüllüleri ve ilgili birimler ile, Arama-Kurtarma çalışmaları, Gıda-Erzak Yardım çalışmaları, Rehabilitasyon faaliyetleri, araç kurtarma vb. faaliyetlerini, farklı ekiplerce yürütülmeye devam edecektir.
[bookmark: _Toc133221115]3.3.1. Hazırlık Protokolleri
Bu bölümde, kapasite analizi sonuçlarına göre belirlenen ihtiyaçlar doğrultusunda yapılan ulusal düzey protokolleri Tablo 18’de gösterilmiştir.
	ULUSAL DÜZEY     ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
AFETLERE HAZIRLIK PROTOKOLLERİ

	Protokol Konusu
	Protokol Yapılan Kurum/Kuruluş
	Protokol
Tarihi
	Protokol
Süresi
	Açıklamalar

	Afet Haberleşmesi
	AFAD ile TRAC arasında
	1993,2000
	Süresiz
	Sivil Savunma ve mülga Başbakanlık TAY ile yapılan protokoller ve bağlı yönergeler 5902 sayılı yasa mucibince AFAD’a kendiliğinden devrolmuştur.

	Afet ve Acil Durum Haberleşmesi
	Sağlık Bakanlığı ile TRAC arasında
	2009
	Süresiz
	112 ve UMKE’yi kapsamaktadır

	Afet Haberleşmesi
	Türk Kızılay Genel Müdürlüğü ile TRAC arasında
	21.01.2021
	5 Yıl
	Haberleşme desteği

	Afetlerde Karşılıklı Yardımlaşma Mutabakatı    
	Bulgar ve Yunan Ulusal Radyo Amatör Dernekleri ile TRAC arasında
	2013
	Süresiz
	Sınır bölgelerindeki afetler ve acil durumlarda acil haberleşme desteği
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Afet ve acil duruma ilişkin olarak TAMP kapsamında ana çözüm ortağı ve/veya destek çözüm ortakları tarafından yürütülmekte olan projeler Tablo 19’da gösterilmektedir. Bu projeler başlamış veya başlaması onaylanmış projelerdir. 
	PROJE NO
	PROJE ADI
	KURUM/KURULUŞ
	PROJE DURUMU/AÇIKLAMASI

	PROJE 1
	Mobil Kapsama Alanı Bulunmayan Yerleşim Yerlerinde Mobil haberleşme Altyapısının Kurulması ve İşletilmesi

Projenin 1.fazı kapsamında Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı tarafından nüfusu 1-500 arasında olan yerleşim yerlerine mobil ses ve internet altyapısı kurulması çalışmaları yürütülmüştür. 

Projenin 2.fazı kapsamında, Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı tarafından kırsalda nüfusu 1-500 arasındaki yerleşim yerlerine mobil ses ve genişbant internet altyapısı kurulması çalışmaları yürütülmüştür.

Projenin 3. fazı kapsamında, 2022 yılından itibaren BTK koordinasyonunda haberleşme imkânı bulunmayan; 605 yerleşim yerine mobil genişbant internet hizmetinin sunulmasına, 2G hizmeti evrensel hizmeti ile kapsanmış 156 yerleşim yerine 4.5G hizmeti sunulmasına ve 325 yerleşim yerinin römork tipi baz istasyonu ile kapsanarak mobil genişbant internet hizmeti sunulmasına yönelik altyapı kurulumu yapılacaktır.
	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
Haberleşme Genel Müdürlüğü,
Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu
	Projenin 1.fazı kapsamında 1.796 adet yerleşim yerine mobil haberleşme altyapısı kurulum çalışmaları tamamlanmıştır.

Projenin 2.fazı kapsamında, 942 yerleşim yerinde kurulum çalışmaları tamamlanmıştır.

Projenin 3.fazı kapsamında kurulum çalışmaları devam etmektedir.


	PROJE 2
	Elektronik haberleşme Altyapısı Olmayan Yerleşim Yerlerine Kablosuz Erişim Teknolojisi Kullanılarak Sabit Telefon ve İnternet Altyapısının Kurulması ve İşletilmesi
	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
Haberleşme Genel Müdürlüğü Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu
	Proje kapsamında 1606 yerleşim yerine ve 491 askeri birliğe altyapı götürülmüştür. 

	PROJE 3
	Kamu Güvenliği Genişbant Haberleşme Sistemine Ait Altyapının Kurulması
	Savunma Sanayii Başkanlığı,
Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
Haberleşme Genel Müdürlüğü,
Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu,
İlgili Kurum/Kuruluşlar
	Savunma Sanayi Başkanlığı koordinesinde ilgili kurum ve kuruluşların katılımıyla çalışmalar yürütülmektedir.

	PROJE 4
	Ülke Genelinde Uydu Transmisyonlu Mobil Baz İstasyonlarının Konuşlandırılması
*Söz konusu uydu transmisyonlu mobil baz istasyonlarının bulunduğu iller ve irtibat bilgileri Ek-9’da (Tablo-1) yer almaktadır.
	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı, Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu ve Mobil İşletmeciler
	Ülkemiz genelinde 25 bölgede uydu transmisyonlu mobil baz istasyonları daha önceden konuşlandırılmıştır. Bölge sayısı 2015 yılı başında 40 adete çıkarılarak, mobil baz istasyonları İl Valiliklerinin sevk ve idaresine verilmiştir. Halihazırda söz konusu mobil baz istasyonların sayısı işletmecilerce 63’e çıkarılmıştır. 

	PROJE 5
	VHF/MF/HF Telsiz Sistemlerinin Yenilenmesi:
VHF/MF/HF Sistemlerinin IP tabanlı çalışacak şekilde yenilenmesiyle Sisteminin Transmisyon Altyapısının Karasal ve Uydu üzerinden çalışmasının sağlanması ile VHF/MF/HF istasyonlarının kesintisiz şekilde çalışması amaçlanmaktadır.
	Kıyı Emniyeti Genel Müdürlüğü
	İstanbul, Antalya ve Samsun’da yedek VHF Kontrol Merkezi olarak hizmet veren yaklaşık 27 sene önce kurulumu yapılmış olan GAREX-210 VHF sisteminin ve bu sisteme bağlı 26 adet VHF istasyonunda kurulu bulunan (her istasyonda 2 adet) RP-30S VHF cihaz, anten ve Kontrol Merkezlerinin karasal ve uydu üzerinden kesintisiz çalışacak şekilde günün teknolojisine (dijital telsiz haberleşmesine) uygun olarak yenilenmesi için çalışılmaktadır. 26 VHF İstasyonu, 4 MF istasyonu ve 1 tane de HF istasyonu olmak üzere IP tabanlı yeni bir sistem yapılması planlanmaktadır.
Projenin başlangıç/bitiş tarihleri: 2022-2025 
Projeye ilişkin halihazırda Teknik Şartname ve Ön Hazırlık çalışmaları yapılmaktadır.

	PROJE 6
	Sayısal Telsiz Projesine Geçiş
Jandarma Genel Komutanlığının JEMUS projesi takvimine göre ülke genelinde Sayısal Telsiz Sistemine geçilmesi planlanmaktadır.
	Sağlık Bakanlığı
	JEMUS Projesi takvimine uygun olarak Sayısal Telsiz Sistemine geçilmesine yönelik kurulum çalışmaları devam etmektedir. 2022 yılı itibariyle tüm iller sayısal telsiz sistemi altyapısına geçirilmiştir. Bu illerden 68 tanesi JEMUS sistemine entegre durumda olup diğer 13 il GSM link tabanlı sayısal telsiz sistemi kullanmaktadır.

	PROJE 7
	Jandarma Genel Komutanlığının JEMUS projesi takvimine göre ülke genelinde Sayısal Telsiz Sistemine geçilmesi planlanmaktadır.
	Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı
	Devam etmektedir.

	PROJE 8
	Telsiz Sistemleri
	Türk Telekom A.Ş.
TT Mobil A.Ş.
	Acil Durum Telsiz Sistemlerinin Yaygın Kurulumu devam etmektedir.

	PROJE 9
	Afet Yönetimi Danışmanlığı
	Türk Telekom A.Ş.
TT Mobil A.Ş.
	Bu projeyle, İTÜ Afet Yönetimi Enstitüsü ile afet risk yönetimi ve afet yönetimi konusunda ortak planlama ve çalışma faaliyetlerinin yürütülmesi amaçlanmaktadır.

	
PROJE 10
	Deprem Güçlendirmeleri
	Türk Telekom A.Ş.
TT Mobil A.Ş.
	2022-2023 yılı kapsamındaki binalara yönelik proje, ihale ve sözleşme süreçleri devam etmektedir.

	PROJE 11
	Uydu Telefonları Değişimi-Devam
	Turkcell A.Ş.
	Uydu telefonları ve sabit istasyonları güncelleme çalışması yürütülmektedir.

	PROJE 12
	İş Sürekliliği Yönetim Sistemi
	Turkcell A.Ş.
	İş Sürekliliği Yönetim Sisteminin etkinliğini arttırma çalışması yürütülmektedir.

	PROJE 13
	Taşınabilir Mobil Baz İstasyonu (Römork) Projesi
	Turkcell A.Ş.
	Afet ve acil durumlarda iş sürekliliğinin sağlanmasına yönelik yürütülen bu proje devam etmektedir.  

	PROJE 14
	Kapasite Arttırma Projesi                                a) Marmara Bölgesi telsiz e-posta ağı (TRAC D-STAR intranet)
b) APRS ağının genişletilmesi (erken uyarı, ikaz-alarm, deprem rasatı iletimi, sahadan dinamik ve kesintisiz coğrafi bilgi aktarımının internet ve GSM’den bağımsız ve kesintisiz sağlanması amaçlıdır. Ağ halen ülkenin yaklaşık %70 kısmını kapsamaktadır.)
c) Özel Sektör Kuruluşları ile iş birliği çerçevesinde riskli yörelerdeki organize sanayi bölgeleri ve büyük ölçekli sanayi kuruluşlarında acil durum haberleşme merkezleri kurulması
d) Gönüllü ve donanımlı insan kaynağı oluşturulması (Özel Sektörle iş birliği içinde)
e) Bazı rölelerin yenilenmesi (5 adet)
f) Ek Röleler kurulması (Toplam 6 adet)                                         
	Türkiye Radyo Amatörleri Cemiyeti
	Proje kapsamında çalışmalar devam etmektedir.
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	ULUSAL DÜZEY       ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI 
                                         AFET HABERLEŞME GRUBU
                                     EĞİTİM-TATBİKAT PLANLAMA TABLOSU

	EĞİTİM/TATBİKAT ADI
	KATILIMCI KURUM/KURULUŞLAR
	DÖNEMİ
	AÇIKLAMALAR

	Türkiye Afet Müdahale Planı ve Ulusal Çalışma Grupları Hakkında Bilgilendirme ve Uygulayıcı Oryantasyon Eğitimi
	Kurum Koordinasyon Ekipleri ve Saha Destek Ekipleri
	Yılda Bir Kez
	Planlarda görev alan personel ile yürütülecek görevler, bilgi düzeyinin muhafazası ve yenilenmesi amacıyla AFAD ve Bakanlık Afet Yönetim Merkezi tarafından bu eğitim verilir.

	Sayısal Telsiz Kullanıcı Eğitimleri
	Sağlık Bakanlığı Acil Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü
	
	Sayısal Telsiz Sistemlerinin ilgili illerde kurulmasını müteakip sistemden sorumlu personele “Kullanıcı Eğitimi” verilir.

	Sayısal Telsiz Eğitici Eğitimleri
	Sağlık Bakanlığı Acil Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü
	
	Sayısal Telsiz Sistemlerinin işletilmesi, bakım onarımı ve idamesi ile ilgili personele ihtiyaç halinde “Eğitici Eğitimi” verilir.

	Afet ve acil durumlar için bekletilen VSAT sistemlerinin kurulum eğitimi 
	TÜRKSAT A.Ş. Uydu Sistemleri Destek Ekibi
	Yılda 3 kez
	İlgili birim bünyesindeki personellerin katılımının sağlanarak afet ve acil durumlarda ilgili sistemlerin hızlı bir şekilde kurulmasının sağlanması amaçlanmaktadır.

	Türk Telekom A.Ş.’nin Vereceği Eğitimler

	İş Sürekliliği Farkındalık Eğitimi
	Tüm Şirket Personeli
	Elektronik eğitim sürekli
	

	İş Sürekliliği Oryantasyon Eğitimi
	İşe Yeni Başlayanlar
	Sürekli	
	

	
	TT Mobil İletişim Hiz. A.Ş.
	
	

	İş Sürekliliği Farkındalık Eğitimi
	Şirket Personeli
	Elektronik eğitim sürekli
	

	İş sürekliliği oryantasyon eğitimi
	İşe Yeni Başlayanlar
	Her sene	
	

	Turkcell A.Ş.’ nin Vereceği Eğitimler

	Afet ve Acil Durumlara Hazırlık 
	Tüm çalışanlara
	1.-2.-3.-4. Çeyrek
	Afet ve acil durumlarda görevli ekiplere afet ve acil durumlarda neler yapacakları konusunda eğitilmesi planlanmaktadır.

	Oryantasyon kapsamında İş Sürekliliği Yönetimi online eğitimi
	İşe Yeni Başlayanlar tüm çalışanlara
	Sürekli
	Turkcell A.Ş.’nde işe yeni başlayanlara iş sürekliliği sistemi, süreçleri konularında online eğitim verilmesi amaçlanmaktadır. 

	İş Sürekliliği Yönetimi online eğitimi
	Mevcut tüm çalışanlara
	4. Çeyrek
	Çalışanlara İş sürekliliği konusunda online eğitim verilmesi planlanmaktadır.

	Vodafone A.Ş.’ nin Vereceği Eğitimler

	İş Sürekliliği Yönetimi ve BCP eğitimleri

	İş Sürekliliği Yönetiminden Sorumlu Ekiplere
	
3.Çeyrek
	

	Acil Durum Eğitimi
	Acil Durum Sorumlularına  
	2 yılda 1 kez
	

	İş Sürekliliği ve Acil Durum Farkındalık Eğitimi 
	Vodafone Telekomünikasyon A.Ş ‘nin Tüm Çalışanlarına
	Elektronik eğitim, sınıf eğitimi, sürekli
	

	Kurumsal afet haberleşme teknolojileri kullanıcı tazeleme eğitimi
	Türk Kızılay Genel Müdürlüğü Kurum İçi Teknik Personel 
	Yılda bir kez
	Afet Yönetimi Genel Müdür Yardımcılığı Haberleşme Birimi tarafından kurum içi teknik personele verilir.

	TRAC’ın Vereceği Eğitimler

	Afet Haberleşmesi
	
	Yılda bir kez
	TRAC Şubeleri tarafından talebe göre verilir.

	Amatör Telsizcilik Eğitimi
	
	Yılda iki kez 
	TRAC Şubeleri tarafından amatör telsizcilik belgesi sınavına hazırlık amacıyla adaylara verilir. TRAC web sayfasındaki eğitim videoları ile şube olmayan yörelerdeki adayların sınava hazırlanması sağlanmaktadır.

	Amatör Telsizcilik ve Acil Durum Haberleşmesi Eğitimi
	
	Yılda iki kez
	Çanakkale 18 Mart Üniversitesi Acil Yardım ve Afet Yönetimi Bölümü Öğrencilerine seçmeli ders olarak TRAC Çanakkale Şubesi tarafından verilmektedir.

	Amatör Telsizcilik Eğitimi
	
	Talebe göre, sınav dönemlerine uyumlu olarak
	Özel Sektör Kuruluşlarının İş Güvenliği ve İş Sürdürülebilirliği kadrolarına verilmektedir. Çanakkale’de pilot proje olarak başlayan bu uygulama ülke çapına yaygınlaştırılmaktadır. Akabinde Afet Haberleşmesi eğitimi de verilmektedir.

	Amatör Telsizcilik ve Afet Haberleşmesi Eğitimi
	
	Gönüllü kuruluşlara ve bireysel gönüllülere talebe göre
	İstanbul Valiliği Güvenli Yaşam Gönüllülüğü Projesine entegre olarak uygulanması çalışmaları devam etmektedir.

	Temel Telsiz Kullanımı Eğitimi
	Diğer Çalışma Gruplarının saha ekiplerine
	Talebe göre
	Telsiz haberleşmesinin verimli yapılmasına yöneliktir.

	TATBİKATLAR

	Masa başı Plan Tatbikatı
	Kurum Koordinasyon Ekipleri ile Saha Destek Ekipleri
	Yılda Biz Kez
	Afet ve acil duruma yönelik hazırlanan planları denemek, görülen yetersizliklere göre geliştirilerek güncelleştirmek ve personeli bu suretle eğitmek amacıyla masa başı “Plan Tatbikatı” düzenlenir.

	Haberleşme Sistemlerine Yönelik Saha Tatbikatı
	Saha Destek ve Operasyon Ekipleri
	2016’dan başlamak üzere yılda bir kez
	Afet ve acil durumlarda UAB Afet Yönetim Merkezi/UHKE koordinasyonundaki tüm kurumların afet ve acil durum için beklettikleri haberleşme sistemlerinin hepsinin ilgili tatbikat alanına sevki ve kurulumlarının yapılmasına ilişkin bir tatbikat yapılması planlanmaktadır.

	Denizlerde yapılacak olan arama kurtarma tatbikatlarına katılım
	KEGM Kurum Koordinasyon Ekibi
	2016’dan başlamak üzere tatbikatlar oldukça
	Ulusal ve Uluslararası ticari sefer yapan deniz taşıtlarının periyodik aralıklarla düzenli olarak yapmak zorunda oldukları acil durum tatbikatları ile kuruluşumuzun deniz taşıtlarının tatbikatlarına Ulusal ve uluslararası kurallar çerçevesinde deniz haberleşme hizmeti verilmektedir.

	Türk Telekom A.Ş.

	Acil Durum Tahliye Tatbikatı
	Türk Telekom personeli
	Yılda en az bir kez
	Acil durumlarda ofislerin güvenli tahliyesine yöneliktir.

	İş Sürekliliği ve Teknoloji Süreklilik Planları Tatbikatı
	Uygulanacak tatbikat senaryosuyla ilgili olacak personel
	Yılda en az bir kez
(Tatbikat planı yıllık bazda hazırlanıp, buna uygun olarak ilgili tatbikatlar gerçekleştirilmektedir)
	Afet ve acil duruma yönelik hazırlanan planları denemek, görülen yetersizliklere göre geliştirilerek güncelleştirmek ve personelin eğitim düzeyini arttırmak amacıyla ilgili planların işletilmesi için kullanılacak haberleşme sistem ve ekipmanlarının ilgili senaryoya uygun olarak tatbikat alanına sevki ve kurulumlarının yapılmasına ilişkin “Plan Tatbikatları” düzenlenir.

	Deprem Tatbikatı
	Tatbikat senaryosuna göre ilgili personel
	Yılda en az bir kez
(AFAD'dan talep geldiğinde)
	İstanbul çapında bir deprem olması durumunda yapılması gereken aktivitelere yönelik hazırlanan planın işlerliğinin görülmesi amaçlanmaktadır.

	TT Mobil A.Ş.

	Acil Durum Tahliye Tatbikatı
	TT Mobil A.Ş. personeli
	Yılda en az bir kez
	Acil durumlarda ofislerin güvenli tahliyesine yöneliktir. 

	İş Sürekliliği ve Teknoloji Süreklilik Planları Tatbikatı
	Uygulanacak tatbikat senaryosuyla ilgili olacak personel
	Yılda en az bir kez
(Tatbikat planı yıllık bazda hazırlanıp buna uygun olarak ilgili tatbikatlar gerçekleştirilmektedir.)
	Afet ve acil duruma yönelik hazırlanan planları denemek, görülen yetersizliklere göre geliştirilerek güncelleştirmek ve personelin eğitim düzeyini arttırmak amacıyla ilgili planların işletilmesi için kullanılacak haberleşme sistem ve ekipmanlarının ilgili senaryoya uygun olarak tatbikat alanına sevki ve kurulumlarının yapılmasına ilişkin “Plan Tatbikatları” düzenlenir. 

	Deprem Tatbikatı
	Tatbikat senaryosuna göre ilgili personel
	Yılda en az bir kez
(AFAD’dan talep geldiğinde)
	İstanbul çapında bir deprem olması durumunda yapılması gereken aktivitelere yönelik hazırlanan planın işlerliğinin görülmesi amaçlanmaktadır.

	Turkcell A.Ş.

	Entegre Tatbikat
	Üst Yönetim ve Koordinasyon Ekipleri ile Operasyon Ekipleri 
	3-4. Çeyrek
	Afet ve acil duruma yönelik hazırlanan planları denemek, görülen yetersizliklere göre geliştirilerek güncelleştirmek ve personeli bu suretle eğitmek amacıyla birden fazla plan ilgili senaryoya göre test edilir.

	İş sürekliliği planları Saha Tatbikatları 
	Operasyon Ekipleri 
	2.-3.-4. Çeyrek
	Afet ve acil duruma yönelik hazırlanan planları denemek, görülen yetersizliklere göre geliştirilerek güncelleştirmek ve personeli bu suretle eğitmek amacıyla ilgili planların işletilmesi için kullanılacak haberleşme sistem ve ekipmanlarının ilgili senaryoya uygun olarak tatbikat alanına sevki ve kurulumlarının yapılmasına ilişkin “Plan Tatbikatları” düzenlenir.

	Acil Durum Tahliye tatbikatı
	Tüm Turkcell çalışanları
	Yıl boyunca planlanmaktadır.
	Acil durumlarda binaların ve plazaların güvenli bir şekilde tahliye edilmesi amacıyla tatbikatlar yapılmaktadır.

	Afet ve Acil Durum Tatbikatı
	AFAD tarafından belirlenen senaryoya göre ilgili ekipler
	AFAD’dan belirlenen talebe göre
	Deprem gibi afet durumları için AFAD tarafından belirlenen senaryo kapsamında tatbikata katılım sağlanmaktadır.

	Türk Kızılay Genel Müdürlüğü

	Türksat Uydu Sistemi/ VHF DMR Dijital telsiz saha kurulum/kullanıcı tatbikatı 
	Türk Kızılay’ı Afet Müdahale Merkezi Afet Beslenme Grubu Saha Destek Ekipleri
	Yılda 1 kez
	Kurum personeline (Hizmet içi eğitim kapsamında) Afet Müdahale Merkezlerinin bulunduğu illerde özellikle sahada görevlendirilecek ekiplerine öncelikli olarak verilmesi planlanmaktadır.

	Türk Kızılay Haberleşme Sistemlerine Yönelik Saha Tatbikatı
	Kurum içi Saha Destek ve Operasyon Ekipleri
	Yılda 1 kez
	Haberleşme sistemlerine yönelik saha tatbikatıdır.

	TRAC

	AFAD ve Sağlık Bakanlığı UMKE’nin tatbikatlarına katılım olarak icra edilmekte olup, bu kurumların programlarına bağlı olmaktadır.
	TRAC Ekipleri
	
	Kurumlar arası iş birliğine yönelik etkinlikler yürütülmektedir.

	Ulusal ve Uluslararası takvimlerde gerçekle-şen yarışmalar
	Kurumsal ve Bireysel Amatör Telsiz Ekipleri
	
	Zor koşullarda haberleşmeye yönelik, amatör telsizciliğin değişik haberleşme yöntemlerinde yetkinliğe yöneliktir (CW, Digital vs.).

	DİĞER
	
	
	


[bookmark: _Toc133220103]
Tablo 20 Eğitim/Tatbikat Planlama Tablosu

	ULUSAL DÜZEY     ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
AFET HABERLEŞME GRUBU
KAPASİTE GELİŞTİRME KARARLARI

	ALINAN KARAR
	SORUMLU KURUM

	Mobil işletmeciler tarafından işletilecek ve ortak kullanıma açık, doğal afetlere dayanıklı Kule tipi Afet Baz İstasyonlarını önemli yerlere (AFAD Merkezi vb. binalara) kurulması
	AFAD ve Mobil İşletmeciler

	Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezlerine sabit uydu sistemlerinin (VSAT terminalleri ve/veya sabit üniteli uydu telefonu) temin edilerek yaygınlaştırılması
	AFAD

	Seyyar enerji yedekleme sistemlerinin (taşınabilir jeneratör, aküler, taşınabilir yedek yakıt tankları, akü şarj cihazları vb.) bulundurulmasına yönelik ilave tedbirlerin alınması
	Saha Destek Ekipleri Olan Çözüm Ortağı Kurumlar 


	Uydu transmisyonlu mobil baz istasyonların ülke genelinde yaygınlaşmasının sağlanması
	UAB, BTK ve Mobil İşletmeciler

	Afet ve acil durumlara yönelik kullanılan haberleşme sistemlerinin envanterinin merkezi bir veri tabanında tutulmasını sağlayacak bilgi işlem altyapısının oluşturulması
	AFAD

	Haberleşme altyapı ve üstyapısına ilişkin merkezi bir coğrafi bilgi sistemi altyapısının kurulması
	UAB ve BTK


[bookmark: _Toc133220104][bookmark: _Hlk128493752]Tablo 21 Kapasite Geliştirme Kararları Tablosu

[bookmark: _Toc133221118]3.6. İNTİKAL
[bookmark: _Toc133221119]3.6.1 Toplanma ve İntikal 
Gerekmesi durumunda UHKE, UAB Afet Yönetim Merkezi’nde; Kurumlara ait Koordinasyon Ekipleri ise kendi Kurumları bünyesinde yer alan haberleşme altyapılarına ait 7/24 çalışan Operasyon/Kriz Merkezinde ve/veya Kuruma ait Afet Yönetim Merkezi’nde ulusal düzeyde toplanır.
Afet haberleşme grubu ekipleri ile afet bölgesine müdahalede kullanacakları destek kaynaklarının afet bölgesine hızlı ve sağlıklı bir şekilde ulaştırılmasına ilişkin planlar, saha destek ekiplerinin bağlı olduğu Kurumlarca yapılır. Bu planlarda, afet haberleşme grubu destek kaynaklarının mümkün mertebe ekipler ile birlikte taşınması esastır.
Ancak, saha destek ekipleri ile afet bölgesine müdahalede kullanacakları destek kaynaklarının afet bölgesine sevkinde, bu ekiplere verilecek AFAD kartları ile öncelikli “geçiş üstünlüğü” tanınması “Afet Güvenlik ve Trafik Grubu” tarafından sağlanır.
Ayrıca, afetin büyüklüğüne göre söz konusu ekipler ile afet bölgesine müdahalede kullanacakları destek kaynaklarının ulaştırılmasında “Afet Ulaştırma Altyapı Grubu” ile “Afet Nakliye Grubu”ndan destek alınır.

[bookmark: _Toc133221120]3.6.2. Saha Destek Ekiplerinin İntikali 
Yukarıdaki genel hususlara ilave olarak, afet ve acil durumlarda AFAD tarafından ilan edilen seviyenin 2, 3 veya 4 olması halinde görevlendirilen saha destek ekipleri “minimum 72 saat” kendini idame ettirecek şekilde personel, araç, gereç ile sosyal (barınma, beslenme, hijyen malzemesi vb.) ve ofis ihtiyaçlarını karşılarlar. Kurumların göndereceği saha destek ekiplerinin sayısına ve hangi bölgeden intikal edeceğine “Kurum Koordinasyon Ekipleri” tarafından karar verilecektir. Belirtilen süre aşımında veya çalışma süresi içinde ortaya çıkabilecek ilave ihtiyaçlar ilgili çalışma grupları tarafından sağlanır. Dolayısı ile her kurumun destek ekipleri afetlere hazırlık kapsamında kendi lojistik planlamasını önceden yapar.
Aşağıda yer alan intikal planlaması tablosunda (Tablo 22), senaryoya göre genel çerçeve sunulmaktadır.
[bookmark: _Toc133221121]3.6.3. Destek Ekipmanların İntikali 
Çalışma grubunda görev alan Ana Çözüm Ortağı ile Destek Çözüm Ortağı olan bakanlık, kurum/kuruluşlar ile işletmeciler ve STK’lar afet ve acil durumda kullanılabilecek haberleşme sistemlerinde kullanılan santral, baz istasyonu, transmisyon, enerji, erişim ekipmanları, telsiz role sistemleri, uydu transmisyon ve uydu haberleşme terminalleri vb. ve bunların yedek ekipmanları ile bunların taşınmasında kullanılacak araçlara ait bilgileri elektronik ortamda tutar. 
Söz konusu kurum/kuruluş ve işletmeciler, yedek malzeme temini konusunda altyapı ve yedek malzeme tedarik ettiği firmalarla protokoller düzenleyerek afet ve acil durumlara yönelik olarak yedek malzemenin hızlı bir şekilde teminini garanti altına alır.
Bu kapsamda; söz konusu kurum/kuruluş ile işletmeciler ve işletmecilerin tedarikçileri, afet ve acil durumda ihtiyaç duyabilecekleri taşıma araçlarını kullanabilmek amacıyla havayolu, denizyolu, karayolu ve demiryolu taşımacılık firmaları ile protokoller düzenler ve gerekli tedbirleri alır.
Ayrıca, haberleşme sistemlerinin “minimum 72 saat, maksimum 120 saat” boyunca enerji ihtiyacının karşılanmasına yönelik yedek enerji sistemlerine ilişkin planlamalar kurumlarca yapılır. 
Kurum/kuruluşlar ve işletmeciler afet ve acil durumlarda ihtiyaç duyacağı seyyar enerji sistemlerine ilişkin ilave yakıt, akümülatör ve jeneratörü hızlı bir şekilde karşılamaya yönelik tedarik edeceği firmalarla protokoller imzalar. 
Enerji kesintilerinin yukarıda belirlenen süreleri aşması veya enerji ihtiyacının planlamalara/ protokollere rağmen karşılanamadığı durumlarda, “Afet Enerji Grubundan” destek sağlanır.
İntikal planlaması tablosunda (Tablo 23), senaryoya göre genel çerçeve sunulmakta olup, toplanma ve intikal planları yerel düzeyde daha fazla detaylandırılır.
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	[bookmark: _Hlk128642978]ULUSAL DÜZEY                                       ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI 
                                                                          AFET HABERLEŞME GRUBU
                                                      SAHA DESTEK EKİPLERİNİN İNTİKAL PLANLAMASI

	
	No
	Ekip Bazında
	Kişi Sayısı
	Niteliği
	Bulunduğu Bölge
	Bulunduğu İl
	Bulunduğu Yer, Tesis
	Öncelik Sıralaması
	İntikal Usulü

	Saha Destek Ekipleri
	1
	İÇİŞLERİ BAKANLIĞI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	EGM Haberleşme Ekibi
	3 GRUP TOPLAM 18 PERSONEL
	HABERLEŞME
PERSONELİ
	İÇ ANADOLU
	Ankara
	EGM
	1
	Karayolu

	
	2
	SAĞLIK BAKANLIĞI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Acil Çağrı Merkezi Destek Ekipleri
	15
	Personel
	Ankara
	Ankara
	112 KKM
	1
	Hava yolu / karayolu

	
	3
	KIYI EMNİYETİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ*
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	TÜRKSAT A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	TÜRKSAT A.Ş. Teknik Destek Ekipleri
	2 
	Personel
	İç Anadolu
	Ankara
	TÜRKSAT A.Ş.
	GSM ve Karasal Alt yapıdan sonra 2. sırada
	Kara, Hava vb.

	
	5
	TÜRK TELEKOM. A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Ekip
	20
	Personel
	Ankara
	Ankara
	Ulus
	1
	Karayolu

	
	
	Ekip
	20
	Personel
	İst. Anadolu
	İstanbul
	Acıbadem
	1
	Denizyolu

	
	
	Ekip
	20
	Personel
	İst. Avrupa
	İstanbul
	Gayrettepe
	1
	Denizyolu

	
	
	Ekip
	20
	Personel
	İzmir
	İzmir
	Konak
	1
	Karayolu

	
	6
	TT MOBİL A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	RF Planlama Mühendisi
	6
	Personel
	İZMİR ve ANKARA BÖLGE
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	BTS Saha Mühendisi
	5
	Personel
	İZMİR ve ANKARA BÖLGE
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Transmisyon Mühendisi
	2
	Personel
	İZMİR ve ANKARA BÖLGE
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Arıza Personeli
	13
	Personel
	İZMİR ve ANKARA BÖLGE
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	Kamyonet, 4x4 Araç

	
	
	Jeneratör Personeli
	20
	Personel
	İZMİR ve ANKARA BÖLGE
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	Kamyonet, 4x4 ARAÇ

	
	
	Transmisyon Personeli
	8
	Personel
	İZMİR ve ANKARA BÖLGE
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	Kamyonet, 4x4 Araç

	
	
	Montaj Personeli
	17
	Personel
	İZMİR ve ANKARA BÖLGE
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	Transit

	
	
	Kiralama Personeli
	4
	Personel
	İZMİR ve ANKARA BÖLGE
	İzmir/Ankara
	
	
	Binek Araç

	
	7
	TURKCELL A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	RF Planlama Mühendisi
	8
	Personel
	İSTANBUL, İZMİR, TRAKYA, ANKARA
	İstanbul
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	BTS Saha Mühendisi
	8
	Personel
	İSTANBUL, İZMİR, TRAKYA, ANKARA
	İstanbul
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Transmisyon Mühendisi
	4
	Personel
	İSTANBUL, İZMİR, TRAKYA, ANKARA
	İstanbul
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Arıza Personeli
	16
	Personel
	İstanbul, İzmir, Trakya, Ankara
	İstanbul
	
	Öncelikli
	Kamyonet, 4x4 Araç

	
	
	Jeneratör Personeli
	20
	Personel
	İstanbul, İzmir, Trakya, Ankara
	İstanbul
	
	Öncelikli
	Kamyonet, 4x4 ARAÇ

	
	
	Transmisyon Personeli
	8
	Personel
	İstanbul, İzmir, Trakya, Ankara Doğu
	İstanbul
	
	Öncelikli
	Kamyonet, 4X4 Araç

	
	
	Montaj Personeli
	10
	Personel
	İstanbul, İzmir, Trakya, Ankara
	İstanbul
	
	Öncelikli
	Transit

	
	8
	VODAFONE A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	RF Planlama Mühendisi
	4
	Personel
	Marmara, Ege,         İç Anadolu
	İstanbul, Ankara, İzmir
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	BTS Saha Mühendisi
	6
	Personel
	Marmara, Ege,        İç Anadolu
	İstanbul, Ankara, İzmir
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Transmisyon Mühendisi
	3
	Personel
	Marmara, Ege,         İç Anadolu
	İstanbul, Ankara, İzmir
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Arıza Personeli
	11
	Personel
	Marmara, Ege,        İç Anadolu
	İstanbul, Ankara, İzmir
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Jeneratör Personeli
	18
	Personel
	Marmara, Ege,       İç Anadolu
	İstanbul, Ankara, İzmir
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Transmisyon Personeli
	6
	Personel
	Marmara, Ege 
İç Anadolu
	İstanbul, Ankara, İzmir
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Montaj Personeli
	12
	Personel
	Marmara, Ege,         İç Anadolu
	İstanbul, Ankara, İzmir
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	
	Kiralama Personeli
	2
	Personel
	Marmara, Ege,      İç Anadolu
	İstanbul, Ankara, İzmir
	
	Öncelikli
	Binek Araç

	
	9
	TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	1 Öncü Ekip
	2
	Hab.Teknik
	Marmara
	İstanbul
	Akfırat-Kızılay
	1
	Kurum Haberleşme aracı

	
	10
	TRAC
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	18
	
	Bursa Merkez
	Bursa
	Nilüfer Belediyesi
	1
	Kendi araçlarıyla

	
	
	
	15
	
	Mustafakemalpaşa
	Bursa
	MKP AYM
	1
	Kendi Araçlarıyla

	
	
	
	15
	
	Bozüyük
	Bilecik
	Bilecik AYM
	1
	Kendi Araçlarıyla ve Ulaşım HG

	
	
	
	15
	
	Eskişehir Merkez
	Eskişehir
	Eskişehir AYM
	1
	Kendi imkanlarıyla

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	TOPLAM
	
	
	
	
	
	
	
	
	


* KEGM’nün sahip olduğu deniz haberleşme sistemindeki ekipman ve insan kapasitesi yeterli olup belirtilen senaryolar doğrultusunda kapasite artışı söz konusu olmadığından buna ilişkin tablolar doldurulmamıştır. Diğer taraftan, KEGM’nin sahip olduğu deniz haberleşme sistemi taşınabilir bir sistem değildir. Afet ve acil durumlarda ilave frekans ve kanal tahsisi ile kapasite arttırılır.
[bookmark: _Toc133220105]Tablo 22- Saha Ekipleri İntikal Planlaması Tablosu








	ULUSAL DÜZEY                                                  ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI 
                                                                                     AFET HABERLEŞME GRUBU
DESTEK EKİPMANLARIN İNTİKAL PLANLAMASI

	
	No
	Ekip Bazında / Paket
Bazında
	Miktarı
	Niteliği/Cinsi
	Bulunduğu Bölge
	Bulunduğu İl
	Bulunduğu Yer, Tesis
	Öncelik Sıralaması
	İntikal Usulü

	Destek Ekipmanlar
	1
	İÇİŞLERİ BAKANLIĞI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Emniyet Genel Müdürlüğü
Mobil Haberleşme Aracı
	1
	Özel Araç
	İç Anadolu
	ANKARA
	EGM
	1
	Karayolu

	
	2
	SAĞLIK BAKANLIĞI
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	1
	Haberleşme Aracı
	İstanbul
	İstanbul
	İstanbul Avrupa KKM
	1
	Karayolu

	
	3
	KIYI EMNİYETİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ*
	
	
	
	
	
	
	

	
	4
	TÜRKSAT A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Türksat A.Ş. Uydu Sistemleri
	Değişik ebatlarda çantalarında ve/veya araç üstünde
	Uydu Sistemleri
	İç Anadolu
	Ankara
	Türksat A.Ş.
	GSM ve Karasal Alt yapıdan sonra 2. sırada
	Karayolu, Havayolu vb.

	
	5

	TÜRK TELEKOM. A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Acil iletişim aracı
	
	Kamyon
	Ankara
	Ankara
	Ulus
	1
	Karayolu

	
	
	Acil iletişim aracı
	
	Kamyon
	Erzurum
	İhtiyaç olan illere
	
	1
	

	
	
	Acil iletişim aracı
	
	Kamyon
	İzmir
	İzmir
	Konak
	1
	Karayolu

	
	
	Acil iletişim aracı
	
	Kamyon
	Adana
	Adana
	Merkez
	1
	Karayolu

	
	
	
Acil iletişim aracı
	
	kamyon
	Trabzon
	Artvin, Bayburt, Giresun, Gümüşhane, Rize, Trabzon
	
	1
	

	
	6
	TT MOBİL A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	3,5 KW Jeneratör
	15
	Adet
	İzmir ve Ankara Bölge
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	

	
	
	5,5 KW Jeneratör
	10
	Adet
	İzmir ve Ankara Bölge
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	

	
	
	5,5 KW Üzeri Jeneratör
	7
	Adet
	İzmir ve Ankara Bölge
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	

	
	
	Binek Araç
	6
	Adet
	İzmir ve Ankara Bölge
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	

	
	
	4x4 Araç
	10
	Adet
	İzmir ve Ankara Bölge
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	

	
	
	Transit Araç
	3
	Adet
	İzmir ve Ankara Bölge
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	

	
	
	Kamyonet
	10
	Adet
	İzmir ve Ankara Bölge
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	

	
	
	Mobil Baz İstasyonu
	0
	Adet
	İzmir ve Ankara Bölge
	İzmir/Ankara
	
	Öncelikli
	

	
	7
	TURKCELL A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Mobil Baz İstasyonu
	73
	Adet
	Türkiye
	
	
	Öncelikli
	

	
	
	Mobil Baz Uydulu
	20
	Adet
	Türkiye
	
	
	Öncelikli
	

	
	
	Mobil Jeneratör
	100
	Adet
	İstanbul, İzmir, Trakya, Ankara
	
	
	Öncelikli
	

	
	
	4x4 Araç
	20
	Adet
	İstanbul, İzmir, Trakya, Ankara
	
	
	
	

	
	8
	VODAFONE. A.Ş.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Mobil Baz İstasyonu sgrfgdfgdfgdfgdfgbaziBazuydİstasyonu
	10
	Adet
	Türkiye
	
	
	Öncelikli
	

	
	
	Mobil Jenaratör
	50
	Adet
	Türkiye
	
	
	Öncelikli
	

	
	
	4x4 Araç
	6
	Adet
	Türkiye
	
	
	Öncelikli
	

	
	
	Binek Araç
	20
	Adet
	Türkiye
	
	
	Öncelikli
	

	
	9
	TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	VHF DMR El telsizi
	2
	Tek.Ekipman
	İstanbul (Anadolu)
	İstanbul Akfırat-
	Akfırat-Kızılay
	1
	Kurum Haberleşme aracı

	
	
	VHF DMR Röle 
	1
	Tek.Ekipman
	İstanbul (Anadolu)
	İstanbul Akfırat-	KartalKızılay	1
	Akfırat-Kızılay
	1
	Kurum Haberleşme aracı

	
	
	VSAT araç terminal
	1
	Tek.Ekipman
	İstanbul (Anadolu)
	İstanbul	Akfırat- Kızılay	1
	Akfırat-Kızılay
	1
	Kurum Haberleşme aracı

	
	
	4G Multıvınn
	1
	Tek.Ekipman
	İstanbul (Anadolu)
	İstanbul	Akfırat-Kızılay	1
	Akfırat-Kızılay
	1
	Kurum Haberleşme aracı

	
	
	Thuraya uydu MCD Voyager
	1
	Tek.Ekipman
	İstanbul (Anadolu)
	İstanbul	Akfırat-
	Akfırat-Kızılay
	1
	Kurum

	
	
	Thuraya uydu telefonu
	1
	Tek.Ekipman
	İstanbul (Anadolu)
	İstanbul	Akfırat-Kızılay	1
	Akfırat-Kızılay
	1
	Kurum Haberleşme aracı

	
	
	Laptop Pc/Yazıcı
	1
	Tek.Ekipman
	İstanbul (Anadolu)
	İstanbul	Akfırat-Kızılay	1
	Akfırat-Kızılay
	1
	Kurum Haberleşme aracı

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	TOPLAM
	
	
	
	
	
	
	
	
	


* KEGM’nün sahip olduğu deniz haberleşme sistemindeki ekipman ve insan kapasitesi yeterli olup belirtilen senaryolar doğrultusunda kapasite artışı söz konusu olmadığından buna ilişkin tablolar doldurulmamıştır. Diğer taraftan, KEGM’nin sahip olduğu deniz haberleşme sistemi taşınabilir bir sistem değildir. Afet ve acil durumlarda ilave frekans ve kanal tahsisi ile kapasite arttırılır.

[bookmark: _Toc133220106]Tablo 23- Destek Ekipleri İntikal Planlaması Tablosu
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[bookmark: _Toc133221122]BÖLÜM 4
[bookmark: _Toc133221123]Haberleşme Usulleri

Afet Haberleşme Grubu, afet anında aşağıda belirtilen haber alma kaynaklarını ve buna özgü geliştirdiği haberleşme sistemlerini kullanır.
Bu doğrultuda hazırlanan Haberleşme Kapasitesi tablosu Tablo 24’te yer almaktadır.
Diğer yandan, afet sırasında ulusal ve yerel düzeyde iletişim kurulabilecek personel listesi, Ek 1,2 ve 3'te sunulmaktadır.
Afet Haberleşme grubu ekipleri, öncelikli olarak mevcut karasal haberleşme altyapılarını (PSTN, GSM veya internet ortamında) kullanarak ses ve veri haberleşmesini gerçekleştirir. Söz konusu altyapıların aksaması halinde telsiz ve uydu haberleşme terminalleri kullanılarak gerek merkez ile gerekse destek iller ile haberleşme sağlanır. Gerektiğinde afet bölgesinde AHG ekiplerinin iç haberleşmesinde ve ekiplerin birbiriyle olan haberleşmesinde amatör telsizcilerden destek sağlanır. Gerektiğinde afet bölgesine kurumlarda bulunan mobil haberleşme sistemleri ve cihazları sevk edilir.
	ULUSAL DÜZEY                      ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI 
           AFET HABERLEŞME GRUBU 
            HABERLEŞME KAPASİTESİ

	HABERLEŞME TÜRÜ
	ADEDİ
	ÖNCELİK SIRASI
	AÇIKLAMALAR

	A. GSM HATLAR
	-
	
	

	B. KARASAL HATLAR
	-
	
	

	C. UYDU SİSTEMLERİ
	-
	
	

	UYDU TELEFONU
	1367
	
	

	V-SAT UYDU SİSTEMİ
	261
	
	

	Diğer
	-
	
	

	Ç. TELSİZ SİSTEMLERİ
	-
	
	

	ANALOG TELSİZ SİSTEMLERİ
	-
	
	

	HF/MF ALICI VE VERİCİ İSTASYONU
	164
	
	

	VHF/UHF İSTASYONU
	786
	
	

	VHF İSTASYONU
	-
	
	

	ANALOG TELSİZ ROLESİ
	650
	
	

	KESİNTİSİZ CBS AKTARICISI
	39
	
	

	ANALOG TELSİZ TERMİNALLERİ
	-
	
	

	HF TELSİZ TERMİNALİ
	422
	
	

	ANALOG EL TELSİZİ
	19476
	
	

	ANALOG ARAÇ TELSİZİ
	3604
	
	

	ANALOG SABİT MERKEZ TELSİZİ
	3488
	
	

	SAYISAL TELSİZ SİSTEMLERİ
	-
	
	

	SAYISAL TELSİZ ROLESİ
	123
	
	

	SAYISAL TELSİZ TERMİNALİ
	1280
	
	

	SAYISAL EL TELSİZİ
	53065
	
	

	SAYISAL ARAÇ TELSİZİ
	22844
	
	

	SAYISAL SABİT MERKEZ TELSİZİ
	7415
	
	

	UYDU TRANSMİSYONLU MOBİL BAZ İSTAYONU (JEMUS SAYISAL TELSİZ)
	9
	
	

	ÇOK BANTLI TELSİZ SİSTEMİ
	-
	
	

	MOBİL ROLE
	2
	
	

	D.SABİT HABERLEŞME SİSTEMLERİ
	
	
	

	AFET SANTRALI
	4
	
	Sadece acil durumlarda ilgili kurumlar tarafından kullanılmak üzere kurul-muş, normal abonesi bulunmayan ve Türk Telekom’a ait afet santralidir. Bursa, Erzurum, İstanbul, Trabzon ve Manisa illerinde bulunmaktadır.  

	ACİL İLETİŞİM ARACI
	10
	
	Türk Telekom A.Ş.  ve Turkcell A.Ş.’ne ait afet anında kullanılacak yüksek kapasiteli ses ve internet hizmeti verebilecek mobil araçlardır. İstanbul, Erzurum, Trabzon, Adana, Ankara, İzmir, Diyarbakır ve Muğla illerinde sevke hazır olarak bekletilmektedir.  

	E. MOBİL HABERLEŞME SİSTEMLERİ
	
	
	

	MOBİL BAZ İSTASYONU
	1236
	
	Araç, Karavan, Römork ve Kule tipi olup, baz istasyonları için ilave mobil haberleşme kapasitesi (ses ve internet) sunmaktadır.

	UYDU TRANSMİSYONLU MOBİL BAZ İSTASYONU
	63
	
	Uydu transmisyon imkanına sahip araç tipi mobil baz istasyonudur.

	F. DİĞER
	
	
	

	MOBİL HABERLEŞME/İLETİŞİM ARACI
	131
	
	14 adeti AFAD’a, 19’u Sağlık Bakanlığına, 70 adeti İçişleri Bakanlığına, 1 adeti EGM’ye, 1 adeti Türk Telekom’a, 15 adeti Türk Kızılay’ına, 11 adeti TRAC’a aittir. 

	MOBİL KOORDİNASYON ARACI
	20
	
	19 adeti AFAD’a aittir. Mobil Koordinasyon aracının 1 adedi VSAT sistemi, HF, VHF, Çok Bantlı telsiz sistemleri; Telsiz anahtarlama cihazı ve uydu telefonlarını içermektedir. Diğerlerinde araç içi network alt yapısı bulunmaktadır. Türk Kızılayına ait 1 adet araç bulunmaktadır.  

	MOBİL CANLI YAYIN ARACI
	6
	
	EGM’ye aittir.

	MOBİL JENERATÖR
	 3658
	
	Mobil jeneratörler, elektrik kesintilerinde yedek enerji kaynağı olarak kullanılan taşınabilir jeneratörler olup; Türk Telekom, TT Mobil, Turkcell ve Vodafone ile TRAC (9 adedi), EGM (4 adedi) ve Türk Kızılay (7 adedi)’ın uhdesindedir.


* Çalışma grubuna ait haberleşme kapasitesi Saha Destek Ekipleri olan kurumlar ile diğer bazı çözüm ortağı kurumların toplam kapasitesini yansıtmaktadır.
[bookmark: _Toc133220107]Tablo 24- Haberleşme Kapasitesi Tablosu











[bookmark: _Toc133221124]BÖLÜM 5
[bookmark: _Toc133221125]Raporlama Usulleri

Raporlama usulleri kapsamında, operasyon ve lojistik ekipleri, oluşan afet ve acil durumla ilgili resmi raporlarını Yerel Düzey Afet Grup Yöneticisine sunar. Yerel düzey afet grubu yöneticisi, bu bilgiler doğrultusunda hazırladığı raporları valiliğe ve ulusal düzey afet grubuna iletir. Valilik ve ulusal düzey afet grupları, kendilerine iletilen bilgiler doğrultusunda hazırlanan raporları AFAD ile paylaşır. AFAD bu raporları Afet ve Acil Durum Kurulu ve Cumhurbaşkanına sunar. Operasyon ve lojistik ekipleri ile AFAD arasında yer alan tüm birimler arasında resmi raporlama haricinde sürekli karşılıklı bilgi akışı olacaktır. Basın ve kamuoyunun bilgilendirilmesi Afet İletişim Grubu Planı kapsamında yapılacaktır.
Her afet grubunda bilgi akışı ile ilgilenecek bir personel gerekmektedir. Bu personel saha destek ekibinde çalışabilecek olup, görevi; Afet Bilgi Yönetimi, Değerlendirme ve İzleme Grubu, Afet Finans ve Kaynak Yönetimi Grubu ve Afet Nakliye Grubunun talep ettikleri bilgileri toplayıp ilgili yerlere iletmek ve sisteme bilgi girişi yapmak olacaktır.

[image: ]BAŞKANLIK AFAD MERKEZİ
BAKANLIK AFET YÖNETİM MERKEZİ
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[bookmark: _Toc132801278]Şekil 8 Haberleşme ve Raporlama Şeması



[bookmark: _Toc133221126]5.1. ULUSAL DÜZEY RAPORLAMA USULLERİ
Ulusal ve yerel düzey raporlama usulleri, Tablo 25 ve 26'de sunulmaktadır.
Afet Etki Raporu: 0.dk itibaren Afet grubu görev ve sorumluluk alanına giren konularda afet etkisini belirten ve ilgili afet grubu tarafından düzenlenen rapordur.
Afet Grubu Müdahale Durum Raporu: Afet grubu sorumluluk alanına giren konularda yürütülen müdahale çalışmalarına ait bilgileri içeren ve ilgili afet grubu tarafından düzenlenen rapordur.
Personel Taşıt ve İntikal Raporu: Afet grubu sorumluluk alanına giren konularda afet bölgesinde görev yapan ve afet bölgesinde görevlendirilen personel ve taşıt bilgilerini içerir. Bu rapor iki bölümden oluşur. Birinci bölümde afet bölgesinde hali hazırda bulunan personel ve taşıt bilgisi, ikinci bölümde afet bölgesine görevlendirilen personel taşıt intikal bilgisi yer alır.
Afet Grubunun ihtiyaç duyduğu sorumluluk alanındaki yapacağı diğer raporlamalar (Tablo 25) devam eden boş sütunlara eklenir.
Afet ve acil durumun gerçekleşmesinden sonra mümkün olan en kısa sürede ulusal seviyede destek ekipleri, sahada bulunan destek ekiplerinden ya da merkezi bakım birimlerinden edindikleri bilgiler ışığında oluşturdukları 0. Dakika Raporlarını ivedilikle kendi kurumunun koordinasyon ekibi marifetiyle UHKE’ye ve gerektiğinde HGM’ye bildirir.  Afet bölgesinde İHKE tarafından UHKE’ye iletilmek üzere ayrıca bir “Acil Durum Raporu” hazırlanır. 
Söz konusu raporlar elektronik ortamda ve telefonla bildirilir. Bu raporlarda ildeki afetin boyutuna ve haberleşme altyapılarına etkilerine özet olarak yer verilir. 
Afet ve acil durum gerçekleştikten sonra afet bölgesinde bulunan destek ekiplerinin operasyonel faaliyetlerini aksatmayacak şekilde, düzenli raporlar UHKE’ye ya da HGM’ye gönderilir. Örnek Rapor ve Formlar Ek 6’da yer almaktadır. 
UHKE/HGM tarafından gelen raporlar değerlendirilerek, AFAD’ın belirlediği usuller çerçevesinde AFAD’a, ilgili çalışma gruplarına ve makamlara gönderilir.
[bookmark: _Toc133221127]5.2. YEREL DÜZEY RAPORLAMA USULLERİ
Afet Etki Raporu: 0.dk itibaren afet grubu görev ve sorumluluk alanına giren konularda afet etkisini belirten ve ilgili afet grubu tarafından düzenlenen rapordur.
Afet Grubu Müdahale Durum Raporu: afet grubu sorumluluk alanına giren konularda yürütülen müdahale çalışmalarına ait bilgileri içeren ve ilgili afet grubu tarafından düzenlenen rapordur.
Personel Taşıt ve İntikal Raporu: Afet grubu sorumluluk alanına giren konularda afet bölgesinde görev yapan ve afet bölgesinde görevlendirilen personel ve taşıt bilgilerini içerir. Bu rapor iki bölümden oluşur. Birinci bölümde afet bölgesinde hali hazırda bulunan personel ve taşıt bilgisi, ikinci bölümde afet bölgesine görevlendirilen personel taşıt intikal bilgisi yer alır.
Afet Grubunun ihtiyaç duyduğu sorumluluk alanındaki yapacağı diğer raporlamalar (Tablo 26) devam eden boş sütunlara eklenir.

	ULUSAL DÜZEY	ULAŞTIRMA VE ALTYAPI	BAKANLIĞI   AFET HABERLEŞME GRUBU

	
	RAPORLAMA PERİYODU
	RAPORLANACAK BİLGİ
(0.Dakikadan itibaren
	RAPORLAYACAK EKİP
	GRUP İÇİ
	GRUP DIŞI
	RAPORUN SUNULACAĞI MAKAM, BİRİM

	İLK 72 SAAT
	
AFET ETKİ RAPORU
	-3 saatte Bir
(0-6 saat Arası)
-1 Defa
(6-12 Saat Arası) 
-Değişiklik oldukça periyodik olarak (12-72 Saat Arası)
	Sahip Olduğu Telsiz Haberleşme Sistemleri ile Acil Çağrı Merkezi Sistemlerinin 0. Dakika Durumu
	İçişleri Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, KEGM, Türk Kızılay GM ve TRAC Ekipleri
	X
	X
	UAB ve AFAD

	
	
	-Her Saat Başı
(0-6 Saat Arası)
-Her 2 Saatte Bir
(6-12 Saat Arası)
-Her 3 Saatte Bir
(12-72 Saat Arası)

	112 Çağrı Kayıt ve Operasyon Yönetimi sisteminin faal olup olmadığı

Telli (telefon, faks vb.) sistemlerin faal olup olmadığı

Telsiz (VHF/UHF ve HF) sistemlerinin faal olup olmadığı 

VTC sisteminin faal olup olmadığı

Uydu Sistemlerinin faal olup olmadığı
	Sağlık Bakanlığı
İl Sağlık Müdürlükleri
	X
	X
	Sağlık Bakanlığı SAKOM*

	
	
	1 SAAT
(30 Dakika içerisinde ilki düzenlenerek daha sonra her saat başı )
	Sabit, Mobil ve Uydu Haberleşme Sistemlerinin 0.dakika Durumuna İlişkin Kısa Rapor
	Türksat A.Ş., Türk Telekom A.Ş., TT Mobil A.Ş., Turkcell A.Ş. ve Vodafone A.Ş. Ekipleri
	X
	X
	UAB ve AFAD

	
	
	1 SAAT
(30 Dakika içerisinde ilki düzenlenerek daha sonra her saat başı )
	Trafik artış oranı

Kesinti Yaşanan Baz İstasyonu Sayısı 

Kesinti Yaşanan Sabit Erişim Sistemi Sayısı

Elektrik Kesintisi Nedeniyle Kesinti Yaşayan Baz İstasyonu Sayısı

Enerji kesintisine uğrayan baz istasyonu sayısı 
	Türk Telekom. A.Ş.
Turkcell A.Ş.
TT Mobil A.Ş.
Vodafone A.Ş.
	X
	x
	UAB ve AFAD

	
	
	-3-6 saat içinde 
(1 Defa) 
-6-12 saat içinde
(1 Defa) 
 -12-24 saat içinde
(1 Defa) 
-24-36 saat içinde
(1 Defa) 
-36-72 saat içinde
(1 Defa) 

	Afet Durum Raporu (Saha’ ya ulaşan ekiplerin vereceği uydu haberleşmesine ilişkin bilgiler)
	Tüm Saha Destek Ekipleri
	X
	X
	TÜRKSAT A.Ş.  koordinasyon ekibine talep edilmesi durumunda UHKE ve HGM’ye

	
	AFET GRUBU MÜDAHALE DURUM
	1 SAAT
(30 Dakika içerisinde ilki düzenlenerek daha sonra her saat başı )
	0.Dakika Afet ve Acil Durum Haberleşme Hizmetleri Durumu (Sabit, Mobil ve Uydu Hizmetleri) Raporları kapsamında sabit, mobil ve uydu hizmetlerine ilişkin müdahale çalışma bilgileri 
	Türksat A.Ş.
Türk Telekom. A.Ş.
Turkcell A.Ş.
TT Mobil A.Ş.
Vodafone A.Ş.
	X
	X
	UAB ve AFAD

	
	PERSONEL TAŞIT VE İNTİKAL RAPORU
	1 SAAT
(30 Dakika içerisinde ilki düzenlenerek daha sonra her saat başı )
	0.Dakika Afet ve Acil Durum Haberleşme Hizmetleri Durumu (Sabit, Mobil ve Uydu Hizmetleri) Raporları kapsamında sabit, mobil ve uydu hizmetlerine ilişkin sevk edilen personel, jeneratör, mobil baz istasyonu, acil iletişim aracı, VSAT, Wi-Fi cihazı sayıları 
	Türksat A.Ş.
Türk Telekom. A.Ş.
Turkcell A.Ş.
TT Mobil A.Ş.
Vodafone A.Ş.
	X
	X
	UAB ve AFAD

	
	
0.DAKIKA AFET VE ACIL DURUM HABERLEŞME HIZMETLERI DURUM RAPORU
	1 SAAT
(30 Dakika içerisinde ilki düzenlenerek daha sonra her saat başı )
	0.Dakika Afet ve Acil Durum Haberleşme Hizmetleri Durumu (Uydu Haberleşme Hizmetleri)
	Türksat A.Ş., Ekibi
	X
	X
	UAB ve AFAD 

	
	
	1 SAAT
(30 Dakika içerisinde ilki düzenlenerek daha sonra her saat başı )
	0.Dakika Afet ve Acil Durum Haberleşme Hizmetleri Durumu (Sabit Telekomünikasyon Hizmetleri)
	Türk Telekom A.Ş., Ekipleri
	X
	X
	UAB ve AFAD 

	
	
	1 SAAT
(30 Dakika içerisinde ilki düzenlenerek daha sonra her saat başı )
	0.Dakika Afet ve Acil Durum Haberleşme Hizmetleri Durumu (Mobil Haberleşme Hizmetleri)
	TT Mobil A.Ş., Turkcell A.Ş. ve Vodafone A.Ş. Ekipleri
	X
	X
	UAB ve AFAD

	
İLK 72 SAAT SONRASI AFET HABERLEŞME RAPORLARI
	72 saatten sonra yukarıda ihtiyaç duyulan raporların düzenlenmesine devam edilir. 
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc389205602]*SAKOM: Sağlık Afet Koordinasyon Merkezi
[bookmark: _Toc133220108]Tablo 25 Ulusal Düzey Raporlama Usulleri Tablosu






	YEREL DÜZEY                                         ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI 
                                                                     AFET HABERLEŞME GRUBU

	
	RAPORLAMA PERİYODU
	RAPORLANAC AK BİLGİ
(0.Dakikadan itibaren
	RAPORLAYACA K EKİP
	GRUP İÇİ
	GRUP DIŞI
	RAPORUN SUNULACAĞI MAKAM, BİRİM

	İLK 72 SAAT
	

	Not: Ulusal Düzey Raporlama Usulleri Dikkate Alınarak Yerel Düzeyde Operasyonel Planlarda belirlenir.
	
	
	
	
	

	
	AFET ETKİ RAPORU
	
	
	
	
	
	

	
	AFET GRUBU MÜDAHALE DURUM
	
	
	
	
	
	

	
	PERSONEL TAŞIT VE İNTİKAL RAPORU
	
	
	
	
	
	

	
	
...RAPORU
	
	
	
	
	
	

	
İLK 72 SAAT SONRASI ... RAPORU
	
	
	
	
	
	




[bookmark: _Toc133220109]Tablo 26-Yerel Düzey Raporlama Usulleri Tablosu
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[bookmark: _Toc133221128]BÖLÜM 6
[bookmark: _Toc133221129]Çalışma Grubunun Finansal Yönetimi

Ulusal düzey afet grubu, müdahale planının ﬁnansal yönetimi konusunda, ana ve destek çözüm ortakları ile birlikte Cumhurbaşkanına karşı sorumludur. Afet ve acil durum müdahale planlarının ﬁnansal planlaması 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu kapsamında karşılanır. Genel bütçeli idarelerin afet ve acil durum yönetimi ile ilgili genel bütçeden yapacakları her türlü yatırımlar AFAD Başkanlığınca izlenir ve koordine edilir.
Afet sırası ve sonrasındaki acil yardım ihtiyaçları, AFAD Başkanlığı tarafından uygun görüldüğü takdirde Afet ve Acil Durum Harcamaları Yönetmeliği kapsamında karşılanır (İlgili yönetmelik bu uygulamalarla ilgili ayrıntılı açıklamaları içermektedir). Bu ödenekten faydalanmak için Afet Finans ve Kaynak Yönetimi Grubu Planı ekinde yer alan ilgili Acil Yardım Talep Formu doldurulur ve AFAD Başkanlığına iletilir. Afet ve acil durum öncesi yapılacak çalışmalar kapsamında belirlenen ihtiyaçların temini (kıyafet, kimlik, konteyner, eğitim-tatbikat, vb.) ilgili bakanlık/kurum kuruluş kaynağından karşılanır.
Yukarıdaki paragrafta bahsi geçen ödenek afet öncesindeki ihtiyaçların karşılanması için kullanılamamaktadır.
Kurumlar, afet ve acil durumlarda haberleşme hizmetlerini yerine getirmek amacıyla belirli bir bütçeyi ayırır ve afet öncesinde bu bütçeye ilişkin planlama yapar. Söz konusu planlar, afet durumunda ortaya çıkabilecek yeni durumlara göre güncelleştirilir.

[bookmark: _Toc133221130]BÖLÜM 7
[bookmark: _Toc133221131]Planın Güncellenmesi ve Geliştirilmesi
Ulusal afet grubundan sorumlu ana çözüm ortağı bakanlık, kurum ve kuruluş hazırlayacağı ulusal düzey afet grubu planını ve eklerini, personel, malzeme, araç, gereç vb. ihtiyaçları yönünden takip eder. Bu konularda eksiklik ve/veya değişiklikler meydana geldiğinde planı ve eklerini günceller.
Afet Grubu Planı; afet öncesi, sırası ve sonrasındaki ihtiyaçlar ve öncelikler, görev ve sorumluluklar, kapasiteler, kaynaklar, ulusal ve yerel düzey çözüm ortaklarının rolleri ve yasal çerçeve değiştiği zaman güncellenir.
Planın genel güncellemesi yıllık olarak yapılacaktır. Ana çözüm ortağı önemli bilgilerin değişmesi durumunda bunların iletilmesinden ve planların güncellenmesinden sorumludur.
Ayrıca afet grubu en az yılda bir kez toplanarak planı gözden geçirir, değiştirilmesi gereken noktaları inceler, güncellenmesi gereken bilgileri tespit eder, planın geliştirilmesine yönelik önerileri tartışır ve son durumu planına yansıtarak güncellenmiş planları onay için ilgili mercilere sunarak, onay sonrasında yayınlar.


Planların güncellenmesinden sorumlu kişilerin değişmesi durumunda AFAD’a bilgi verilmelidir. 
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ULUSAL DÜZEY PLAN EKLERİ
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[bookmark: _Toc133221132]EK 1- ULUSAL AFET MÜDAHALE SİSTEMİ ULUSAL İRTİBAT NUMARALARI
	
	Görev
	İsim
	İş
	GSM
	Uydu
	E-Posta
	Diğer
	

	Afet Yönetim Merkezi
	
	
	
	
	
	
	
	

	Başbakanlık Afet Yönetim Merkezi
	-
	-
	(0312) 220 26 26
(0312)258 25 25
	
	00870776166036
00870776126585
00870776166037
	acildurummerkezi@afad.gov.tr
	Faks: (312) 220 26 26
	

	Ulaştırma Ve Altyapı Bakanlığı Afet Yönetim Merkezi
	Daire Başkanı
	Şakir ÜNVER
	(312)203 18 19-20-23-24-27
	(533) 639 02 84
	+8821661105593
	savunma@udhb.gov.tr
	Adres: Hakkı Turayliç cad. No:5 Emek/Çankaya-ANKARA
Faks: (312) 203 83 62
	

	İçişleri Bakanlığı Afet Yönetim Merkezi
	Başkan
	Hakan KAFKAS
	(312) 422 47 61- 
4224760
	0532 527 17 52
	+88216 61 103 500
	hakan.kafkas@icisleri.gov.tr             gamer@icisleri.gov.tr                   
	Faks:(312) 4197713-4197108
	

	Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı Afet Yönetim Merkezi
	-
	- 
	0312-2238922 
	
	+8821661105672 
	
	
	

	Çevre, Şehircilik Ve İklim Değişikliği Bakanlığı Afet Yönetim Merkezi
	
	
	0312 410 11 00
0312 410 11 01
0312 410 11 02
	
	870776754523 870776756816
	
	
	

	Türk Kızılay Genel Afet Yönetimi Genel Müdür Yardımcılığı Müdürlüğü Kızılay Afet Yönetim Merkezi
	Direktör V.

	Alper GÜLER
	(312) 293 60 16
	0 530 152 50 81
	
	alper.güler@kizilay.org.tr
	Adres: Türk Kızılayı Cad. No:6 Etimesgut/ANKARA
Faks: (312) 245 45 41 - 245 45 50
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Diğer
	
	
	
	
	
	
	
	

	Sağlık Bakanlığı SAKOM
	
	
	0312 585 14 21
0312 585 14 34
0312 585 14 35
0312 585 52 00
	
	
	krizbilgi@gmail.com
	
	

	
	Müdür V.

	M. Serhun KAPLAN
	(312) 293 60 42
	0 532 347 26 68
	
	serhun.kaplan@kizilay.org.tr
	Adres: Türk Kızılayı Cad. No:6 Etimesgut/ANKARA
Faks: (312) 245 45 41 - 245 45 50
	

	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı (Yapı İşleri Genel Müdürlüğü)
	Genel Müdür
	Banu ASLAN CAN
	0312 5864900
	05307835406
	870776755362
	banu.aslan@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	
	Genel Müdür Yrd.
	Murat AKINBİNGÖL
	0312 5865643
	05324235776
	870776755358
	makinbingöl@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	
	Daire Başkanı
	Emrah SUME
	0312 5863690
	05530159564
	870776754508
	emrah.sume@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	
	Daire Başkanı
	Tuğrul SEZDİRMEZ
	0312 5863710
	05063148411
	

	tugrul.sezdirmez@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	
	Şube Müdürü
	Köksal İKİNCİ
	0312 5863700
	05327254767
	
	koksal.ikinci@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	
	Şube Müdürü
	Hasan KAYA
	0312 5863720
	05052512051
	
	hkaya@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	
	Şube Müdürü
	Utku KADIOĞLU
	0312 5863656
	05437400230
	
	utku.kadioglu@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	
	Şube Müdürü
	Veysel YILMAZ
	03125861106
	05357310480
	
	veysel.yimaz@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	
	Şube Müdürü
	Ümit ÖZBEK
	03125863707
	05555362479
	
	umit.ozbek@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	

	
	Şube Müdürü
	Serkan Eyüp AK
	03125863696
	05516019291
	
	serkaneyup.ak@csb.gov.tr
	Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı
	







[bookmark: _Toc133221133]EK 2- ULUSAL DÜZEY AFET GRUBU İRTİBAT NUMARALARI
Ek-2’deki irtibat bilgilerinin güncelliğinin sağlanmasına yönelik olarak; Afet Haberleşme Grubunda yer alan çözüm ortağı kurum/kuruluşlar, bu Ek’te herhangi bir değişiklik olup olmadığını ve varsa değişiklikleri 31 Ekim 2016 tarihinden itibaren her üç ayda bir UAB HGM Koordinasyon Ekibinde yer alan kişilere ve UAB Afet Yönetim Merkezi’ne e-posta ile göndermesi ve bu Ek’te herhangi bir değişiklikte ise vakit kaybetmeden e-posta ile UAB HGM ve UAB Afet Yönetim Merkezi’ne bilgi vermesi gerekmektedir.
	
	 İsim
	Görev
	Ev
	İş
	Cep
	Uydu
	E-posta
	Diğer

	Bakanlık Afet Yönetim Merkezi
	
	
	

	
	
	
	
	

	Bakanlık Afet Yönetim Merkezi Yöneticisi
	Şakir ÜNVER
	Daire Başkanı
	(312) 478 12 19
	(312)203 18 19-20-23-24-27
	(533) 639 02 84
	+8821661105593
	sunver@uab.gov.tr
	UAB

	Haberleşme Genel Müdürlüğü
	Gökhan Evren
	Haberleşme Genel Müdürü V.
	-
	(312) 203 18 43
	(549) 339 88 00
	0088216 611 066 58
	gokhan.evren@btk.gov.tr
	Faks: 0312 203 18 85

	AFET HABERLEŞME GRUBU
	
	
	
	
	
	
	tamp_haberlesme@uab.gov.tr
	

	Afet Haberleşme Grubu Yöneticisi
	Nur SAYGI
	Genel Müdür Yrd.V.
	-
	(312)2031867
	(542) 356 59 85
	-
	nur.saygi@uab.gov.tr
	UAB HGM

	Afet Grubu Sekretarya Personeli
	Orhan Fatih KORKMAZ
	Mühendis
	-
	0312 203 18 74
	(554) 554 04 03
	-
	ofatih.korkmaz@uab.gov.tr
	UAB HGM

	KOORDİNASYON EKİPLERİ
	
	
	
	
	
	
	
	

	A. AFAD
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Başkan
	Bilgi Sistemleri ve Haberleşme Dairesi Başkanlığı
	Daire Başkanı
	Yok
	(312) 258 23 23 dahili:2402
	
	-
	
	AFAD

	2. Başkan (Yedek)
	Ferit SALGIN
	Çalışma Grup Başkanı
	Yok
	(312) 258 23 23 dahili:2429
	554 413 22 86
	-
	ferit.salgin@afad.gov.tr
	AFAD

	3. Üye
	Eda Duran
	Uzman 
	Yok
	(312) 258 23 23 dahili:2421
	506 865 50 11
	-
	eda.duran@afad.gov.tr
	AFAD

	4. Üye
	Nizamettin Yıldırım
	Uzman 
	(312)256 46 84
	(312) 258 23 23 dahili:2423
	507 187 13 80
	-
	nizamettin.yildirim@afad.gov.tr
	AFAD

	5. Üye
	Alper Yavuz
	Mühendis
	Yok
	(312) 258 23 23 dahili:2466
	505 792 43 77
	-
	alper.yavuz@afad.gov.tr
	AFAD

	6. Üye
	Engin ÇORUH
	Mühendis
	Yok
	(312) 258 23 23 dahili:2436
	535 839 3790
	-
	engin.coruh@afad.gov.tr
	AFAD

	B. UHKE
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Başkan (Asil)
	Nur SAYGI
	Genel Müdür Yrd.V.
	-
	(312)2031867
	(542) 356 59 85
	-
	nur.saygi@uab.gov.tr
	UAB HGM

	Başkan (Yedek)
	Orhan Kemal ARDIÇ
	Daire Başkanı
	-
	(312) 203 18 65
	(505) 212 64 39
	-
	okemal.ardic@uab.gov.tr
	UAB HGM

	2. Üye (Asil)
	Afşin BÜYÜKBAŞ
	Daire Başkanı
	 
	(312) 294 7867
	(532) 223 9065
	8821661106108
	afsin.buyukbas@btk.gov.tr
	BTK

	Üye (Yedek)
	Ali OĞUZ
	Bilişim Uzmanı
	 
	(312) 586 5193
	(537) 951 9495
	8821661106108
	ali.oguz@btk.gov.tr
	BTK

	3. Üye (Asil)
	
Mu.Yb. Cengiz ÇELİK
	Mu. ve Bil.Sis.D.Bşk.lığı MES ve Krp.D.Bşk.lığı MES İşl. Ve Koor.Ş.Md.lüğü Ş.Md.
	-
	(312) 402 48 69
	0 542 306 06 22
	-
	cengiz.celik@msb.gov.tr
	Milli Savunma Bakanlığı

	Üye (Yedek)
	Mu.Yb. Mehmet ALGÜL
	Mu. ve Bil.Sis.D.Bşk.lığı MES ve Krp.D.Bşk.lığı Krp.Anht.Ynt.Ş.Md.lüğü Ş.Md
	-
	(312) 402 33 38
	0 542 485 20 35
	-
	mehmet.algul@msb.gov.tr
	Milli Savunma Bakanlığı

	4. Üye (Asil)
	Hakan KAFKAS
	Başkan
	-
	(312) 422 47 61
	0 532 527 1752
	+88216 61 103 500
	hakan.kafkas@icisleri.gov.tr
      gamer@icisleri.gov.tr
	İçişleri Bakanlığı

	Üye (Yedek)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	5. Üye (Asil)
	Erdal ÇENESİZ
	Daire Başkanı
	
	0312 585 24 74
	0505 688 1714
	
	erdalcenesiz@yahoo.com
	Sağlık Bakanlığı

	Üye (Yedek)
	Şükrü YORULMAZ
	Daire Başkanı
	-
	0312 585 13 38
	0530 526 02 27
	
	sukru.yorulmaz@gmail.com
	Sağlık Bakanlığı

	6. Üye (Asil)
	Cumali YÜKSEK
	Genel Müdür Yrd.
	-
	(312) 509 50 70
	0 530 041 10 33
	-
	Cumali.yuksek@ptt.gov.tr
	PTT A.Ş. 

	Üye (Yedek)
	Necati YOLDAŞ
	Posta ve Kargo Hizmetleri D.Başkanı
	-
	(312) 509 53 00
	0 533 241 52 60
	- 
	Necati.yoldas@ptt.gov.tr
	PTT A.Ş. 

	7. Üye (Asil)
	Serhat AYTUĞEL
	Genel Müdür Yrd. V.
	-
	(216) 541 40 00
	0 532 512 20 48
	-
	serhat.aytugel@kiyiemniyeti.gov.tr
	KEGM

	Üye (Yedek)
	Mustafa TOPAL
	Daire Başkan V.
	-
	(216)531 42 28       
	0 533 500 10 21
	
	mustafa.topal@kiyiemniyeti.gov.tr
	KEGM

	8. Üye (Asil)
	Selman DEMİREL

	Genel Müdür Yrd.
	-
	0 312 925 3017
	0(530) 367 3187
	-
	sdemirel@turksat.com.tr
	Türksat A.Ş.

	Üye (Yedek)
	Mehmet Fuat EROĞLU
	Direktör
	-
	0 312 925-2964

	0 536 215 0191
	-
	mferoglu@turksat.com.tr
	Türksat A.Ş.

	9. Üye (Asil)
	İbrahim Şimşek
	Network Operasyon Direktörü
	-
	+90 (312) 555 60 04
	+90 (505) 506 55 55
	-
	ibrahim.simsek@turktelekom.com.tr
	Türk Telekom A.Ş.

	Üye (Yedek)
	Ahmet Fethi AYHAN
	Network Direktörü
	-
	+90 (312) 555 66 00
	+90 (505) 315 64 79
	-
	ahmetf.ayhan@turktelekom.com.tr
	Türk Telekom A.Ş.

	10. Üye (Asil)
	İbrahim Şimşek
	Network Operasyon Direktörü
	-
	+90 (312) 555 60 04
	+90 (505) 506 55 55
	-
	ibrahim.simsek@turktelekom.com.tr
	TT MOBİL A.Ş.

	Üye (Yedek)
	Ahmet Fethi AYHAN
	Network Direktörü
	-
	+90 (312) 555 66 00
	+90 (505) 315 64 79
	-
	ahmetf.ayhan@turktelekom.com.tr
	TT MOBİL A.Ş.

	11. Üye (Asil)
	Gediz SEZGİN
	Şebeke Teknolojileri Grup Başkanı
	0532 210 00 63
	0532 210 00 63
	0532 210 00 63
	+8821661102509
	gediz.sezgin@turkcell.com.tr
	TURKCELL A.Ş.

	Üye (Yedek)
	Ömer BORANCI
	Marmara Bölge Operasyonları Direktörü
	0532 210 05 01
	0532 210 05 01
	0532 210 05 01
	+8821661101099
	omer.boranci@turkcell.com.tr
	TURKCELL A.Ş.

	12. Üye (Asil)
	Selçuk KARAÇAY
	Genel Müdür Yrd.
	-
	+902123670259
	+905423878406
	88 216 611 04 446
	selcuk.karacay@vodafone.com
	VODAFONE A.Ş.

	Üye (Yedek)
	Mustafa Komut
	İş Sürekliliği Kıdemli Müdürü
	
	+902123670259
	+90 542 561 2219
	8821661104462

	Mustafa.komut@vodafone.com
	VODAFONE A.Ş.

	13. Üye (Asil)
	Aziz ŞASA
	Başkan
	0212-287 35 13
	0212-287 35 13
	0532 376 57 07
	
	azizsasa66@gmail.com
	TRAC GM

	Üye (Yedek)
	Muhsin BOZKURT
	Genel Sekreter
	
	
	0535 324 34 06
	
	3453403@gmail.com
	TRAC GM

	C. KURUM KOORDİNASYON EKİPLERİ (En Az 4 kişi)
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. UAB HGM Koordinasyon Ekibi (Koordinatör)
	Nur SAYGI
	Genel Müdür Yrd.V.
	                -
	(312)2031867
	(542) 356 59 85
	-
	nur.saygi@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Orhan Kemal ARDIÇ
	Daire Başkanı
	-
	(312) 203 18 65
	(505) 212 64 39
	-
	okemal.ardic@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Mehmet DOĞAN
	Şube Müdürü
	(312) 484 34 32
	(312) 203 19 18
	(536) 461 32 65
	-
	mehmet.dogan@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Muhammet DARICI
	Ulaştırma ve Haberleşme Uzmanı
	Yok
	(312) 203 18 78
	(543) 351 22 48
	-
	muhammet.darici@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Mualla DURSUN
	Mühendis
	Yok
	(312) 203 20 50 
	(506) 534 38 51
	-
	mualla.dursun@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Muzaffer ÇALIŞKAN
	Mühendis 
	Yok
	
	(505) 231 6013
	-
	muzaffer.caliskan@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Mehmet ÖZGEDİK
	Mühendis
	Yok
	(312) 203 18 58
	(532) 396 69 14
	-
	mehmet.ozgedik@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Emre DALYAN
	Mühendis
	Yok
	(312) 203 17 39
	(531) 960 65 02
	-
	emre.dalyan@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Enver G. DİKEÇOĞLU
	Şef(Ö)
	Yok
	(312) 203 10 00/3130
	(506) 287 6666
	-
	egunes.dikecoglu@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Soner KARAMAN
	Tekniker
	Yok
	(312) 203 20 45
	(507) 375 04 70
	-
	soner.karaman@uab.gov.tr
	UAB HGM

	
	Esra YILMAZ
	Tekniker
	Yok
	(312) 203 18 55
	(505) 711 97 23
	-
	esra.yilmaz@uab.gov.tr
	UAB HGM

	2. MİLLİ SAVUNMA BAKANLIĞI Koordinasyon Ekibi
	Her gün değiştiği için bildirilememiştir.
	Silahlı Kuvvetler Komuta Harekât Merkezi (SKKHM) Vardiya Amiri
	-
	(312) 402 11 11
	Her gün değiştiği için bildirilememiştir
	-
	Her gün değiştiği için bildirilememiştir.
	MSB

	
	Mu.Bnb. Özkan KOÇAK
	Mu. ve Bil.Sis.D.Bşk.lığı
MES ve Krp.D.Bşk.lığı Frekans
Koor.Ş.Md.lüğü Ş.Md.
	-
	(312) 402 68 29
	0 535 299 57 44
	-
	ozkan.kocak@msb.gov.tr
	MSB

	
	Mu.Bnb. Mesut COŞGUN
	Mu. ve Bil.Sis.D.Bşk.lığı
MES ve Krp.D.Bşk.lığı EH
Koor.Ş.Md.lüğü Ş.Md.
	-
	(312) 402 56 99
	0 530 788 22 58
	-
	mesut.cosgun@msb.gov.tr
	MSB

	
	Alb.Altan OKKAN
	Loj.Gn.Md.lüğü
Loj.D.Bşk.lığı D.Bşk.V.
	-
	312) 410 63 51
	0 531 546 53 06
	-
	altan.okkan@msb.gov.tr
	MSB

	
	Alb.Mustafa Can ALP
	Loj.Gn.Md.lüğü
Loj.D.Bşk.lığı
İs.ve SFGS Ş.Md.lüğü Ş.Md.
	-
	(312) 425 0442 /4401
	0 533 660 54 07
	-
	m.can.alp@msb.gov.tr
	MSB

	
	Müh.Yb.Ali ÖZGÜVERÇİN
	Loj.Gn.Md.lüğü
Loj.D.Bşk.lığı
İs.ve SFGS Ş.Md.lüğü Prj.Sb.
	-
	(312) 425 0442 /4403
	0 544 281 72 70
	-
	ali.ozguvercin@msb.gov.tr
	MSB

	
	Dz.İs.Yzb. İsmail BİRCAN
	Loj.Gn.Md.lüğü
Loj.D.Bşk.lığı
İs.ve SFGS Ş.Md.lüğü Pl.Sb.
	-
	(312) 425 0442 /4404
	0 541 598 14 94
	-
	ismail.bircan@msb.gov.tr
	MSB

	
	MS Uzm. Uğur ÇETİNKAYA
	Loj.Gn.Md.lüğü
Loj.D.Bşk.lığı
İs.ve SFGS Ş.Md.lüğü
Afet ve Acil Durum Koor.Uzm.
	-
	(312) 425 0442 /4408
	0 506 284 15 73
	-
	ugur.cetinkaya@msb.gov.tr
	MSB

	
	Uzm.Me. Erkan GÜLTEKİN
	Loj.Gn.Md.lüğü
Loj.D.Bşk.lığı
İs.ve SFGS Ş.Md.lüğü
Afet ve Acil Durum Koor.Uzm.
	-
	(312) 425 0442 /4407
	0 536 668 54 87
	-
	erkan.gultekin@msb.gov.tr
	MSB

	3. BTK Koordinasyon Ekibi
	BTK Afet Yönetim Merkezi
	
	
	0-312 2947200
	
	+8821661106108
	aadym@btk.gov.tr
	BTK

	
	Arif ARISOY
	Daire Başkanı
	 
	(312) 586 5454
	(532) 778 5624
	8821661106108
	arif.arisoy@btk.gov.tr
	BTK

	
	Ömer Faruk AKTOP
	Bilişim Uzmanı
	 
	(312) 294 7481
	(505) 937 3333
	8821661106108
	omerfaruk.aktop@btk.gov.tr
	BTK

	
	Yaşar YEKEBAĞCI
	Bilişim Uzmanı
	
	(312) 294 7351
	(505) 505 79 79
	
	yasar.yekebagci@btk.gov.tr
	BTK

	
	R. Gökhan DÖNMEZ
	Bilişim Uzmanı
	 
	(312) 403 1122
	(530) 788 3956
	8821661106108
	rgokhan.donmez@btk.gov.tr
	BTK

	
	Engin ERTUNÇ
	Teknik Uzman
	
	(312) 294 7435
	(532) 573 88 24
	
	engin.ertunc@btk.gov.tr
	BTK

	4. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI Koordinasyon Ekibi
	Hakan KAFKAS
	GAMER Başkanı
	-
	(312) 422 47 61-
	05325271752
	008821661103500
	gamer@icisleri.gov.tr
	İçişleri Bakanlığı Afet Yönetim Merkezi

	
	Hasan SUMER
	J.Mu.Alb
	
	0312 456 16 10
	0536 220 86 20
	
	hasansumer@jandarma.gov.tr
	Jandarma Genel Komutanlığı

	
	Hüseyin KAYA
	J.Mu.Bnb.
	
	0312 456 16 40
	0505 221 52 53
	
	huseyinkaya@jandarma.gov.tr
	Jandarma Genel Komutanlığı

	
	Ziya Can GÜRSOY
	Binbaşı
	-
	0312 422 59 05
	0505 807 16 17
	-
	z.can.gursoy@icisleri.gov.tr
	Sahil Güvenlik Komutanlığı

	
	     Engin UZUN
	Polis Memuru
	-
	0312 462 25 71
	0507 948 41 55
	-
	engin.uzun@egm.gov.tr
	Emniyet Genel Müdürlüğü

	
	Mustafa DEDEMEN
	Şb.Md.V  Emniyet Amiri
	
	0312 462 25 50
	0553 317 27 90
	
	mustafa.dedemen@egm.gov.tr
	Emniyet Genel Müdürlüğü

	5. SAĞLIK BAKANLIĞI Koordinasyon Ekibi
	Erdal ÇENESİZ
	Daire Başkanı
	
	03125852474
	0505.688 1714
	
	erdalcenesiz@yahoo.com
	Sağlık Bakanlığı

	
	Şükrü YORULMAZ
	Daire Başkanı
	-
	0312 585 13 38
	0530 526 02 27
	
	sukru.yorulmaz@gmail.com
	Sağlık Bakanlığı

	
	Hakan ÖZTÜRK
	Haberleşme Birim Sorumlusu
	-
	03125851447
	05075680989
	
	hakan.ozturk10@saglik.gov.tr
	Sağlık Bakanlığı

	6. PTT A.Ş. GENEL MÜDÜRLÜĞÜ Koordinasyon Ekibi
	Cumali YÜKSEK
	Genel Müdür Yrd.
	-
	0312 509 50 70
	0 530 041 10 33
	-
	cumali.yuksek@ptt.gov.tr
	PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü

	7. 
	Fatih TEZCAN
	Destek Hizmetleri ve Ulaşım Daire Başkanı
	-
	0312 509 59 01
	533 349 57 85
	-
	
fatih.tezcan@ptt.gov.tr
	PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü

	8. 
	Necati YOLDAŞ
	Posta ve Kargo Hizmetleri D.Başkanı
	-
	0312 509 53 00
	0 533 241 52 60
	-
	necati.yoldas@ptt.gov.tr
	PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü

	9. 
	M.Ertan CANDAŞ
	Yapı Daire Bşk.
	-
	0312 509 47 00
	0 532 561 82 88
	-
	mustafaertancandas@ptt.gov.tr
	PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü

	10. 
	İsmail YILMAZ
	PttBank Daire Başkanı
	-
	0312 509 35 09
	0505 839 70 67
	-
	ismail.yilmaz@ptt.gov.tr
	PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü

	11. 
	Miraç ATMIŞ
	Bilgi Teknolojileri Altyapı D.Bşk.
	-
	0312 253 86 70
	0 507 749 02 32
	-
	mirac.atmis@ptt.gov.tr
	PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü

	12. 
	Mustafa SOLGUNTEKİN
	Başkan Yardımcısı
	-
	0312 509 59 02
	0 532 731 60 49
	-
	mustafa.solguntekin@ptt.gov.tr
	PTT A.Ş. Genel Müdürlüğü

	13. KIYI EMNİYETİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ Koordinasyon Ekibi

	Serhat AYTUĞEL
	Genel Müdür Yrd.V.
	-
	(216) 541 40 00
	0 532 512 20 48
	-
	serhat.aytugel@kiyiemniyeti.gov.tr
	KEGM 

	
	Mustafa TOPAL
	Daire Başkan V.
	-
	(216) 531 42 28
	0 533 500 10 21
	
	mustafa.topal@kiyiemniyeti.gov.tr
	KEGM

	
	Eralp ÖZKAYA
	Telsiz İşletme Müdür V.
	-
	 (216) 531 40 00
	0 505 483 54 17
	
	eralp.ozkaya@ kiyiemniyeti.gov.tr
	KEGM

	
	Abdurrahman AYTEKİN
	Şube Müdürü
	2163081543
	(212) 580 98 98
	05055075075
	-
	abdurrahman.aytekin@kiyiemniyeti.gov.tr
	KEGM

	14. TÜRKSAT A.Ş. Koordinasyon Ekibi
	Selman DEMİREL

	Genel Müdür Yrd.
	-
	0 312 925 3017
	0(530) 367 3187
	-
	sdemirel@turksat.com.tr
	

	
	Mehmet Fuat EROĞLU
	Direktör
	Ev Tel.Yok
	0 312 925
3164
	0 536 215 0191
	-
	mferoglu@turksat.com.tr
	

	1. 
	Furkan YÜKSEL
	Uzman
	Ev Tel.Yok
	0 312 925 3063
	0 545 302 9002
	
	fyuksel@turksat.com.tr
	

	9. TÜRK TELEKOM A.Ş. Koordinasyon Ekibi
	İbrahim Şimşek
	Network Operasyon Direktörü
	-
	+90 (312) 555 60 04
	++90 (505) 506 55 55
	-
	ibrahim.simsek@turktelekom.com.tr
	

	
	Selçuk GÖKALP
	Network Operasyon Merkezi Müdürü
	-
	+90 (312) 555 66 07
	+90 (505) 329 56 76
	88(216)61106934
	selcuk.gokalp@turktelekom.com.tr
	

	
	
Ayhan Çağatay Uslu
	Veri, Ses ve Transmisyon Sist. Grup Mdr.
	
	90 (312) 555 19 66
	+90 (505) 430 50 80
	
	ayhancagatay.uslu@turktelekom.com.tr
	

	
	Yusuf KAPLAN
	Sabit Erişim Direktörü
	
	90 (312) 555 92 60
	90 (505) 230 00 00
	
	yusuf.kaplan@turktelekom.com.tr
	

	
	Gökçer Yelken 
	Bilgi Güvenliği&Teknoloji Risk Yön. Mdr.
	
	
	90 (554) 554 10 74
	
	gokcer.yelken@turktelekom.com.tr
	

	
	İsmail AKIN
	Grup İş Sürekliliği ve Kriz Yönetimi Başkan Yardımcısı
	-
	-
	+90 (554) 554 05 56
	-
	ismail.akin@turktelekom.com.tr
	

	10. TT MOBİL İLETİŞİM HİZ. A.Ş. Koordinasyon Ekibi
	İbrahim Şimşek
	Network Operasyon Direktörü
	-
	+90 (312) 555 60 04
	++90 (505) 506 55 55
	-
	ibrahim.simsek@turktelekom.com.tr
	

	11. 
	Umut Aziz ALBAYRAK
	Mobil Network Operasyonları Grup Müdürü
	
	
	90 (555) 255 41 11
	
	UmutAziz.Albayrak@turktelekom.com.tr
	

	12. 
	Ahmet Serdar MUSLU
	Mobil Erişim Direktörü
	
	
	90 (553) 567 69 88
	
	Serdar.muslu@turktelekom.com.tr
	

	13. 
	
İbrahim Güven
	Mobil Erişim Operasyonları Grup Müdürü
	
	
	+90 (505) 137 80 79
	
	ibrahim.guven@turktelekom.com.tr
	

	14. 
	Selçuk GÖKALP
	İletim Network Operasyon Merkezi Müdürü
	-
	+90 (312) 555 66 07
	+90 (505) 329 56 76
	88(216)61106934
	selcuk.gokalp@turktelekom.com.tr
	

	
	Gökçer Yelken
	Bilgi Güvenliği&Teknoloji Risk Yön. Mdr.
	
	
	90 (554) 554 10 74
	
	gokcer.yelken@turktelekom.com.tr
	

	

15. TURKCELL İLETİŞİM HİZ. A.Ş. Koordinasyon Ekibi
	Gediz SEZGİN
	Şebeke Teknolojileri Grup Başkanı
	0532 210 00 63
	0532 210 00 63
	0532 210 00 63
	+8821661102509
	gediz.sezgin@turkcell.com.tr
	TURKCELL A.Ş.

	16. 
	Ömer BORANCI
	Temel Şebeke Operasyonları Direktörü
	0532 210 05 01
	0532 210 05 01
	0532 210 05 01
	+8821661101099
	omer.boranci@turkcell.com.tr
	TURKCELL A.Ş.

	
	Ahmet Oğuz Öz
	Servis Kontrol ve Destek Merkezi Direktörü
	0532 210 05 63
	0532 210 05 63
	0532 210 05 63
	+8821661105101
	oguz.oz@turkcell.com.tr
	TURKCELL A.Ş.

	
	Abdullah ŞENYILMAZ
	İç Kontrol ve Sürekli İyileştirme Direktörü
	0532 210 52 97
	0532 210 52 97
	0532 210 52 97
	-
	abdullah.senyilmaz@turkcell.com.tr
	TURKCELL A.Ş.

	12. VODAFONE TELEK. A.Ş. Koordinasyon Ekibi

	Selçuk KARAÇAY
	Genel Müdür Yrd.
	-
	+902123670259
	+905423878406
	88 216 611 04 446
	selcuk.karacay@vodafone.com
	VODAFONE

	
	Hasan SUEL
	Genel Müdür Yrd.
	-
	+902123675379
	+905423874100
	88 216 611 04 452
	hasan.suel@vodafone.com
	VODAFONE

	
	Mustafa KOMUT
	Kid. Müdür
	-
	+902123670583
	+905425612219
	88 216 611 04 462
	mustafa.komut@vodafone.com
	VODAFONE

	
	Esra Maden
	Kurumsal Güvenlik Direktörü
	-
	+905427050000
	905423873397
	8821661106663
	esra.maden@vodafone.com
	VODAFONE

	
1. TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ Koordinasyon Ekibi

	İbrahim ÖZER
	Afet Yönetimi Genel Müdür
	-
	0312 293 60 40
	0553 035 70 42
	
	İbrahim.ozer@kizilay.org.tr
	ANKARA-Afet Yönetim Merkezi

	
	Alper GÜLER
	Direktör V.
	
	0312 293 60 40
	0530 152 50 81
	
	alper.guler@kizilay.org.tr
	ANKARA-Afet Yönetim Merkezi

	2. TRAC Koordinasyon Ekibi
	Aziz ŞASA
	Başkan
	0212-287 35 13
	0212-287 35 13
	0532-376 57 07
	-
	azizsasa66@gmail.com
	

	
	Gökhan SUNAR
	Yönetim Kurulu Üyesi
	-
	-
	0530 2912000
	-
	sunar.gokhan@gmail.com
	

	SAHA DESTEK EKİPLERİ
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.  TÜRK TELEKOM A.Ş. SABİT SİSTEMLER DESTEK EKİPLERİ
	
	
	
	
	
	

	13. 
	Görev
	İsim
	Unvanı
	Birimi
	İş
	Cep
	Uydu
	E-posta

	1.A- TÜRK TELEKOM MERKEZİ SAHA DESTEK EKİPLERİ
BULUNDUĞU İL: ANKARA
	Afet Yönetiminden Sorumlu Başkan
	İbrahim Şimşek
	Direktör
	Network Operasyon Direktörü
	+90 (312) 555 60 04
	+90 (505) 506 55 55
	 
	 ibrahim.simsek@turktelekom.com.tr

	
	Network Direktörü
	Ahmet Fethi AYHAN
	Direktör
	Network Direktörü
	+90 (312) 555 66 00
	+90 (505) 315 64 79
	
	ahmetf.ayhan@turktelekom.com.tr

	
	Network Operasyon Merkezi Müdürü
	Selçuk GÖKALP
	Müdür
	İletim Sistemleri Operasyon Direktörlüğü
	+90 (312) 555 66 07
	+90 (505) 329 56 76
	88(216)61106934
	selcuk.gokalp@turktelekom.com.tr

	
	Sabit Erişim Direktörü
	Yusuf Kaplan
	
	+90 (312) 555 44 00
	+90 (505) 230 00 00
	
	
	yusuf.kaplan@turktelekom.com.tr

	
	Sabit Erişim Planlama&Kurulum Grup Mdr.
	Murat Mehmet Nuhoğulları
	
	+90 (312) 555 92 41
	+90 (506) 466 37 25
	
	
	murat.nuhoglulari@turktelekom.com.tr

	
	Sabit Erişim Operasyonları Grup Müdürü
	Abdullah Bengi
	
	+90 (312) 555 94 24
	+90 (506) 273 88 53
	
	
	abdullah.bengi@turktelekom.com.tr

	
	Siber Güvenlik Direktörü
	Mahmut Küçük
	
	
	+90 (555) 255 60 61
	
	
	mkucuk@turktelekom.com.tr

	
	Bilgi Güvenliği&Teknoloji Risk Yön. Mdr.
	Gökçer Yelken
	
	
	+90 (554) 554 10 7de4
	
	
	gokcer.yelken@turktelekom.com.tr

	
	Grup İş Sürekliliği & Kriz Yön. Bşk.Yrd.
	İsmail Akın
	
	
	+90 (554) 554 05 56
	
	ismail.akin@turktelekom.com.tr
	

	
	Servis Operasyonları Grup Müdürü
	Ertuğrul Erzin
	
	+90 (312) 555 66 26
	+90 (505) 416 52 77
	
	ertugrul.erzin@turktelekom.com.tr
	



	
	Bölgesi
	İli
	İsim
	Görev
	Ev
	İş
	Cep
	Uydu
	E-posta

	1.B- TÜRK TELEKOM BÖLGESEL SAHA DESTEK EKİPLERİ
	Ankara
	Ankara
	FERDİ TUNALI
	Network Kurulum ve Operasyon Müdürü
	0312 256 48 38
	0312 555 48 30
	0506 239 96 09
	
	ferdi.tunali@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Ankara
	SALİH DİREKÇİ
	Erişim Operasyon Müdürü
	0312 495 55 05
	0312 555 40 10
	0506 205 14 82
	
	salih.direkci@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Ankara
	MEHMET ÖNDER ÖNDEROĞLU
	Erişim Operasyon Müdürü
	
	0312 555 40 10
	5075638973
	
	mehmetonder.onderoglu@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Bolu
	TAMER ALTUN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0374 555 40 02
	0 (507) 750 22 31
	
	tamer.altun@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Çankırı
	FARUK ŞAHİN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0376 212 7566
	0376 555 11 07
	0507 929 9295
	0 592 211 90 18
	faruk.sahin@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Eskişehir
	CAFER ERDÖNMEZ
	Saha Operasyonları Yöneticisi
	0222 250 91 55
	0222 5551200
	0 506 288 01 66
	
	cafer.erdonmez@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Eskişehir
	ÖZER ARIOZ
	Network Ekip Lideri
	0222 300 00 03
	0222 555 11 01
	0 506 986 01 99
	
	ozer.arioz@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Kastamonu
	EMRE TEKİN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	3662120092
	3665551015
	5064766337
	
	emre.tekin@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Kastamonu
	Ensari SARAÇOĞLU
	Network Ekip Lideri
	0366 212 1905
	0366 555 11 15
	0505 623 77 78
	0592 211 90 37
	ensari.saracoglu@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Kırıkkale
	DOĞAN BABACAN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0318 555 12 22
	0 (505) 820 66 40
	
	dogan.babacan@turktelekom.com.tr 

	
	Ankara
	Zonguldak
	Ömer Gökhan ER
	Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0 (372) 555 21 02
	0 (506) 648 32 55
	
	omergokhan.er@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Bartın
	Rafet ÇORUM
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	378 555 65 75
	0506 986 01 87
	
	rafet.corum@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Bartın
	Harun KAPUCU
	Network Ekip Lideri
	
	0378 555 61 61
	5077667112
	
	harun.kapucu@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Karabük
	SEFER ERTAŞ
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0370 412 25 26
	0370 555 12 40
	0506 392 92 78
	
	sefer.ertas@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Karabük
	ÖZLEM YILDIZ
	Network Ekip Lideri
	0370 712 01 00
	0370 555 12 80
	0553 350 53 74
	
	ozlem.yildiz@turktelekom.com.tr

	
	Ankara
	Düzce
	YUSUF KENAN ÖZKAN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0380 555 1100
	0 (555) 735 78 36
	
	yusufkenan.ozkan@turktelekom.com.tr 

	
	Bursa
	Balıkesir
	FATİH ÖZGÜL
	Telekom Müdürü
	-
	0266 555 10 10
	0505 334 22 14
	
	FATIH.OZGUL@TURKTELEKOM.COM.TR

	
	Bursa
	Bilecik
	BAHADIR YAMAN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0228 212 62 92
	0228 555 80 70
	0506 689 52 24
	
	bahadir.yaman@turktelekom.com.tr

	
	Bursa
	Bursa
	MEHMET YILMAZ YAZICI
	Teknik Bölge Müdür Yardımcısı
	-
	0224 555 1013
	0505 412 36 54
	
	mehmetyazicı@turktelekom.com.tr

	
	Bursa
	Bursa
	NECATİ BİLMİŞ
	Network Kurulum ve Operasyon Müdürü
	-
	0224 555 14 00
	0505 471 83 79
	
	necati.bilmis@turktelekom.com.tr

	
	Bursa
	Bursa
	FATİH GÖK
	Erişim Operasyon Müdürü
	-
	0224 555 15 00
	0506 645 47 74
	
	fatih.gok@turktelekom.com.tr

	
	Bursa
	Bursa
	NUMAN ŞAHİN
	Erişim Planlama ve Yatırım Müdürü
	
	0224 555 15 50
	0553 959 33 77
	
	NUMAN.SAHIN@TURKTELEKOM.COM.TR

	
	Bursa
	Bursa
	BÜLENT YAVUZ
	Erişim Operasyon Müdürü
	-
	0224 555 15 00
	0506 517 87 37
	
	bulent.yavuz@turktelekom.com.tr

	
	Bursa
	Bursa
	AHMET ZORLU
	Network Yönetim Sistemleri Müdürü
	0224 249 88 24
	0224 555 77 00
	0506 203 75 62
	
	AHMET.ZORLU@TURKTELEKOM.COM.TR

	
	Bursa
	Bursa
	RIDVAN BAŞ
	Enerji Soğutma Sistemleri Müdürü
	0224 413 11 11
	0224 555 14 50
	0505 415 59 58
	
	RIDVAN.BAS@TURKTELEKOM.COM.TR

	
	Bursa
	Çanakkale
	HACİ ÖZTÜRK
	Telekom Müdürü
	-
	0286 555 10 10
	0505 775 21 21
	
	haci.ozturk@turktelekom.com.tr

	
	Bursa
	Çanakkale
	GÜROL ÖZDEMİR
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0286 214 04 74
	0286 555 11 51
	0506 865 50 35
	
	gurol.ozdemir@turktelekom.com.tr

	
	Bursa
	Kütahya
	RIZA OKAN GÜNEŞ
	Telekom Müdürü
	-
	0274 555 10 10
	0505 334 22 14
	
	RIZAOKAN.GUNES@TURKTELEKOM.COM.TR

	
	Bursa
	Kütahya
	OĞUZ HAN ŞENFERAH
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0274 212 22 26
	0274 555 12 50
	0506 689 61 86
	
	oguzhan.senferah@turktelekom.com.tr

	
	Bursa
	Yalova
	FATİH KORKUSUZ
	Telekom Müdürü
	
	0226 555 56 10
	0505 230 06 50
	
	fatih.korkusuz@turktelekom.com.tr

	
	Bursa
	Yalova
	GÖKHAN GÖKALP
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0226 555 57 15
	0507 534 09 06
	
	gokhan.gokalp@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Adıyaman
	MUHAMMET SABIR POLAT
	Telekom Müdürü
	0416 202 19 60
	0416 555 10 15
	0506 265 08 16
	
	sabir.polat@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Adıyaman
	RAHİME AYDIN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0416 290 14 39
	0416 555 14 80
	0506 773 91 29
	0 593 211 90 02
	rahime.tekatli@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Adıyaman
	Murat Efe SAF
	Network Mühendisi
	
	
	0552 033 11 40
	
	muratefe.saf@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Bitlis
	EMRAH İLAN
	Veri Teknikeri
	
	0434 555 14 21
	0507 555 14 21
	
	emrah.ilan@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Bitlis
	MEHMET AYÖRDÜ
	Enerji sistemleri Teknikeri
	
	
	0507 771 92 48
	
	mehmet.ayordu@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Bitlis
	Engin KÖSE
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	
	0434 555 14 61
	0507 580 66 30
	
	engin.köse@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Bitlis
	ABDULLAH CETE
	Telekom Müdürü
	
	0434 555 10 10
	0506 505 11 00
	0592 211 90 13
	abdullah.cete@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Bitlis
	BÜNYAMİN TÜRK
	İletim Teknikeri
	
	0434 555 14 52
	0507 986 05 97
	
	bunyamin.turk@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Batman
	CİHAT ALICI
	Saha Operasyonları Teknik Personeli
	
	0488 555 11 50
	0553 629 82 86
	
	cihat.alici@turktelekom.com.tr


	
	Diyarbakır
	Diyarbakır
	ENGİN YAMAN
	Teknik Operasyonlar Bölge Müdür Yrd
	
	0412 555 11 05
	0506 303 01 21
	
	engin.yaman@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Diyarbakır
	Ömer Ozan Kaçmış
	Enerji ve Soğutma Sistemleri Müdürü
	
	04125551152
	0 (506) 865 49 88
	
	omerozan.kacmis@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Diyarbakır
	ADEM AKMAN
	Network Kurulum ve Operasyon Müdürü
	0412 257 35 47
	0412 555 10 50
	0506 969 28 47
	5922119021
	adem.akman@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Diyarbakır
	SELAHATTİN GÖKDEMİR
	Network Yönetim Sistemleri Müdürü
	
	0412 555 77 00
	0506 781 52 48
	
	selahattin.gokdemir@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Hakkari
	Adem ÇATAL
	Telekom Müdürü
	YOK
	0438 555 10 99
	0541 575 56 88
	
	adem.catal@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Hakkari
	ORHAN ERİP
	Veri Teknik Sorumlusu
	0438 211 53 89
	0438 555 11 17
	0506 534 88 58
	
	orhan.erip@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Hakkari
	Erol KOCA
	Enerji Sistemleri Teknikeri
	
	438 555 10 83
	0554 538 68 23
	
	EROL.KOCA@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Mardin
	Mahmut ERSAN
	Telekom Müdürü
	482 212 32 83
	0482 555 10 01
	0506 621 02 30
	5922119047
	mahmut.ersan@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Mardin
	Selman Gezgin
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0482 555 11 01
	0 (507) 929 47 79
	
	selman.gezgin@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Mardin
	Gökhan KARATAŞ
	Veri Teknik Sorumlusu
	
	0482 555 11 57
	0 506 689 34 47
	
	gokhan.karatas@turktelekom.com.tr


	
	Diyarbakır
	Siirt
	OKAY VURAL
	Telekom Müdürü
	0412 257 15 15
	0484 555 10 11
	0553 478 10 64
	
	okay.vural@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Siirt
	HALİL İBRAHİM SOYSAL
	Teknik Operasyonlar Saha Amiri
	0484 223 72 22
	0484 555 11 41
	0507 9437903
	5922119056
	halilibrahim.soysal@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Siirt
	KAMURAN TEKİN
	İletim Teknikeri
	0484 223 61 92
	0484 555 11 41
	0506 484 41 18
	5922119056
	kamuran.tekin@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Siirt
	Ahmet Alici
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0488 221 02 65
	0 (488) 555 11 10
	0 (505) 820 60 58
	
	ahmet.alici@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Şanlıurfa
	Mehmet TOYDEMİR
	Telekom Müdürü
	
	0414 555 30 00
	0506 532 54 71
	
	mehmet.toydemir@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Şanlıurfa
	İbrahim Köseler
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0 (484) 555 11 00
	0(507) 741 07 70
	
	ibrahim.koseler@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Şanlıurfa
	Fırat ÇELİKER
	Erişim Ekip Lideri
	0414 313 01 36
	0414 555 30 30
	0506 645 86 99
	
	firat.celiker@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Şanlıurfa
	Muhammed BAYSOY
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	0414 315 17 35
	0414 555 30 40
	0507 760 35 71
	
	muhammed.baysoy@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Van
	MEHMET IŞIK
	Network Ekip Lideri
	
	0432 555 11 51
	0507 399 61 16
	
	mehmet.isik@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Van
	Haşim Elmas
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0432 555 10 00
	0 (507) 706 74 47
	
	hasim.elmas@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Van
	YUNUS ÇOK
	Enerji Sistemleri Teknik Personeli
	
	0432 555 14 13
	0507 555 28 24
	
	yunus.cok@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Van
	Özcan Özkan
	Telekom Müdürü
	0432 214 14 45
	0432 555 10 16
	0 (506) 734 35 32
	
	ozcan.ozkan@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Batman
	MEHMET TAHİR ÖNCEL
	İletim Teknikeri
	
	0488 555 11 13
	0507 352 18 59
	
	mehmettahir.oncel@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Batman
	Hamdiye ORHAN
	Network Ekip Lideri
	0488 215 60 75
	0488 555 11 41
	0506 441 72 92
	
	hamdiye.dursun@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Şırnak
	Cihan Sancar
	Telekom Müdürü
	
	0486 555 10 00
	0 (507) 741 07 61
	
	cihan.sancar@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Şırnak
	LOKMAN TATAR
	İletim Teknikeri
	
	0486 555 11 54
	0507 391 22 07
	
	lokman.tatar@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Şırnak
	MEHMET GİMEZ
	Yatırım Teknikeri
	
	0486 555 11 75
	0507 759 14 03
	
	mehmet.gimez@turktelekom.com.tr

	
	Diyarbakır
	Şırnak
	YILMAZ ÇABUK
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	486 216 77 00
	0486 555 11 66
	0506 303 01 20
	
	yilmaz.cabuk@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Ağrı
	Hayrettin DİNLER
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0472 555 50 30
	0507 753 50 84
	
	hayrettin.dinler@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Ağrı
	Mehmet Şirin TUNÇER
	Telekom Müdürü
	
	0472 555 50 00
	0506 505 98 08
	5922119004
	mehmetsirin.tuncer@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Ağrı
	Aydın ASLAN
	Saha Operasyonları Teknikeri
	
	0472 555 50 65
	0506 534 90 85
	
	aydin.aslan@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Ağrı
	Kenan ÇELİK
	Ağrı Teknik Operasyonlar Yöneticiliği
	
	0472 555 50 65
	0507 856 50 85
	
	kenan.celik@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Ardahan
	Özgür ÖZTÜRK
	Saha Amiri
	
	0478 555 10 61
	0507 943 70 66
	
	ozgur_ozturk@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Ardahan
	Ömer YAŞA
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0478 555 10 60
	0507 456 26 95
	
	omer.yasa@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Ardahan
	Ufuk GÜZEL
	Telekom Müdürü
	
	0478 555 10 60
	0506 710 49 99
	5922119075
	ufuk.guzel@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Ardahan
	Caner Bilgin
	Santral ve NGN Teknik Personeli
	
	(478) 555 10 83
	0506 555 76 31
	
	caner.bilgin@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Bingöl
	Abbas BAŞKARA
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0426 213 34 75
	0426 555 10 66
	0506 702 48 36
	
	abbas.baskara@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Bingöl
	Nurettin VAROL
	Kurum Destek Personeli
	
	0426 555 10 34
	0505 911 16 82
	
	nurettin.varol@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Bingöl
	Erdem KİŞİN
	Erişim Mühendisi
	
	0426 555 10 35
	0554 648 28 08
	
	erdem.kisin@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Bingöl
	Mesut KAÇMAZ
	Telekom Müdürü
	
	0426 555 10 01
	0505 521 24 44
	5922119012
	mesut.kacmaz@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Elazığ
	Şahisamil EKEN
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	
	0424 555 10 16
	0506 689 23 00
	
	SAHISMAIL.EKEN@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Elazığ
	Kubilay Tozlu
	Telekom Müdürü
	
	0424 555 10 10
	0506 277 35 29
	5922119023
	kubilay.tozlu@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Elazığ
	M. Fatih AĞRI
	Netvork Ekip Lideri
	
	0424 555 10 88
	0506 692 97 46
	
	muhammetfatih.agri@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Elazığ
	Gürkan Altundas
	Kurum Destek Personeli
	
	0424 555 10 48
	0507 473 33 18
	
	GURKAN.ALTUNTAS@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzincan
	Sadullah KORT
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	
	0446 555 10 99
	0507 391 22 04
	
	Sadullah.kort@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzincan
	Emin Uğur ÇELİK
	Kurum Destek Personeli
	
	0446 555 11 01
	0506 392 92 95
	
	eminugur.celik@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzincan
	Barış CAN
	Telekom Müdürü
	0446 228 00 18
	0446 555 10 10
	0506 658 99 93
	5922119024
	baris.can@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzincan
	Mustafa ŞAHİN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0446 555 10 75
	0507 489 61 75
	
	mustafa-sahin@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzurum
	Mustafa Uraz TUNÇEL
	Erişim Operasyon Müdürü
	0442 315 13 31
	0442 555 62 00
	0506 713 93 48
	
	muraz.tuncel@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzurum
	Ufuk HUNUTLU
	Network Sistemleri Kurulum Operasyon Müdürü
	0 442 244 44 00
	0 442 555 76 00
	0506 713 73 22
	
	ufuk.hunutlu@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzurum
	SERKAN TANRISEVEN
	Saha Operasyonlar Yöneticisi
	
	0442 555 57 10
	5074562692
	
	serkan.tanriseven@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzurum
	Enes POLAT
	Enerji ve Soğutma Sistemleri Müdürü
	
	0442 555 75 00
	0507 771 92 18
	
	enes.polat@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzurum
	Sedat ALTUN
	Tesis ve Destek Yöneticisi

	
	0442 555 50 05
	0507 457 66 52
	
	sedat_altun@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzurum
	Hasan Koray EMEKSİZ
	Teknik Bölge Müdür Yardımcısı
	
	0442 555 10 12
	0505 409 11 99
	
	hkoray.emeksiz@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzurum
	Kürşad Oğuz ÖZTÜRK
	Network Yönetim Sistemleri Müdürü
	0442 319 99 99
	0442 555 77 00
	0506 713 93 02
	5922119025
	koguz.ozturk@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Erzurum
	Bilal TEYMUR
	Mobil Operasyonlar Müdürü
	
	0442 555 78 02
	0555 255 35 89
	
	Bilal.Teymur@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Iğdır
	Vahit YILDIZ
	Telekom Müdürü
	0476 226 39 39
	0476 555 10 10
	0506 517 12 41
	5922119076
	vahit.yildiz@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum

	Iğdır

	Orhan BAHADIR

	Saha Amiri

	4762277273

	0476 555 3008

	0507 8108998

	
	orhan.bahadir@turktelekom.com.tr


	
	Erzurum
	Iğdır
	Selami Şahin KAYA
	Enerji Sistemleri Teknik Personeli
	
	0476 555 30 10
	0541 833 44 15
	
	selami.sahinkaya@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Iğdır
	Alican ÇELİK
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0476 5020700
	0476 555 11 20
	5076500467
	
	alican.celik@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Kars
	Mustafa KAN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0474 351 33 96
	0474 555 10 70
	0507 206 40 43
	
	mustafa.kan@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Kars
	Seren ÖZTÜRK
	Network Mühendisi
	4742251727
	
	0505 178 27 30
	
	seren.ozturk@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Kars
	Murat AKKAYA
	Kurum Destek Personeli
	4742136162
	0474 555 10 46
	0507 443 15 12
	
	murat_akkaya@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Kars
	ÜMİT ORAK
	Telekom Müdürü
	0426 216 00 97
	0474 555 10 10
	0506 505 11 04
	5922119036
	Umit.orak@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Muş
	Evren ZEREN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0436 2161036
	0436 555 10 71
	0506 692 97 49
	5922119049
	evren.zeren@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Muş
	Orhan KAYA
	Şebeke İşletme Teknik Sorumlu
	
	0436 555 10 64
	0505 523 83 11
	
	orhan.kaya@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Muş
	M.Hanifi ÖNCEL
	Enerji Sistemleri Teknik Personeli
	
	0436 555 10 75
	0506 599 98 98
	
	muhamethanifi.oncel@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Muş
	Ahmet SÖYLEMEZ
	Telekom Müdürü
	
	0436 555 10 10
	0505 353 75 85
	
	ahmet.soylemez@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Tunceli
	Ali ŞANLI
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0428 555 10 56
	0507 753 50 67
	
	ali.sanli@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Tunceli
	Yasin AKTEKİN
	Telekom Müdürü
	
	0428 555 10 11
	0506 690 00 99
	881652433220
	yasin.aktekin@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Tunceli
	Özgür BULUT
	Saha Amiri
	
	0428 555 10 64
	0507 499 45 50
	
	ozgur.bulut@turktelekom.com.tr

	
	Erzurum
	Tunceli
	Serdar YÜCESOY
	Talep Merkezi Sorumlusu
	
	0428 555 10 15
	0506 689 49 70
	
	SERDAR.YUCESOY@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Onur BÖLÜKBAŞI
	Mobil Operasyonlar Müdürü
	
	0212 309 97 90
	0555 255 62 95
	
	onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Hüseyin AYDIN
	Erişim Operasyon Müdürü
	
	0212 309 40 90
	0506 689 55 79
	
	haydin@turktelekom.com.tr


	
	İstanbul
	Edirne
	Cemil YILMAZ
	Saha Amiri
	0 284 213 13 62
	0 284 555 21 50
	0 507 669 21 68
	0 592 211 90 22
	cemilyilmaz@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Edirne
	Kıvanç SAKARYA
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0284 236 21 13
	0284 555 20 11
	0506 689 42 39
	
	kivanc.sakarya@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Edirne
	Serdar Murat GÜN
	Telekom Müdürü
	0284 212 20 01
	0284 555 15 15
	0505 771 24 04
	
	serdarmurat.gun@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Bilal UÇAR
	Bölge Müdürü
	0212 502 04 04
	0212 309 44 02
	0506 543 21 80
	
	bilal.ucar@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Hamza Habip TUTAN
	Büyükçekmece Saha Oper. Yöneticisi
	
	0212 309 53 61
	0554 341 82 72
	
	hamzahabib.tutan@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Emin Tarkan TÜRKER
	Bebek Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212 306 87 01
	0505 360 55 43
	
	emintarkan.turker@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Ozan Hilmi SONER
	Bayrampaşa Saha Oper. Yöneticisi
	
	0212 309 53 01
	0507 384 20 76
	
	ozanhilmi.soner@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Sait IŞIK
	Avcılar Telekom Müdürü
	
	0212 309 53 60
	0505 329 25 25
	
	sait.isik@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	İbrahim YALÇINKAYA
	Bağcılar Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212 306 89 01
	0506 532 69 23
	
	ibrahim.yalcinkaya@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Mehmet Fatih KARAKUŞ
	Teknik Operasyonlar Bölge Müdür Yardımcısı

	0212 631 12 40
	0212 309 35 35

	0507 589 05 25
	
	mehmetfatih.karakus@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Melih Alper SANAÇ
	Ticari Faaliyetler Bölge Müdür Yardımcısı
	
	2123094402
	5065368080
	
	alper.sanac@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Serpil MERAL
	İnsan Kaynakları Müdürü
	
	2123094219
	5533700384
	
	serpil.turkay@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Alper ARSLANOĞLU
	Destek Operasyonları Bölge Müdür Yrd.
	
	0212 309 44 02
	5066038292
	
	alper.arslanoglu@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Haluk KURU
	Eminönü Telekom Müdürü
	
	0212 309 52 00
	0505 311 85 53
	
	haluk.kuru@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Çağın SARILAR
	Eminönü Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212 309 52 01
	0506 645 91 94
	
	cagin.sarilar@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Cemil ÇAKIR
	Erenköy Telekom Müdürü
	
	0212 555 22 72
	0506 503 53 39
	
	cemil.cakir@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Salim YILMAZ
	Erenköy Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212555 26 93
	0506 689 50 39
	
	salim.yilmaz@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Kıvanç DAĞ
	Gaziosmanpaşa Saha Oper. Yöneticisi
	
	0212 309 55 01
	0506 689 72 30
	
	kivanc.dag@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Erol DEMİRDELEN
	İkitelli Telekom Müdürü
	
	0212 309 54 50
	0506 330 43 77
	
	erol.demirdelen@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Kerem YAPICIOĞLU
	İkitelli Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212 309 55 29
	0506 986 49 94
	
	kerem.yapicioglu@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Cumali ÖKÜZCÜ
	Kadıköy Telekom Müdürü
	
	0216 555 21 00
	0506 986 01 71
	
	cumali.okuzcu@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Seçkin UZUN
	Kadıköy Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0216 555 21 01
	0505 660 33 26
	
	seckin.uzun@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Murat ÖZŞAHİN
	Küçükyalı Telekom Müdürü
	
	0212 555 22 00
	0506 284 13 08
	
	murat.ozsahin@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Alper ÇELİK
	Küçükyalı Saha Oper. Yöneticisi
	
	0212 555 22 01
	0506 773 33 04
	
	alper.celik@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	İbrahim SAĞLAM
	Pendik Telekom Müdürü
	
	0216 555 28 00
	0505 746 64 20
	
	ibrahim.saglam@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Mustafa ERDEMİR
	Pendik Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0216 555 28 01
	0506 986 25 30
	
	mustafa.erdemir@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Şakir ÇIRPAN
	Ümraniye Telekom Müdürü
	
	0216 555 23 50
	0506 537 93 55
	
	sakir.cirpan@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Abdüllatif Bahadır DURUKAN
	Ümraniye Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0216 555 23 51
	0506 291 61 50
	
	abdullatifbahadir.durukan@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Baybars ÖNAL
	Üsküdar Telekom Müdürü
	
	0216 555 23 30
	0506 535 77 66
	
	baybars.onal@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Muhittin ALTINEL
	Üsküdar Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0216 555 23 01
	0505 792 94 30
	
	muhittin.altinel@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Yavuz Selim VARLIK
	Fatih Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212 309 54 01 / 0212 533 60 36
	0506 946 83 84
	
	yavuzselim.varlik@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Mevlüt ÜNVER
	Gayrettepe Telekom Müdürü
	
	0 212 309 45 00
	0506 611 15 26
	
	mevlut.unver@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Gökhan ÖZTÜRK
	Bahçelievler Telekom Müdürü
	
	0212 309 89 00
	0506 986 25 36
	
	gokhan.ozturk@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Mustafa YILMAZ
	Network Yönetim Sistemleri Müdürü

	0212 554 60 60
	0212 309 49 00
	0505 436 94 77
	
	mustafa.yilmaz@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Suat ÖZ
	Bakırköy Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212 306 87 71
	0506 555 74 99
	
	suat.oz@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Nigar Küçük ÇAVUŞ
	Erişim Planlama ve Yatırım Müdürü

	
	0212 309 41 00

	0506 284 40 12
	
	nigar.kucuk@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Enver YAĞCI
	Enerji ve Soğutma Sistemleri Müdürü
	
	0212 309 40 01

	0506 645 91 96
	
	enver.yagci@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Erdal ÜMİT
	Avcılar Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212 309 50 21
	0506 689 38 83
	
	erdal.umit@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Gökhan BAŞURAL
	Bağcılar Telekom Müdürü
	
	0212 309 56 60
	0505 452 04 82
	
	gokhan.basural@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Can Armağan SOLĞUN
	Bahçelievler Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212 309 89 01
	0506 645 95 94
	
	canarmagan.solgun@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Abdullah BAYKAL
	Bakırköy Telekom Müdürü
	
	0212 306 87 70
	0505 774 39 39
	
	abdullah.baykal@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Serhan Doğan YAKUPOĞLU
	Beyoğlu Telekom Müdürü
	
	0212 306 88 00
	0506 865 43 29
	
	serhandogan.yakupoglu@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Yunus KARAKAYA
	Gayrettepe Saha Oper. Yöneticisi
	
	0212 309 45 01
	0506 253 50 20
	
	yunus.karakaya@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Muhammed Esat ERDOĞAN
	Bebek Telekom Müdürü
	
	0212 309 45 33
	0506 306 38 38
	
	esat.erdogan@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Muzaffer MAŞALI
	Beyoğlu Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0212 306 88 01
	0506 645 91 85
	
	muzaffer.masali@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Ertan ATAR
	Büyükçekmece Telekom Müdürü
	
	0212 309 54 51
	0506 351 52 39
	
	ertan.atar@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Kırklareli
	Onur Emre BUDAK
	Network Ekip Lideri
	0288 214 77 44
	0288 555 11 40
	0506 692 86 25
	0592 211 90 39
	onuremre.budak@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Kırklareli
	Ufuk KARAGÖZ
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0288 415 5111
	0288 555 91 00
	0507 741 14 42
	0592 211 90 39
	ufuk_karagoz@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Kırklareli
	Bülent DAL
	Telekom Müdürü
	0288 512 22 26
	0288 555 10 10
	0506 467 98 11
	0592 211 90 39
	bulent.dal@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Kocaeli
	Kenan BAYRAK
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	0262 319 11 66
	
	0505 346 98 36
	0592 211 90 41
	kenan.bayrak@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	İstanbul
	Cemal ÇAKIROĞLU

	Network Sistemleri Kurulum ve Operasyon Müdürü

	
	0212 309 46 72

	0505 779 88 02

	
	cemal.cakiroglu@turktelekom.com.tr


	
	İstanbul
	Kocaeli
	Ali Said ARABACI
	Kocaeli Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0262 555 70 50
	0505 411 26 66
	
	asait.arabaci@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Kocaeli
	Ali ÖZTÜRK
	Telekom Müdürü
	
	0262 555 50 60
	0505 411 26 66
	
	ali.ozturk@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Sakarya
	Samet TÜRK
	Sakarya Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0264 555 13 00
	0506 384 80 06
	
	samet.turk@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Sakarya
	Ahmet ŞİMŞEK
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	
	0264 555 12 00
	0506 692 86 09
	
	ahmet.simsek@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Sakarya
	Ersin Karakaşlı
	Sakarya Saha Operasyonları Yöneticisi
	2645023830
	2645551300
	5066489190
	-
	ersin.karakasli@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Kırklareli
	Tuncay KARAKUŞ
	Telekom Müdürü

	0282 261 62 62
	0282 555 11 02
	0505 291 88 33
	
	tuncay.karakus@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Tekirdağ
	Taner BAKAN
	Çorlu Saha Operasyonları Yöneticisi
	0282 260 54 44
	0282 555 40 43
	0506 689 38 80
	
	taner.bakan@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Tekirdağ
	Murat CENGİZ
	Tekirdağ Saha Operasyonları Yöneticisi
	0282 673 18 19
	0282 555 11 08
	0506 765 88 65
	
	murat.cengiz@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Tekirdağ
	Serhat BİRİNCİ
	Enerji Sistemleri Ekip Lideri
	0282 263 27 24
	0282 555 23 00
	0506 986 01 59
	
	serhat.birinci@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Tekirdağ
	Volkan ŞİMAY
	Çorlu Saha Operasyonları Yöneticisi
	0282 2901010
	283 555 11 04
	0506 765 88 66
	0592 211 90 59
	volkan.simay@turktelekom.com.tr

	
	İstanbul
	Tekirdağ
	Murat AKAY
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	
	2825552500
	5066893336
	
	MURAT.AKAY@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Aydın
	İlhan Aytekin
	Telekom Müdürü
	
	0256 5551010
	0506 5367491
	0592 2119009
	ilhan.aytekin@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Aydın
	Deniz Sayılgan
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	0256 2263443
	0256 5551001
	0507 2035149
	0592 2119009
	deniz.sayilgan@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Denizli
	İlkay Akdaş
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	0258 2641010
	0258 5552022
	0506 5041672
	0592 2119020
	ilkay.akdas@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	İzmir
	Murat Güneş
	Teknik Operasyonlar Bölge Müdür Yardımcısı
	
	0 232 5551011
	0506 5317555
	0592 2119035
	murat.gunes@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	İzmir
	Fatih Torun
	Network Yönetim Sistemleri Müdürü
	0232 4040040
	0232 5557700
	0506 6895306
	0592 2119035
	fatih.torun@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	İzmir
	Muhammet Serhat Uyar
	Ess Müdürü
	0232 2202200
	0232 5555600
	0506 6895084
	0592 2119035
	muhammetserhat.uyar@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	İzmir
	Ahmet Gencer
	Erişim Operasyon Müdürü
	
	0232 5551280
	0506 6599944
	0592 2119035
	ahmet.gencer@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Manisa
	Murat Işık
	Manisa Telekom Müdürü
	0232 3823313

	0236 5551010
	0505 4232111
	0592 2119045
	murat.isik@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Manisa
	Rojhat Teker
	Saha Operasyonları Yöneticisi
	0236 222 13 13
	0236 5551201
	0506 6895218
	
881652428666 yeni
	rojhat.teker@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Manisa
	Çağrı Köksal
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	0232 2476241
	0236 5551012
	0506 2622966
	
	cagri.koksal@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Muğla
	Canfer Civelek
	Telekom Müdürü
	
	0252 5551010
	0505 2475313
	0592 2119048
	canfer.civelek@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Muğla
	Ufuk Özdemir
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	0252 2140914
	0252 5551200
	0506 4665800
	0592 2119048
	ufuk_ozdemir@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Uşak
	Hüseyin Ertek
	Telekom Müdürü
	
	0276 5551010
	0507 7548045
	0592 2119064
	huseyin.ertek@turktelekom.com.tr

	
	İzmir
	Uşak
	Veysel Öztekin
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0276 5551100
	0507 3210503
	0592 2119064
	veysel.oztekin@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Artvin
	ORHAN AĞDEMİR
	Telekom Müdürü
	0466 212 88 88
	0466 555 10 11
	0505 369 20 50
	0592 2119008
	orhan.agdemir@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Artvin
	ÖZDEMİR TEMEL
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0466 212 6305
	0466 555 36 09
	0506 689 53 13
	
	ozdemir.temel@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Giresun
	İSMAİL BEKTAŞ
	Telekom Müdürü
	0454 328 28 28
	0454 555 11 11
	0505 668 13 61
	0592 2119028
	ozan.ayhan@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Giresun
	Ufuk YILMAZ
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	0454 666 28 28
	0454 555 36 00
	0506 690 46 72
	
	ufuk.yilmaz@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Giresun
	Volkan DURMUŞ
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0454 215 19 19
	0454 555 32 02
	0506 986 15 74
	
	volkan.durmus@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Gümüşhane
	MUSTAFA GÜLER
	Network Ekip Lideri
	
	0456 555 32 00
	0506 986 25 04
	
	mustafaguler@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Gümüşhane
	Veysel Kalyoncu
	Telekom Müdürü
	
	0 456 555 10 10
	0506 536 03 05
	
	veysel.kalyoncu@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Gümüşhane
	SAMET BAYRAKTAR
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	0 456 2131087
	0456 555 10 65
	0506 763 38 36
	
	samed.bayraktar@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Gümüşhane
	ÖMER GÜÇLÜ GÜVEN
	Telekom Müdürü
	0462 222 44 44
	0 456 555 10 10
	0505 624 67 44
	
	omerguclu.guven@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Rize
	ERDOĞAN UZUN
	Telekom Müdürü
	
	0464 555 10 10
	0 505 506 61 01
	
	erdogan.uzun@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Rize
	CASİM BEKTAŞ
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0464 214 55 22
	0464 555 15 02
	0506 459 98 99
	
	casim.bektas@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Rize
	HÜSEYİN AYSAN GÖKSEL
	Network Ekip Lideri
	
	0464 555 36 30
	0506 648 70 24
	
	huseyinaysan.goksel@turktelekom.com.tr


	
	Trabzon
	Trabzon
	BURHANETTİN AYAN
	Bölge Müdürü
	0462 231 31 00
	0462 555 10 10
	0505 615 31 31
	
	burhanettin.ayan@turktelekom.com.tr


	
	Trabzon
	Trabzon
	Metin Uzun
	Teknik Operasyonlar Bölge Müdür Yardımcısı
	0462 226 26 26
	0462 555 10 10
	0 (506) 505 16 16
	
	metin.uzun@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Trabzon
	ERCÜMENT SELÇUK
	Enerji ve Soğutma Sistemleri Müdürü
	0462 600 61 61
	0462 555 33 00
	0506 459 98 85
	
	ercument.selcuk@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Trabzon
	OSMAN KÖLEMEN
	Erişim Operasyon Müdürü
	
	0462 555 38 37
	0506 865 43 78
	
	osman.kolemen@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Trabzon
	ÖZGÜR KARADENİZ
	Mobil Operasyonlar Müdürü
	0462 373 73 03
	0462 555 40 00
	0555 255 61 61
	
	ozgur.karadeniz@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Trabzon
	AHMET ÖZDEMİR
	Mobil Opersyonlar Saha Yön. Tek. Per.

	0462 351 38 49
	0462 555 25 03

	0555 255 66 94
	
	ozdemir.ahmet@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Bayburt
	Zafer Ozulu
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0458 210 10 10
	0458 555 36 00
	0 (506) 689 51 69
	
	ZAFER.OZULU@turktelekom.com.tr

	
	Trabzon
	Bayburt
	İsmail Kelleci
	Telekom Müdürü
	0458 333 69 33
	0458 555 10 11
	0 (506) 645 91 01
	
	ismail.kelleci@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Afyon
	MEHMET MURAT USLULAR
	Telekom Müdürü
	0 332 238 28 58
	0 272 555 10 10
	0 505 305 64 64
	
	mehmetmurat.uslular@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Afyon
	OSMAN BALABAN
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	---
	0 272 555 13 10
	0 554 134 34 99
	
	osman.balaban@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Afyon
	YUSUF EMRAH YİĞİTER
	Network Ekip Lideri
	0 272 213 27 00
	0 272 555 13 00
	0 506 735 16 18
	
	yusufemrah.yigiter@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Afyon
	MUHARREM SÖNMEZ
	Erişim Ekip Lideri
	---
	0 272 555 13 34
	0 (507) 207 50 85
	
	muharrem.sonmez@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Antalya
	Fatih Mehmet Arslan
	Erişim Planlama ve Yatırım Müdürü
	
	0 (242) 555 10 88
	
	881652428664
	fatihmehmet.arslan@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Antalya
	BEKİR TATLI
	Erişim Operasyon Müdürü
	0 242 227 61 71
	0 242 555 11 00
	0 506 235 01 60
	881652428664
	bekir.tatli@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Antalya
	ALPER KAĞAN YÜCEER
	Network Kurulum ve Op. Müdür V.
	0 242 250 12 50
	0 242 555 77 00
	0 506 702 57 11
	881652428664
	alperkagan.yuceer@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Antalya
	ERHAN BÜYÜKÇİNGİR
	Network Kurulum ve Op. Müdürü
	---
	02425551115
	05069862515
	881652428664
	erhan.buyukcingir@turktelekom.com.tr

	
	
Antalya
	Burdur
	SERHAT ERSOY
	Network Ekip Lideri
	0 248 242 90 81
	0 248 555 10 50
	0 553 269 71 13
	881652430594

	serhat.ersoy@turktelekom.com.tr

	
	
Antalya
	Burdur
	MEHMET ULUDOĞAN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0 248 233 66 66
	0 248 555 10 40
	0 506 643 77 33
	881652430594
	mehmet.uludogan@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Burdur
	RAMAZAN AKIN
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	0248 233 30 30
	0 248 555 10 68
	0 507 429 73 52
	881652430594
	ramazan.akin@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Isparta
	AHMET TAŞTEKİN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0246 242 49 79
	0246 555 22 80
	0506 689 68 70
	
	ahmet.tastekin@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Antalya
	YUSUF TUĞCAN TIRIS
	Bölge Müdür Yardımcısı
	---
	0242 555 10 10
	0 506 648 73 77
	881652430511
	yusuf.tiris@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Isparta
	SERKAN ALTUĞ
	Veri Teknikeri
	0246 232 77 88
	0246 555 24 46
	0507 699 46 54
	
	serkan.altug@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Konya
	MEHMET DEMİR
	Konya Saha Operasyonları/ Yönetici
	0332 265 56 56
	0332 555 14 50
	0506 769 91 50
	
	mehmet_demir@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Konya
	MESUT KAHVECİ
	Temel Şebeke Operasyonları, Ekip lideri
	0332 235 54 54
	0332 555 13 80
	0507 923 54 42
	
	mesut.kahveci@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Konya
	ZEKAİ ÖZKÖK
	Erişim Planlama Yatırım , Ekip Lideri
	0332 233 47 38
	333 555 15 30
	0506 986 09 50
	
	zekai.ozkok@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Konya
	ADEM KOÇ
	Telekom Müdürü
	0332 265 53 53
	0332 555 10 10
	0506 648 73 99
	
	adem.koc@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Konya
	YASEMİN PEKTATLI YAVAŞ
	Temel Şebeke Operasyonları, Yönetici
	0332 238 72 66
	0332 555 10 40
	0506 865 50 29
	
	yasemin.pektatli@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Karaman
	BARBAROS ASLAN
	Teknik Operasyonlar Yönetici
	---
	0 338 555 21 10
	0 (506) 907 91 16
	
	BARBAROS.ASLAN@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Karaman
	SERDAR BERBER
	Şebeke İşletme Ekip Lideri
	0338 217 05 08
	0 338 555 21 75
	0 505 142 24 08
	
	serdar.berber@turktelekom.com.tr

	
	Antalya
	Karaman
	HASAN MESUT ÇELİKER
	İletim Teknik Sorumlusu
	0338 214 1000
	0 338 555 11 71
	0 507 235 66 20
	
	hasanmesut.celiker@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Kayseri
	SERDAR ÖZBAYRAK
	Bölge Müdür Yardımcısı
	0352 222 29 52
	0352 555 10 12
	0505 479 89 72
	+881652430452
	0352 222 29 52

	
	Kayseri
	Kayseri
	CÜNEYT ÖZTÜRK
	Network Kurulum ve Operasyon Müdürü
	352 431 32 51
	0352 555 23 00
	0 507 751 95 10
	
	cuneyt.ozturk@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Kayseri
	ALPER ÖZKARCI
	Erişim Operasyon Müdürü
	352 438 00 38
	0352 555 27 00
	0 506 713 95 90
	
	alper.ozkarci@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Kayseri
	MEHMET UYUŞKAN
	Enerji ve Soğutma Sistemleri Müdürü
	0352 336 55 10
	0352 555 24 02
	0506 671 42 37
	
	mehmet.uyuskan@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Kayseri
	RAMAZAN KOÇOĞLU
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0422 371 44 55
	0352 555 24 01
	0506 986 02 44
	+881652424330
	ramazan_kocoglu@turktelekom.com.tr


	
	Kayseri
	Kayseri
	SELÇUK METE
	Network Yönetim Sistemleri Müdürü
	352 23514 00
	0352 555 77 00
	0 506 986 18 74
	+881652422323
	selcuk.mete@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Kayseri
	Cem BAĞ
	Mobil Operasyonlar Müdürü
	
	0352 555 21 01
	0555 255 00 51
	
	cem.bag@turktelekom.com.tr


	
	Kayseri
	Kayseri
	Muhammed Kamil AYBAS
	Mobil Operasyonlar Müdürlüğü Saha Yönetimi Uzmanı
	
	0352 555 8001
	0555 255 65 87
	
	muhammedkamil.aybas@turktelekom.com.tr


	
	Kayseri
	Kayseri
	Sercan ÇATALTEPE
	Mobil Operasyonlar Müdürlüğü Saha Yönetimi Teknik Personeli
	
	0352 555 8000
	0555 255 4118
	
	sercan.cataltepe@turktelekom.com.tr


	
	Kayseri
	Kayseri
	Sadık Melih Uzunoğlu
	Erciyes Saha Operasyonları Yöneticisi
	
	0352 555 30 01
	0 506 986 26 16
	
	sadikmelih.uzunoglu@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Kırşehir
	AHMET DEMİR
	Saha Amiri
	0386 214 10 00
	0386 555 23 10
	0507 697 18 03
	
	ademir@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Kırşehir
	İLKER FİDANBOY
	İletim Teknikeri
	0386 212 00 02
	0386 555 40 45
	0544 212 94 95
	
	ilker.fidanboy@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Kırşehir
	Yüksel Duruer
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0 (384) 555 11 20
	0 (506) 434 19 07
	
	yuksel.duruer@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Malatya
	Hasan Hüseyin Gül
	Network Ekip Lideri
	0422 212 46 44
	0422 555 14 01
	0506 986 25 11
	
	hasanhuseyin.gul@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Malatya
	Osman Yılmaz
	Veri Teknikeri
	0422 336 37 98
	0422 555 12 16
	0507 697 18 84
	
	yilmaz.osman@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Malatya
	BURCU ULU
	Saha Op. Ekip Lideri (G)
	0422 212 09 34
	0422 555 12 15
	506 773 91 17
	
	burcu.ulu@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Nevşehir
	FULYA KUŞ
	Network Mühendisi
	
	0384 555 20 00
	0505 166 73 40
	
	fulya.kus@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Nevşehir
	VOLKAN KAYDOK
	Planlama Teknikeri
	
	0384 555 11 27
	0 (506) 692 86 62
	
	volkan.kaydok@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Nevşehir
	GÜVEN YILDOĞAN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0384 215 32 36
	0384 555 11 10
	0506 466 37 88
	
	guven.yildogan@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Sivas
	EMRE BAKIR
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0346 223 10 60
	0346 555 10 80
	0506 648 78 60
	
	emre.bakir@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Sivas
	MESUT ALICI
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	0346 228 15 22
	0346 555 10 85
	0 506 689 72 45
	
	MESUT.ALICI@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Sivas
	HİLAL SARIKAYA
	Network Mühendisi
	
	0346 555 14 05
	0505 166 72 88
	
	hilal.sarikaya@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Yozgat
	AHMET NECATİ ZOR
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0354 555 20 00
	0 506 986 18 74
	
	0354 555 20 00

	
	
Kayseri
	Yozgat
	ALİM ÖZDEMİR
	Yatırım Uzman Mühendisi
	0354 555 28 00
	0354 555 28 00
	0505 166 70 19
	
	alim.ozdemir@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Yozgat
	AHMET EMRE TAŞDEMİR
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	0354 212 40 20
	0354 555 26 00
	0506 645 69 90
	
	ahmet.tasdemir@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Aksaray
	FATİH KEMAL ÇELEBİ
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0382 555 22 52
	0 505 240 19 84
	
	fatihkemal.celebi@turktelekom.com.tr

	
	
Kayseri
	Aksaray
	MUSTAFA AKAY
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	0382 213 33 36
	0382 555 22 42
	0506 692 85 55
	
	mustafa.akay@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Aksaray
	HASAN KORKMAZ
	Veri Teknikeri
	0382 202 01 11
	0382 555 22 33
	0506 689 50 45
	
	korkmaz.hasan@turktelekom.com.tr

	
	Kayseri
	Aksaray
	MEHMET KARAER
	Network Mühendisi
	
	
	0552 150 00 70
	
	karaer.mehmet@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Adana
	Mustafa EMER
	Teknik Operasyonlar Bölge Müdür Yrd
	3287901100
	3225551010
	+90 (505) 223 46 44
	
	mustafa.emer@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Adana
	AHMET BİLGİN
	Network Sistemleri Kurulum Operasyon Müdürü
	3262214949
	3225551020
	+90 (506) 508 49 49
	+881652428551
	ahmet.bilgin@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Adana
	HALİL EKİZ
	Erişim Operasyon Müdürü
	3224328020
	3225551100
	+90 (506) 689 52 51
	
	halil.ekiz@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Adana
	MEHMET EMİN TATLI
	Enerji ve Soğutma Sistemleri Müdürü
	3222120080
	3225551070
	+90 (507) 952 31 00
	
	mehmetemin.tatli@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Adana
	KADİR KAYA
	Tesis Destek ve İnşaat Müdürü
	03223212525
	03225552250
	+90 (506) 692 86 06
	
	kadir.kaya@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Gaziantep
	HÜSAMETTİN ÇAĞLAR
	Telekom Müdürü
	3247770077
	3425551010
	+90 (506) 508 66 30
	
+881652422250

	husamettin.caglar@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Gaziantep
	TUNCAY GÖNEL
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	3222220080
	3425551070
	+90 (507) 500 39 99
	
	tuncay.gonel@turktelekom.com.tr

	
	
Adana
	Hatay
	ERHAN BALIK
	Telekom Müdürü
	3262219191
	03265551000
	+90 (505) 408 31 40
	+881652428607

	erhan.balik@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Hatay
	AHMET KEMAL AYAN
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	3263447948
	3265551606
	+90 (507) 456 08 46
	
	ahmetkemal.ayan@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Kahramanmaraş
	ALİ KAMALAK
	Telekom Müdürü
	3442160024
	3445551050
	+90 (506) 771 99 30
	+881652430428

	ali.kamalak@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Kahramanmaraş
	ALİ KOÇ
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	3288120611
	3445551040
	+90 (506) 689 52 42
	
	ali.koc@turktelekom.com.tr

	
	
Adana
	Niğde
	Akın ARI
	Niğde Telekom Müdürü
	3882331276
	3885551010
	+90 (506) 508 50 11
	
	akin.ari@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Niğde
	ADİL HAYDAR AYDIN
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	3885551401
	3885551400
	+90 (506) 660 01 11
	
	adilhaydar.aydin@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	İçel
	TAYFUR CÜNEYDİOĞLU
	Telekom Müdürü
	3262272666
	3245551000
	+90 (505) 231 66 66
	
	tayfur.cuneydioglu@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	İçel
	ERAY ARPACIK
	Temel Şebeke Operasyonları Yöneticisi
	3243269393
	3245551200
	+90 (506) 645 82 82
	
	eray.arpacik@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Kilis
	BURHAN GÜNDÜZ
	Telekom Müdürü
	3423419616
	3485551010
	+90 (506) 744 22 22
	
	burhan.gunduz@turktelekom.com.tr

	
	
Adana
	Kilis
	MEHMET YILDIRIM
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	03488139192
	03485551140
	90 (553) 450 54 30
	
	meyildirim@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Osmaniye
	MEHMET  KÜLOĞLU
	Telekom Müdürü
	3288131793
	3285551000
	+90 (506) 343 61 03
	
	mehmet.kuloglu@turktelekom.com.tr

	
	Adana
	Osmaniye
	AHMET ÖZALP
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	3442150508
	3285551100
	+90 (506) 689 59 86
	
	ahmet.ozalp@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Amasya
	OSMAN KOCAMANOĞLU
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0358 212 10 00
	0358 555 11 02
	0506 690 46 05
	
	osman.kocamanoglu@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Amasya
	MÜCELLA YÜCEDAĞ
	Network Ekip Lideri
	0358 212 23 65
	0358 555 10 81
	0506 459 98 89
	
	mucella.ozdemir@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Çorum
	Alihan KUYUMCU
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0 (364) 555 15 00
	0 (507) 775 68 05
	
	alihan.kuyumcu@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Çorum
	SÜLEYMAN ÖTÜK
	Network Ekip Lideri
	0364 224 44 74
	0364 555 15 35
	0506 764 24 18
	
	suleyman.otuk@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Ordu
	ÖZDAL AYDEMİR
	Network Ekip Lideri
	0452 233 67 09
	0452 555 18 81
	0 506 689 43 52
	
	OZDAL.AYDEMIR@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Ordu
	VOLKAN ÇAKIR
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0452 555 10 05
	0506 392 84 04
	
	volkan.cakir@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Samsun
	MUSTAFA KAYAHAN
	Network Yönetim Sistemleri Müdürü
	0362 439 36 78
	0362 555 77 00
	0507 771 92 38
	
	mustafa.kayahan@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Samsun
	İBRAHİM ÖZPIÇAK
	Network Kurulum ve Operasyon Müdürü
	362 230 76 54
	0362 555 88 55
	0553 542 16 55
	
	ibrahim.ozpicak@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Samsun
	MEHMET EMRE TEMUR
	Enerji ve Soğutma sistemleri Müdürü
	0362 445 15 84

	0362 555 11 55
	0505 920 24 15
	
	memre.temur@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Samsun
	Mehmet DENİZ
	Teknik Operasyonlar Bölge Müdür Yardımcısı
	
	0362 555 30 01
	0506 735 35 64
	
	mehmet.deniz@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Sinop
	DOĞAN UÇAR
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	0368 260 60 20
	0368 555 12 10
	0506 689 55 21
	
	Dogan.Ucar@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Sinop
	ÖZAY EROL
	Network Ekip Lideri
	0368 260 12 11
	0368 555 12 30
	0506 457 64 69
	
	ozay.erol@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Tokat
	SELİM ŞANLI
	Teknik Operasyonlar Yöneticisi
	
	0356 555 11 01
	0506 336 57 26
	
	selim.sanli@turktelekom.com.tr

	
	Samsun
	Tokat
	MUSTAFA TAN
	Network Ekip Lideri
	0356 229 06 00
	0356 555 14 00
	0506 371 65 00
	
	mustafa.tan@turktelekom.com.tr
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	2. TT MOBİL A.Ş. MOBİL SİSTEMLER SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	2.A – TT MOBİL MERKEZİ SAHA DESTEK EKİPLERİ BULUNDUĞU İL: İSTANBUL
	Network DirektörÜ
	Ahmet Fethi AYHAN 
	-
	+90 (312) 555 66 00
	+90 (505) 315 64 79
	-
	ahmetf.ayhan@turktelekom.com.tr
	Network DirektörÜ
	
	

	
	Mobil Erişim Operasyonları Grup Müdürü
	İbrahim Güven
	
	
	+90 (505) 137 80 79
	
	ibrahim.guven@turktelekom.com.tr
	Mobil Erişim Operasyonları Grup Müdürü
	
	

	
	Mobil Erişim Direktörü
	Ahmet Serdar Muslu
	
	
	+90 (553) 567 69 88
	
	Serdar.muslu@turktelekom.com.tr
	Mobil Erişim Direktörü
	
	

	
	Network Operasyon Direktörü
	İbrahim ŞİMŞEK
	-
	+90 (312) 555 60 04
	+90 (505) 506 55 55
	-
	ibrahim.simsek@turktelekom.com.tr
	Network Operasyon Direktörü
	
	

	
	Siber Güvenlik Direktörü
	Mahmut KÜÇÜK
	-
	-
	+90 (555) 255 60 61
	-
	mkucuk@turktelekom.com.tr
	Siber Güvenlik Direktörü
	
	

	
	Grup İş Sürekliliği ve Kriz Yönetimi Başkan Yardımcısı
	İsmail AKIN
	-
	-
	+90 (554) 554 05 56
	-
	ismail.akin@turktelekom.com.tr
	Grup İş Sürekliliği ve Kriz Yönetimi Başkan Yardımcısı
	
	

	
	Mobil Plan. & Kurulum Grup Müdürü
	Levent Sarı
	-
	
	+90 (554) 554 02 81
	-
	levent.sari@turktelekom.com.tr
	Mobil Plan. & Kurulum Grup Müdürü
	
	

	
	Mobil Yatırım Müdürü
	Ömer DEDEOĞLU
	-
	
	+905552552195
	-
	Omer.Dedeoglu@turktelekom.com.tr
	Mobil Yatırım Müdürü
	
	

	
	Bilgi Güvenliği & Teknoloji Risk Yön. Mdr
	Gökçer Yelken 

	
	
	0 (554) 554 10 74
	
	gokcer.yelken@turktelekom.com.tr
	Bilgi Güvenliği & Teknoloji Risk Yön. Mdr
	
	

	
	Servis Operasyonları Grup Müdürü
	Ertuğrul ERZİN 
	-
	+903225551800
	+905054165277
	
	ertugrul.erzin@turktelekom.com.tr
	Servis Operasyonları Grup Müdürü
	
	

	
	Mobil Kurulum Kıdemli Uzmanı
	Tolga KÖKTEN
	-
	-
	+905552553197
	-
	Tolga.Kokten@turktelekom.com.tr
	Mobil Kurulum Kıdemli Uzmanı
	
	

	
	Mobil Saha Yönetimi Müdürü
	Fethi Akdeniz
	-
	-
	+90 (555) 255 33 51
	-
	Fethi.Akdeniz@turktelekom.com.tr
	Mobil Saha Yönetimi Müdürü
	
	

	2.B- TT MOBİL BÖLGESEL SAHA DEST. EKİPLERİ
	

	İSTANBUL BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
İSTANBUL- EDİRNE
KIRKLARELİ – TEKİRDAĞ –KOCAELİ- SAKARYA
	İstanbul Mobil Operasyonlar Müdürü
	Onur Bölükbaşı
	-
	-
	+905552556295
	-
	onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Saha Operasyonları Ekip Lideri
	Önder Ertürk
	-
	+902124606994
	+905552552676
	-
	Onder.erturk@turktelekom.com.tr
	
	
	

	BURSA BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
BALIKESİR – BİLECİK – BURSA ÇANAKKALE – KÜTAHYA- YALOVA
	Bursa-Mobil Operasyonlar Müdürü
	Hasan Hüseyin Aydın
	+902242415765
	+902245551701
	+905552550909
	
	Huseyin.aydin@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Bursa Saha Yönetimi Uzmanı
	Ahmet Yetiş
	-
	+902245551701
	+905552552610
	-
	yetis.ahmet@turktelekom.com.tr
	
	
	

	İZMİR BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
AYDIN – DENİZLİ – İZMİR – MANİSA – UŞAK- MUĞLA
	İzmir Mobil Operasyonlar Müdürü
	Ömer Zorlu
	-
	+902324884730
	+905055052302
	
	omer.zorlu@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	İzmir Saha Operasyonları Ekip Lideri
	Nesimi Doğan
	-
	+902324884710
	+905552554360
	-
	Nesimi.dogan@turktelekom.com.tr
	
	
	

	ANTALYA BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
AFYON – ANTALYA – BURDUR – ISPARTA KARAMAN- KONYA
	Antalya Mobil Operasyonlar Müdürü
	Erol Yalçın
	-
	-
	+905055752728
	-
	erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Antalya Saha Yönetimi Uzmanı
	Halil İbrahim Erdoğan
	-
	-
	+905552554121
	-
	HalilIbrahim.Erdogan@turktelekom.com.tr
	
	
	

	ANKARA BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
ANKARA – KIRIKKALE- BARTIN – BOLU – ÇANKIRI – DÜZCE – KARABÜK- ZONGULDAK- ESKİŞEHİR- KASTAMONU
	Ankara Mobil Operasyonlar Müdürü
	Galip Özdemir
	
	+90 (312) 555 20 11
	+90 (505) 290 61 04
	
	galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Ankara Saha Yönetimi Teknik Personeli
	Eyyüp Aktaş
	-
	+903124638378
	+905055058701
	-
	eyyup.aktas@turktelekom.com.tr
	
	
	

	TRABZON BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
TRABZON- ARTVİN –BAYBURT – GİRESUN –GÜMÜŞHANE- RİZE
	Trabzon Mobil Operasyon Müdürü
	Özgür Karadeniz
	+904623737303
	-
	+905552556161
	-
	Ozgur.karadeniz@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Trabzon Saha Yönetimi Teknik Personeli
	Ahmet Özdemir
	-
	-
	+905552556694
	-
	Özdemir.ahmet@turktelekom.com.tr
	
	
	

	SAMSUN BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
SAMSUN- AMASYA- ÇORUM- ORDU- SİNOP- TOKAT
	Samsun Mobil Operasyonlar Müdürü
	Zeki Aydemir
	-
	+90 (362) 555 61 57
	+90 (555) 255 42 88
	
	Zeki.Aydemir@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Samsun Saha Operasyonları Ekip Lideri
	Hüseyin Aybulut
	-
	+90 (358) 555 10 90
	+90 (507) 929 92 75
	
	huseyin.aybulut@turktelekom.com.tr
	
	
	

	ERZURUM BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
AĞRI – ARDAHAN – BİNGÖL –ERZİNCAN – ERZURUM -IĞDIR – KARS- MUS- ELAZIĞ- TUNCELİ
	Erzurum Erişim Planlama ve Yatırım Müdürü
	Sinan Göktaş
	-
	+90 (442) 555 60 00
	+90 (506) 301 86 38
	
	sinan.goktas@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Erzurum Mobil Operasyonlar Müdürü
	Bilal Teymur 
	-
	
	+905552554281
	-
	Nusret.Gurdal@turktelekom.com.tr
	
	
	

	ADANA BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
ADANA – GAZİANTEP -HATAY- MERSİN – KİLİS -OSMANİYE- KAHRAMANMARAŞ- NİĞDE
	Adana Mobil Operasyonlar Müdürü
	Ayhan Karen
	-
	-
	+90 (555) 255 01 83
	
	ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Adana Saha Yönetimi Teknik Personeli
	Mehmet Salih Ay
	-
	-
	+905552556341
	-
	mehmetsalih.ay@turktelekom.com.tr
	
	
	

	DİYARBAKIR BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
ADIYAMAN – BATMAN – BİTLİS – DİYARBAKIR – HAKKARİ – MARDİN –ŞANLIURFA – SİİRT – ŞIRNAK- VAN
	Diyarbakır Mobil Operasyon Müdürü
	Mehmet Dündar
	-
	-
	+905552554284
	-
	Mehmet.Dundar@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Diyarbakır Saha Operasyonları Ekip Lideri
	Fatih Varlık
	-
	+902129873527
	+905055052314

	-
	fatih.varlik@turktelekom.com.tr
	
	
	

	KAYSERİ BÖLGESİ
DESTEK OLDUĞU İLLER:
KAYSERI – AKSARAY- KIRŞEHİR- MALATYA- NEVŞEHİR- SİVAS- YOZGAT
	Kayseri Mobil Operasyon Müdürü
	Cem Bağ
	-
	-
	+905552550051
	-
	cem.bag@turktelekom.com.tr
	
	
	

	
	Kayseri Saha Yönetimi Uzman
	Muhammed Kamil Aybas
	-
	-
	+905552556587
	-
	MuhammedKamil.Aybas@turktelekom.com.tr
	
	
	

	TT MOBİL A.Ş. UYDU TELEFON İSİM VE İLETİŞİM LİSTESİ
	

	1
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	MURAT KAPTAN
	-
	 +90 3224288756
	 +90 5552553416
	 +88 216 61104985
	murat.kaptan@turktelekom.com.tr
	ADANA
	
	

	2
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	MURAT KOÇAK
	-
	 +90 3124898609
	  +90 5552553198
	 +88 216 61104984
	murat.kocak@turktelekom.com.tr
	ANKARA
	
	

	3
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	LEVENT UÇAR
	-
	 +90 3123110871
	 +90 5552556144
	 +88 216 61106730
	levent.ucar@turktelekom.com.tr
	ANKARA
	
	

	4
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	AHMET ASLANTAŞ
	-
	 +90 242 3116289
	 +90 5552554355
	 +88 216 61104986
	ahmet.aslantas@turktelekom.com.tr
	ANTALYA
	
	

	5
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	MURAT DADAŞ
	-
	 +90 224 2516171
	 +90 5552552149
	 +88 216 61106735
	murat.dadas@turktelekom.com.tr
	BURSA
	
	

	6
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	MÜMİN MUTİ
	-
	 +90 258 3612543
	 +90 5552552131
	 +88 216 61106727
	mumin.muti@turktelekom.com.tr
	DENİZLİ
	
	

	7
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	MİTHAT SOYSAL
	-
	 +90 412 2517808
	 +90 5552554751
	+88 216 61106731
	mithat.soysal@turktelekom.com.tr
	DİYARBAKIR
	
	

	8
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	MEDET MURAT SUBAŞIGÜLLER
	-
	+90 442 3290487
	 +90 5552552232
	+88 216 61106737
	murat.subasiguller@turktelekom.com.tr
	ERZURUM
	
	

	9
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	MURAT DADAŞ
	-
	+90 222 2311445
	+90 555 2552149
	+88 216 61106738
	murat.dadas@turktelekom.com.tr
	ESKİŞEHİR
	
	

	10
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	GÖKHAN BORA POYRAZ
	-
	+90 212 4894152
	+90 555 2555080
	 +88 216 61104983
	gokhanbora.poyraz@turktelekom.com.tr
	İSTANBUL
	
	

	11
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	KÖKSAL DİNÇ
	-
	+90 212 5149541
	+90 555 2554186
	 +88 216 61106109
	koksal.dinc@turktelekom.com.tr
	İSTANBUL
	
	

	12
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	POLAT KOCAKUŞ
	-
	+90 216 6502960
	+90 555 2552017
	 +88 216 61106110
	polat.kocakus@turktelekom.com.tr
	İSTANBUL
	
	

	13
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	ALİ DURSUN ŞAHİN
	-
	+90 216 3391140
	 +90 5055052381
	 +88 216 61104987
	alidursun.sahin@turktelekom.com.tr
	İSTANBUL
	
	

	14
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	KEMAL DURAN
	-
	 +90 2324884724
	 +90 5552552124
	 +88 216 61104495
	kemal.duran@turktelekom.com.tr
	İZMİR
	
	

	15
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	OĞUZHAN SERHAT KAYA
	-
	+90 262 3116446
	 +90 5552552486
	+88 216 61106736
	oguzhanserhat.kaya@turktelekom.com.tr
	İZMİT
	
	

	16
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	ABDURRAHMAN ATAK
	-
	+90 352 3206191
	 +90 5552554762
	+88 216 61106733
	abdurrahman.atak@turktelekom.com.tr
	KAYSERİ
	
	

	17
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	ALİ GÜR
	-
	+90 332 3423785
	 +90 5552556023
	+88 216 61106732
	ali.gur@turktelekom.com.tr
	KONYA
	
	

	18
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	MÜMİN MUTİ
	-
	+90 252 2144923
	 +90 5552552131
	+88 216 61106734
	mumin.muti@turktelekom.com.tr
	MUĞLA
	
	

	19
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	BARIŞ YİĞİT
	-
	+90 362 4575499
	+90 555 2554356
	+88 216 61106729
	baris.yigit@turktelekom.com.tr
	SAMSUN
	
	

	20
	TT MOBİL  -  Şebeke Merkezi Altyapı Operasyonları
	BARIŞ YİĞİT
	-
	+90 462 3269231
	+90 555 2554356
	+88 216 61106728
	baris.yigit@turktelekom.com.tr
	TRABZON
	
	

	3. TURKCELL A.Ş. MOBİL SİST. SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	3.A TURKCELL MERKEZİ/BÖLGESEL SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	ASYA BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
İSTANBUL ANADOLU

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
AVRUPA DOĞU, AVRUPA BATI, KOCAELİ, ANKARA, BATI KARADENİZ
	REGIONAL OPERATIONS MARMARA/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ASYA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ASYA MANAGER
	Emre Bilgehan Gedik
	
	0532 210 34 68
	0532 210 34 68
	
	emre.gedik@turkcell.com.tr
	
	
	

	BURSA BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
BURSA
BALIKESİR
ÇANAKKALE
BİLECİK
DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
ASYA, AVRUPA BATI, İZMİR, ANKARA, BATI KARADENİZ
	REGIONAL OPERATIONS MARMARA/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ASYA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT BURSA MANAGER
	Engin YÜCEL
	
	0532 210 01 80
	532 210 01 80
	
	engin.yucel@turkcell.com.tr
	
	
	

	KOCAELİ BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
KOCAELİ
SAKARYA
YOLAVA
İZMİT
DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
ASYA, AVRUPA BATI, İZMİR, ANKARA, BATI KARADENİZ, AVRUPA DOĞU

	REGIONAL OPERATIONS MARMARA/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT KOCAELİ / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT KOCAELİ MANAGER
	Fikret TASER
	
	0532 210 23 09
	0532 210 23 09
	
	fikret.taser@turkcell.com.tr
	
	
	

	AVRUPA DOĞU BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
İSTANBUL AVRUPA DOĞU (Bağcılar, Bahçelievler, Bakırköy, Bayrampaşa, Beşiktaş, Beyoğlu, Esenler, Eyüp, Fatih, Gaziosmanpaşa, Güngören, Kağıthane, Sarıyer,  Sultangazi, Şişli,  Zeytinburnu İlçeleri)
DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
AVRUPA BATI, ASYA, MUGLA, ANKARA
	REGIONAL OPERATIONS MARMARA/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT AVRUPA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT AVRUPA DOĞU MANAGER
	Muharrem KARABEY
	
	 0532 910 39 42
	0532 210 39 42
	
	muharrem.karabey@turkcell.com.tr
	
	
	

	AVRUPA BATI BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
İSTANBUL AVRUPA BATI (Avrupa Doğu Bölge sorumluluğunda olmayan bütün ilçeler)
EDİRNE
TEKİRDAĞ
KIRIKLARELİ

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
AVRUPA DOĞU, BURSA, ASYA, İZMİR ,ANKARA, ANTALYA
	REGIONAL OPERATIONS MARMARA/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT AVRUPA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT AVRUPA BATI MANAGER
	Kamil KALPAKOĞLU
	
	0532 210 16 61
	0532 210 16 61
	
	kamil.kalpakoglu@turkcell.com.tr
	
	
	

	ANKARA BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
ANKARA
ESKİŞEHİR
AFYONKARAHİSAR
KÜTAHYA
KIRIKKALE

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
SAMSUN BURSA ASYA ADANA
	REGIONAL OPERATIONS NORTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ANKARA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ANKARA MANAGER
	Emre BAŞARAN
	
	0532 210 29 01
	533 210 29 01
	
	emre.basaran@turkcell.com.tr
	
	
	

	VAN BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
VAN
SİİRT
BİTLİS 
MUŞ
HAKKARİ
ŞIRNAK

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
DİYARBAKIR, ERZURUM, TRABZON
	REGIONAL OPERATIONS NORTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT VAN / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT VAN MANAGER
	ALİ BİNER
	
	0532 210 56 46
	0532 210 56 46
	
	ali.biner@turkcell.com.tr
	
	
	

	ERZURUM & VAN BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
ERZURUM
ERZİNCAN
AĞRI
KARS
ARDAHAN
IĞDIR
BAYBURT

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
TRABZON DİYARBAKIR KAYSERİ VAN
	REGIONAL OPERATIONS NORTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ERZURUM / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ERZURUM&VAN MANAGER
	Mert ÖZUYSAL
	 
	05332109181
	05332109181
	 
	mert.ozuysal@turkcell.com.tr
	
	
	

	KAYSERİ BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
KAYSERİ
KAHRAMANMARAŞ
SİVAS
YOZGAT
NİĞDE
NEVŞEHİR
KIRŞEHİR

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
ERZURUM TRABZON ANKARA SAMSUN
	REGIONAL OPERATIONS SOUTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ADANA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT KAYSERİ MANAGER
	Onur CANTÜRK
	 
	0533 210 14 00
	0533 210 14 00
	   
	onur.canturk@turkcell.com.tr
	
	
	

	BATI KARADENİZ BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
KASTAMONU
ÇANKIRI
ZONGULDAK 
BOLU
KARABÜK
BARTIN
ÇORUM
DÜZCE

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
ERZURUM TRABZON ANKARA SAMSUN

	REGIONAL OPERATIONS SOUTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ADANA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT BATI KARADENIZ MANAGER
	Ziya GÜMÜŞ
	
	0532 210 26 27
	0532 210 26 27
	
	ziya.gumus@turkcell.com.tr
	
	
	

	SAMSUN BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
SAMSUN
TOKAT
AMASYA
ORDU
SİNOP

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
ANKARA TRABZON ASYA TRAKYA
	REGIONAL OPERATIONS NORTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ANKARA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT SAMSUN MANAGER
	Uğur GÜL
	 
	0532 210 22 57
	0532 210 22 57
	 
	ugur.gul@turkcell.com.tr
	
	
	

	İZMİR BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
İZMİR
MANİSA
UŞAK

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
MUĞLA, BURSA, BOĞAZİÇİ,
KAYSERİ
	REGIONAL OPERATIONS SOUTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT İZMİR / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT İZMİR MANAGER
	Deniz YILMAZER
	 
	0532 910 38 66
	0532 210 38 66
	 
	deniz.yilmazer@turkcell.com.tr
	
	
	

	DİYARBAKIR BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
DİYARBAKIR
ŞANLIURFA
MALATYA
ELAZIĞ
TUNCELİ
BİNGÖL
MARDİN
ADIYAMAN
BATMAN

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
VAN ERZURUM ADANA KAYSERİ
	REGIONAL OPERATIONS SOUTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ADANA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT DİYARBAKIR MANAGER
	İbrahim Halil YAVUZ
	
	0532 210 36 97
	0532 210 36 97
	
	ibrahim.yavuz@turkcell.com.tr
	
	
	

	ANTALYA BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
ANTALYA
ISPARTA
BURDUR

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
MUĞLA İZMİR ADANA KAYSERİ
	REGIONAL OPERATIONS SOUTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT İZMİR / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ANTALYA MANAGER
	Bertan DURMAZ
	 
	0532 210 46 65
	0532 210 46 65
	8821661102482
	bertan.durmaz@turkcell.com.tr
	
	
	

	MUĞLA BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
MUĞLA
AYDIN
DENİZLİ

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
ANTALYA, İZMİR , KAYSERİ
	REGIONAL OPERATIONS SOUTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT İZMİR / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT MUĞLA MANAGER
	Özgür BÜYÜKKARACA
	 
	0532 210 32 40
	0532 210 32 40
	8821661102466
	ozgur.buyukkaraca@turkcell.com.tr
	
	
	

	TRABZON BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
TRABZON
RİZE
GİRESUN
ARTVİN
GÜMÜŞHANE

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
ERZURUM SAMSUN ANKARA KAYSERİ
	REGIONAL OPERATIONS NORTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ERZURUM / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT TRABZON MANAGER
	Ali ALTIN
	
	0532 210 34 30
	0532 210 34 30
	
	altin.ali@turkcell.com.tr
	
	
	

	ADANA BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
ADANA
GAZİANTEP
MERSİN
HATAY
OSMANİYE
KİLİS

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
ANKARA, ANTALYA, KAYSERI DIYARBAKIR, ERZURUM, VAN, SAMSUN, İZMİR, TRABZON
	REGIONAL OPERATIONS SOUTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ADANA / MOBİLE REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT ADANA MANAGER
	Murat GEYLANİ
	 
	0532 210 49 78
	0532 210 49 78
	+8821661101130
	murat.geylani@turkcell.com.tr
	
	
	

	KONYA BÖLGESİ
SORUMLU OLDUĞU İLLER:
NİĞDE
KONYA
KARAMAN
AKSARAY

DESTEK OLDUĞU BÖLGELER:
ERZURUM TRABZON ANKARA SAMSUN

	REGIONAL OPERATIONS SOUTH/REGIONAL OPERATIONS AND DEPLOYMENT KONYA / ACCESS NETWORK MANAGER
	Özcan YÜCESAN
	
	0532 210 23 29
	0532 210 23 29
	
	ozcan.yucesan@turkcell.com.tr
	
	
	

	4. VODAFONE A.Ş. MOBİL SİST. SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	4.A- VODAFONE MERKEZİ SAHA DEST. EKİPLERİ
	Kıdemli müdür
	Süleyman ŞAHIN
	
	+905423877173
	+905423877173
	
	suleyman.sahin@vodafone.com
	
	
	

	
	Müdür
	Funda AYDAR
	
	+905425618344
	
	
	funda.aydar@vodafone.com
	
	
	

	
	Eksper
	Ahmet DURAN
	
	+905425610296
	+905425610278
	
	ahmet.duran@vodafone.com
	
	
	

	4.B- VODAFONE BÖLGESEL SAHA DEST. EKİPLERİ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ORTA ANADOLU BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
AKSARAY
KAYSERİ
KIRŞEHİR
MALATYA
NEVŞEHİR
NİĞDE
SİVAS
YOZGAT
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
	Abdullah AVCI
	
	+905425610479
	+905425610479
	
	Abdullah.avci@vodafone.com
	
	
	

	
	Eksper
	Celalettin ÇAKIR
	
	+905423877227
	+905423877227
	
	Celalettin.cakir@vodafone.com
	
	
	

	AVRUPA BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
İSTANBUL
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
	Hasan YILMAZ
	
	905423877437
	
	
	hasan.yilmaz@vodafone.com 
	
	
	

	
	Eksper
	Derda GÖK
	
	+905425616975
	+905425616975
	
	Derda.gok@vodafone.com
	
	
	

	ASYA BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
İSTANBUL
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
	Hasan YILMAZ
	
	905423877437
	
	
	hasan.yilmaz@vodafone.com 
	
	
	

	
	Kıdemli Uzman
	Zekayi KILIÇ
	
	+905423877608
	+905423877608
	
	zekayi.kilic@vodafone.com
	
	
	

	İÇ ANADOLU BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
ANKARA
ÇANKIRI
ESKİŞEHİR
KIRIKKALE
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
	Soner ARICI
	
	+905425610417
	905425610417
	
	soner.arici@vodafone.com
	
	
	

	
	Eksper
	Bahadır Sara
	
	+905423877916
	905423877916
	
	Bahadir.sara@vodafone.com
	
	
	

	GÜNEYDOĞU ANADOLU BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
ADIYAMAN
BATMAN
BİTLİS
DİYARBAKIR
HAKKARİ
MARDİN
ŞANLIURFA
SİİRT
ŞIRNAK
VAN
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
	Sedat Ak

	
	+905423879864
	+905423879864
	
	sedat.ak@vodafone.com
	
	
	

	
	Kıdemli Uzman
	Selim MENDI
	
	+90 542 561 1606
	+90 542 561 1606 
	
	selim.mendi@vodafone.com
	
	
	

	DOĞU KARADENİZ BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
AMASYA
ARTVİN
ÇORUM
GİRESUN
ORDU
RİZE
SAMSUN
SİNOP
TOKAT
TRABZON
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür


	Erkan HARMAN


	 
	+90 542 5610115


	+90 542 5610115


	 
	erkan.harman@vodafone.com


	
	
	

	
	Kıdemli Uzman
	Ali İhsan AKBABA
	
	+90 542 5610340
	+90 542 5610340
	
	aliihsan.akbaba@vodafone.com
	
	
	

	
	Kıdemli Uzman
	Recep ÇEVIK
	
	+90 542 3877610
	+90 542 3877610
	
	recep.cevik@vodafone.com
	
	
	

	GÜNEY ANADOLU BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
ADANA
HATAY
İÇEL
OSMANİYE
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Saha Operasyonları Müdürü
	Soner YAPIÖRER
	
	+905423877738
	+905423877738
	
	soner.yapiorer@vodafone.com
	
	
	

	
	Müdür
	Mustafa UÇURAN 
	
	+905423875793
	+905423875793
	
	mustafa.ucuran@vodafone.com
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

		GÜNEY ANADOLU2. BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:


	GAZİANTEP
ŞANLIURFA
K. MARAŞ
ADIYAMAN
KİLİS


	



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
	Mustafa UÇURAN 
	
	+905423875793
	+905423875793
	
	mustafa.ucuran@vodafone.com
	
	
	

	
	Saha Operasyonları Müdürü
	Soner YAPIÖRER
	
	+905423877738
	+905423877738
	
	soner.yapiorer@vodafone.com
	
	
	

	DOĞU ANADOLU BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
AĞRI
ARDAHAN
BAYBURT
BİNGÖL
ELAZIĞ
ERZİNCAN
ERZURUM
GÜMÜŞHANE
IĞDIR
KARS
MUŞ
TUNCELİ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
	Onur KABUL
	
	+905425610493
	+905425610493
	
	onur.kabul@vodafone.com
	
	
	

	
	Müdür
	Hakan DEMIR
	
	+905425610412
	+905425610412
	
	hakan.demir@vodafone.com
	
	
	

	GÜNEY MARMARA BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
BALIKESİR
BİLECİK
BURSA
ÇANAKKALE
KÜTAHYA
YALOVA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
	Ömer SEVINÇ
	
	+90 542 387 7606
	+90 542 387 7606
	
	omer.sevinc@vodafone.com
	
	
	

	
	Eksper
	Hasan PEHLIVAN
	
	+905423877625
	+905423877625
	
	hasan.pehlivan@vodafone.com
	
	
	

	TRAKYA BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
EDİRNE
KIRKLARELİ
TEKİRDAĞ
	Müdür
	Hasan Yılmaz
	
	+905423877437
	
	
	hasan.yilmaz@vodafone.com
	
	
	

	
	Eksper
	Atıl DÖRTTEPE
	
	+905423877653
	+905423877653
	
	atil.dorttepe@vodafone.com
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	AKDENİZ BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
AFYON
ANTALYA
BURDUR
ISPARTA
KARAMAN
KONYA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
		Kubilay BAYDOĞAN



	
	+905423877505
	+905423877505
	
	kubilay.baydogan@vodafone.com
	
	
	

	
	Eksper
	Mustafa AKÇIL
	
	+905425610490
	+905425610490
	
	mustafa.akcil@vodafone.com
	
	
	

	BATI KARADENİZ BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
SAKARYA
DÜZCE
KOCAELİ
BARTIN
BOLU
KARABÜK
KASTAMONU
ZONGULDAK
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Müdür
	Serkan SEZEN
	
	+905425610121
	+905425610121
	
	serkan.sezen@vodafone.com

	
	
	

	
	Kıdemli Uzman
	Kazım YAVAŞ
	
	+905425610133
	+905425610133
	
	kazim.yavas@vodafone.com
	
	
	

	EGE BÖLGE
DESTEK OLDUĞU İLLER:
AYDIN
DENİZLİ
İZMİR
MANİSA
MUĞLA
UŞAK 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Kıdemli Uzman
	Murat BASKIN
	
	+905425610085
	+905425610085
	
	murat.baskin@vodafone.com
	
	
	

	5. TÜRKSAT A.Ş. UYDU SİSTEMLERİ DESTEK EKİPLERİ
	

	MERKEZİ SAHA DESTEK EKİBİ
BULUNDUĞU İL: ANKARA
	Uzman
	Furkan YÜKSEL
	Ev Tel.Yok
	0 312 925
3063
	0 545 302 9002
	Uydu Telefonu Yoktur.
	fyuksel@turksat.com.tr
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	VSAT 7/24 Teknik Destek Birimi 

	
	0 312 925 3056

	
	Uydu Telefonu Yoktur.
	vsatdestek@turksat.com.tr
	
	
	

	6. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	Emniyet Genel Müdürlüğü
	Mobil Haberleşme Aracı Görevlileri
	-
	-
	0312 462 0 462
	-
	0088216 611 04 868
	-
	-
	
	



	
	Görevi
	İsim
	Unvanı
	Ev
	İş
	Cep
	Uydu
	E-posta 

	7. SAĞLIK BAKANLIĞI SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	MERKEZİ SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	Adana
	Ekip Amiri (Asıl)
	Adnan ATILGAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 724-1424
	 
	dradnanatilgan@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Reyhan MAZI
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(505) 311-1200
	 
	reyhanmazi@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Nihat TAŞDOĞAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 277-3267
	 
	nihattasdogan@yahoo.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Metin YILDIZ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(506) 664-7545
	 
	metin.yildiz1@saglik.gov.tr
	

	Adıyaman
	Ekip Amiri (Asıl)
	Nurettin KARAKAYALI
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 238-5721
	 
	nurettinkarakayali@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Aziz GÜR
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(532) 760-6758
	 
	aziz.gur@ saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	İshak KARAKURT 
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(506) 841-5115
	 
	ishak.karakurtl@ saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Aydan KÜÇÜKKELEPÇE
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0538 854 7345
	 
	
	

	Afyon
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mehmet PALA
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	0545 353 0303
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Hakan GÜDÜCÜ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	0505 785 0874
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Gülsüm ATEŞ DOĞAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 570-4486
	 
	gulsun.atesdogan@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Görkem AKAYIN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05458725393
	 
	
	

	Ağrı
	Ekip Amiri (Asıl)
	Ömer Faruk BALCI
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05331971383
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Yılmaz ERDOĞAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05335625769
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	İrfan Bayat
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05318554055
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Erdal İSEN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 506 855 80 75
	 
	erdalisen2021@gmail.com
	

	Amasya
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mustafa ÜNLÜ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05058246349
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Mehmet KÖSE
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05395660505
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Ahmet Orkun ÇİFTÇİ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05343405606
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Ali BULUT
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 506 542 21 12
	 
	Ali.bulut4@saglik.gov.tr
	

	Ankara
	Ekip Amiri (Asıl)
	İshak ŞAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(533) 490-0966
	 
	ishak.san@tccb.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	LEVENT ENDER
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05052576016
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Burak BEKGÖZ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05056643952
	 
	burak.bekgoz@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Ahmet Umut KARADENİZ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	5324086932
	 
	
	

	Antalya
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mehmet Fatih GÜLŞEN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 231-8069
	 
	fkartaca@gmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	MURAT YILDIRIM
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05074194548
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Münevver KURT
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05327604207
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Taner AKKUL
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 530 972 65 79
	 
	taner.akkul@saglik.gov.tr
	

	Artvin
	Ekip Amiri (Asıl)
	REYHAN GÖK HUSSAIN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05073658490
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	SİBEL ŞAHİN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05309387701
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	AHMET UZUNDURUKAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05052114301
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Egemen BÜYÜKDAĞ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(507) 990-0777
	 
	egemen_08@hotmail.com
	

	Aydın
	Ekip Amiri (Asıl)
	MUSTAFA EKİCİ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05075035428
	 
	mustafa.ekici1@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Leman Özlem ÖZASLANTAŞ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05052843928
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	BURAK GÖRÜR
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05415091981
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Mehmet YILMAZ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(506) 239-2202
	 
	mehmetyilmaz6181@gmail.com
	

	Balıkesir
	Ekip Amiri (Asıl)
	ALİ İMRAN KÜÇÜK
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05071682648
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	NAZMİ BAŞARAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05324229195
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	AHMET SELÇUK UZUN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05069351023
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Selçuk BENLİ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05324865980
	 
	
	

	Bilecik
	Ekip Amiri (Asıl)
	Ahmet Tuğrul ZEYTİN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	5062549047
	 
	ahmettugrul.zeytin@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Orhan PİR
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05303459262
	 
	orhan.pir@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Selman ABİDİN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 904-3818
	 
	selman.abidin@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Ayhan AYTÜRE
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 505 740 57 43
	 
	ayhan.ayture@saglik.gov.tr
	

	Bingöl
	Ekip Amiri (Asıl)
	Sefer ÖZGEN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 372-7302
	 
	sefer.ozgen@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Mehmet Said DEĞER
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05326745012
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Dr.Burakcaner BAYLAS
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05301267212
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Hasan AKUŞ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(532) 303-5416
	 
	hasanakus@hotmail.com
	

	Bitlis
	Ekip Amiri (Asıl)
	BURAK SAYAR
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05414948113
	
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Erhan MUTLU
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05050369526
	 
	drfthdmrc@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	MURAT DEMİR
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05388699644
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Ömer DAŞDEMİR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 506 943 59 22
	
	omer.dasdemir@saglik.gov.tr
	

	Bolu
	Ekip Amiri (Asıl)
	Taner LAÇİN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05423422845
	 
	taner.lacin@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Şerife KOÇYİĞİT
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(532) 549-4841
	 
	serifekocyigit@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Dr. Cemal Nadir YAVUZ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05392669050
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Osman GÖKDEMİR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 533 543 76 78
	
	osmanmudurnu@gmail.com
	

	Burdur
	Ekip Amiri (Asıl)
	Zafer DEMİR
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(537) 438-9280
	 
	zafer.demir1@gmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Osman ÇELİK
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05054282950
	 
	zafer.demir1@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Cemal ŞENCAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 469-4789
	 
	cemalsencan@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Şaban ÇETİN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(505) 240-9246
	 
	burdurumke@gmail.com
	

	Bursa
	Ekip Amiri (Asıl)
	Gökhan TAŞKIN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05432851494
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Hüseyin AYGÜN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05077072922
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Erkan Tahir GÜRSOY
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(532) 633-1858
	 
	erkantahir@yahoo.com 
	

	
	Ekip Üyesi
	Tarık YARDIMCI
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 532 409 38 86
	 
	tarikyardimci@hotmail.com
	

	Çanakkale
	Ekip Amiri (Asıl)
	HURİYE ÜNAL
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05053217732
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	DENİZ ÜNSAL
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05324362865
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	İskender İNCİRCİ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05323771471
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Suat BAĞLA
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(533) 366-7901
	 
	suatbagla@yahoo.co.uk
	

	Çankırı
	Ekip Amiri (Asıl)
	Oğuzhan AYKURT
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05543540011
	 
	oğuzhan.aykurt @saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Gülay YURDCU
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05052796495
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Gamzenur DENİZ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05070946861
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Osman GÖKBAYIR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05324650542
	 
	
	

	Çorum
	Ekip Amiri (Asıl)
	Arif PİLGİR
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(532) 779-2422
	 
	arif.pilgir@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Emine PAYDAR
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(530) 148-1817
	 
	emine.paydar@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Ramazan YILDIZHAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05426597233
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Osman TÖK
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(505) 261-3515
	 
	muamma@hotmail.com
	

	Denizli
	Ekip Amiri (Asıl)
	Burak ALTAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(533) 625-8993
	 
	burak_altan@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Mesut DÜZELLİ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(532) 571-2528
	 
	mesut.duzelli@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Gürcan GÜVEN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05323544866
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	GÖKHAN SAYIN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05413480188
	 
	
	

	Diyarbakır
	Ekip Amiri (Asıl)
	Hüseyin Hakan KARAKAŞ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(532) 584-6322
	 
	dr.hhakan@gmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Fırat UYKUR
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05322377510
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Selahattin DOĞAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05077557525
	 
	Selahattin.Dogan@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Uğur YAŞAR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(534) 305-3326
	 
	uguryasar2@saglik.gov.tr
	

	Edirne
	Ekip Amiri (Asıl)
	ALİ FATİH SELVİ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05326214341
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	KUTUP IŞIK
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05303048822
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	İKLİL YILDIRIM
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05446255744
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Mustafa GÖKBAYRAK
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 537 018 00 74
	 
	mustafa_gok_bayrak@hotmail.com
	

	Elazığ
	Ekip Amiri (Asıl)
	Ramazan GÜRGÖZE
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(506) 344-1083
	 
	drgurgoze@gmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Şenel ÖNER
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05058282938
	 
	senel_öner_023@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Hatice YILDIRIM
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05360146494
	 
	hatice.yildirim14@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Yalçın ÖNGÖREN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 533 813 13 03
	 
	yalcin.ongoren@saglik.gov.tr
	

	Erzincan
	Ekip Amiri (Asıl)
	Yasin BİLGİN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05554004410
	 
	dr.kagancakir@gmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Ömer ALP
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05454967989
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Hüseyin GÜVEN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05363533961
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Ahmet BOZDAŞ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(505) 232-2131
	 
	abozdas24@hotmail.com
	

	Erzurum
	Ekip Amiri (Asıl)
	İbrahim YILDIRIM
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05325402752
	
	iboyldrm@yahoo.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Esra YEVGİ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(536) 416-3503
	 
	dr.esraer@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	OĞUZHAN AYGÜN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05309382785
	 
	droaygun@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Battal ADIGÜZEL
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(530) 939-1124
	 
	battal112umke@gmail.com
	

	Eskişehir
	Ekip Amiri (Asıl)
	ERSİN IŞILDI
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05334122159
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	GÖKHAN ÖZBOZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05322553298
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Veli Görkem PALA
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(545) 272-4272
	 
	drgorkempala@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Halil SÖNMEZ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05054916949
	 
	
	

	Gaziantep
	Ekip Amiri (Asıl)
	Vecdi Yıldız
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05325280312
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Mehmet Ali YILMAZ
	Acil Sağlık Hizmetleri    Baş. Yrd.
	
	
	05342705289
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Dr.Hülya ALKUŞ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05445400009
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Mustafa Ümit EROĞLU
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 534 285 98 73
	 
	mustafaumit.eroglu@saglik.gov.tr
	

	Giresun
	Ekip Amiri (Asıl)
	Tuncer ÖZTÜRK
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05305498989
	 
	tuncer.ozturk@sağlık.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Ersin KARADENİZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05060608507
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Mesut ÖZDEMİR
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 866-1876
	 
	dr.mesut34@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Umut GÜNEŞ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(505) 562-0838
	 
	umutgunes028@hotmail.com
	

	Gümüşhane
	Ekip Amiri (Asıl)
	Cemalettin ATALAY
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(533) 648-2732
	 
	cemalettin.atalay@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	ALPTEKİN GİRESUNLU
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	5336400758
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Dr.AYHAN ARSLANCAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05073120737
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	OKTAY ÖZDAMAR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 538 284 53 29
	 
	oktay.ozdamar@saglik.gov.tr
	

	Hakkâri
	Ekip Amiri (Asıl)
	EMRULLAH YAŞAR
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	5465760306
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Muhammed GÖR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05444830690
	 
	
	

	Hatay
	Ekip Amiri (Asıl)
	Süleyman BALAKAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05338119986
	
	suleyman.balakan@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Zeyneddin KARABİBER
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05468406783
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Mehmet KAÇIRA
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05334221015
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Mehmet Hayrettin DEMET
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05324149779
	 
	
	

	Isparta
	Ekip Amiri (Asıl)
	MUSTAFA SERHAT KÜÇÜKCOŞKUN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05055789045
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Salih TONAY
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05057579843
	 
	salih.tonay@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	EMEL ERKUŞ SİRKECİ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05444012390
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	İsmail SARI
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(544) 677-4399
	 
	issari32@hotmail.com
	

	Mersin
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mehmet GÜL
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(532) 100-2175
	 
	mgul4646@gmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Fatih ÖZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(543) 387-8780
	 
	hilalfatih33@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Turgay KUŞ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05057882959
	 
	turgayasfur@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Bayram Ali GÜVELİOĞLU
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(532) 442-1129
	 
	bayramali@gmail.com
	

	İstanbul
	Ekip Amiri (Asıl)
	Kenan Ahmet TÜRKDOĞAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05331452932
	 
	drturkdogan@gmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Yusuf UĞURLU
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05555501618
	 
	yusuf.ugurlu1@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	HALİL UĞUR KARAKAYA
	112 KKM Başhekimi (Anadolu)
	
	
	05057177320
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	ŞAKİR ÖMÜR HINÇAL
	112 KKM Başhekimi (Avrupa)
	
	
	05301153080
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Selim ALTINARIK
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(533) 430-4992
	 
	selimaltinarik@hotmail.com
	

	İzmir
	Ekip Amiri (Asıl)
	Erkan GÜVENÇ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 470-6847
	 
	erkan.guvenc@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	İbrahim TUĞLU
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05054933759
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Ali ÖZBUDAK
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 812-9888
	 
	ali.ozbudak@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Tolga ÜNSEL
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05054481035
	 
	
	

	Kars
	Ekip Amiri (Asıl)
	Erhan ÖZDEMİR
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(532) 552-5590
	 
	doktorerhanozdemir@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Sacide KILIÇ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05321393848
	 
	sacide.kilic@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	ERCAN KUYUMCU
	112 KKM Başhekimi
	
	
	5380717836
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Soner GÜL
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 541 221 36 72
	 
	soner.alim@gmail.com
	

	Kastamonu
	Ekip Amiri (Asıl)
	Özgür YILMAZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 225-1157
	 
	ege_bey@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	ALİ ÜNAL
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05386370078
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Erbil GÖKMUHARREMOĞLU
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(506) 926-6648
	 
	erbilgokmuharrem@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Oğuzhan BOZOĞLU
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(506) 813-9292
	 
	oguzhan.bozoglu@saglik.gov.tr
	

	Kayseri
	Ekip Amiri (Asıl)
	V.OP.DR.CENGİZ ÇAVUMİRZA
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05423241238
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Figen GÜRBEDEN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(505) 229-2484
	 
	figen.gurbeden@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	MEHMET BİÇER
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05546716119
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Nazif GÜMÜŞSOY
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 505 316 61 71
	
	nazif.gumussoy@saglik.gov.tr
	

	Kırklareli
	Ekip Amiri (Asıl)
	Özkan KARA
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05334269357
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Buket ÜNER DERDİYOK
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05365286834
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Halil İbrahim SALMAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(507) 223-2419
	 
	halilibrahimsalman@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Selin TELO
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05302792339
	 
	
	

	Kırşehir
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mehmet YETİŞ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05052962564
	
	mehmet.yetis@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Deniz TORUN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05057374341
	
	deniz.torun@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	ALPER TANRIBUYURDU
	112 KKM Başhekimi
	
	
	5319243950
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Erol ARSLAN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 505 436 40 09
	
	erolarslan75@hotmail.com
	

	Kocaeli
	Ekip Amiri (Asıl)
	Arzu AŞI
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(533) 653-1266
	 
	karaarzu73@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Mehmet Orhan AHİ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05057244541
	 
	serhatkaratepe@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Cihad Nazım ÇAKA
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(532) 501-6690
	 
	cihadnazimcaka@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Ercan KALABAŞ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 505 244 31 23
	
	ercankalabas@gmail.com
	

	Konya
	Ekip Amiri (Asıl)
	Ahmet ERGİN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 521-9585
	 
	ahmetergin66@gmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Alper ÇELİKDELEN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(532) 380-6060
	 
	alpercelikdelen@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Erkan AŞIK
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 355-5499
	 
	dr.erkanasik@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Ömer GÖKSU
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(533) 516-1651
	 
	mer_goksu@hotmail.com
	

	Kütahya
	Ekip Amiri (Asıl)
	Ahmet Emrah ÇAMKÖY
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 553-4999
	 
	dra.emrah@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Fırat YAVUZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(505) 293-5378
	 
	firat.yavuz@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Murat BUTTAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05053785981
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Levent BİRCAN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(542) 635-9882
	 
	leventbircan@hotmail.com
	

	Malatya
	Ekip Amiri (Asıl)
	Kemal ŞENER
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05326840594
	
	k-sener@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	SELMA FELEK AYDIN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	5325711818
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Serdar DERYA
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05300993805
	
	serdaryesim@mynet.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Hasan VURAL
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 505 389 84 55
	
	hasan-vural-44@hotmail.com
	

	Manisa
	Ekip Amiri (Asıl)
	LEYLA  ARICI
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05053495450
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	İSMET OZAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05326062154
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Gülbin AYDOĞDU UMAÇ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(507) 443-1870
	 
	dr.gulbin@yahoo.com.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Seval KOLDAŞ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 541 695 09 89
	
	seval.koldas@saglik.gov.tr
	

	K.Maraş
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mehmet AKGÜNGÖR
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05326921441
	 
	haruncetin46@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	İsmail KAHRAMAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05056623346
	 
	mehmet.akgungor@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	İlyas ACARTÜRK
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(555) 517-3090
	 
	ilyasyas@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Ahmet KARABULUT
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 530 866 80 19
	
	ahmet.karabulut5@saglik.gov.tr
	

	Mardin
	Ekip Amiri (Asıl)
	MEHMET SELİM ÜNVERDİ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05326785143
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Ramazan DEMİR
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05319914694
	 
	ramazan.demir5@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	HAKAN ÖZEROL
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05386527519
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Atilla AKATAK
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05079674736
	 
	karaoglan-@hotmail.com
	

	Muğla
	Ekip Amiri (Asıl)
	Hacer ERGÜL
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 873-7438
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Kadir SÜZEK
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05555587548
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	HALİLİBRAHİM DEMİRCAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05077519615
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Oktay YAŞAR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05075335244
	 
	
	

	Muş
	Ekip Amiri (Asıl)
	Ferman GÜNER
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05324345194
	
	ferman.guner@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Ferman GÜNER
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05324345194
	
	ferman.guner@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Abdurrahman ÖZDEN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 570-1018
	 
	abdurrahman.ozden@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	İsmail YILDIRIM
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05386945045
	 
	
	

	Nevşehir
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mehmet KAYACAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(533) 556-2090
	 
	mkayacan50@hotmail.com 
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	NURSEL ÇİFTCİ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05368436464
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	HAKKI CUMA TÜRKMEN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05543481919
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Hasan DOĞAN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(544) 666-0082
	 
	hasan.dogan4@saglik.gov.tr
	

	Niğde
	Ekip Amiri (Asıl)
	Harun YARDIMCI
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(555) 622-9301
	 
	dr_yardimci@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Çiğdem Olgun ŞİMŞEK
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05052685629
	
	dr_yardimci@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Filiz EROĞLU
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(542) 721-6751
	 
	filizeroglu@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Alpay AYAN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(531) 791-0237
	 
	incitanem_51@hotmail.com
	

	Ordu
	Ekip Amiri (Asıl)
	Kerem DOSTBİLMEZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05058272796
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	ONUR KAYA
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05437936201
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	MUHAMMED YASİN ERGÜL
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05056250013
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Emrah ÖZHARIKCI
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 545 711 21 12
	
	emrahozharikci@gmail.com
	

	Rize
	Ekip Amiri (Asıl)
	Talip BAŞAK
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(533) 678-3305
	 
	talip.basak@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Yıldız METE
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05059439910
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Önder TOSUN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05338138662
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Öner ÇAKAL
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 506 641 76 74
	
	oner.cakal@saglik.gov.tr
	

	Sakarya
	Ekip Amiri (Asıl)
	Serdar DEĞİRMENCİ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05052424792
	
	serdar.değirmenci@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Mustafa EZEN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05332665402
	 
	musrafaezen@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Necip Gökhan GÜNER
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05548799362
	
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Vural SEÇKİN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(533) 711-6798
	 
	vrlsckn@gmail.com
	

	Samsun
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mehmet BİLGİN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05054834883
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Emre ÖZGEN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05308850077
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Ali YILMAZ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(555) 491-9361
	 
	ali.yilmaz19@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Harun BULUT
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(507) 829-2159
	 
	harun.bulut@saglik.gov.tr
	

	Siirt
	Ekip Amiri (Asıl)
	SELÇUK BARDAK
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05360340121
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Doğan DANIŞ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05462371747
	 
	vozbilici@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Gülşınar ERPAY
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(553) 413-0825
	 
	drerpay@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Reşat KIZILAY
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05052225237
	 
	
	

	Sinop
	Ekip Amiri (Asıl)
	Yalçın ATLI
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05057819390
	
	yalcin.atli@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Yalçın ATLI
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05057819390
	
	yalcin.atli@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Büşra GENÇBAY
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(537) 512-3777
	 
	busragencbay@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Sebahattin KAYABALI
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 505 386 17 27
	
	sebahattin7671@hotmail.com
	

	Sivas
	Ekip Amiri (Asıl)
	Rüstem HASBEK
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 455-3697
	 
	rustem.hasbek@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Alper YILDIRIM
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(554) 393-1414
	 
	alperyildirim58@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Alican KÜTÜKCÜ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(546) 292-0206
	 
	Alican.kutukcu@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Mehmet Akif YÜCE
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(505) 549-8558
	 
	akifyuce@windowslive.com
	

	Tekirdağ
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mustafa DÖNMEZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(532) 226-8411
	 
	drmdonmez@yahoo.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Serkan ALKAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05325436578
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Uzm. Dr Ömer Faruk GEMİŞ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05464202028
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Erol KETENCİ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 505 415 3436
	 
	erol.ketenci@saglik.gov.tr
	

	Tokat
	Ekip Amiri (Asıl)
	Yunus TOPAL
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(506) 815-6059
	 
	yunustopal60@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Cihat ZÜLFÜOĞULLARI
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(506) 400-5550
	 
	czulfu@yahoo.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Uzm. Dr. CAN GÖKAY YILDIZ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05423722011
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Ramazan DİREK
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(535) 446-9926
	 
	ramazandirek112@gmail.com
	

	Trabzon
	Ekip Amiri (Asıl)
	Yavuz ÇAKIROĞLU
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 214-7945
	 
	 yavuz_cakiroglu@mynet.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Efnan B. ERBÖLÜKBAŞ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(530) 274-5796
	 
	 efnanerbolukbas@yahoo.com.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Yusuf Eray USLU
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 561-3585
	 
	erayuslu112@gmail.com 
	

	
	Ekip Üyesi
	Serkan SAYAR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 530 607 27 13
	 
	ikicamli@hotmail.com
	

	Tunceli
	Ekip Amiri (Asıl)
	Hakkı AKTAŞ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05073092006
	 
	mdhakkiaktas@yahoo.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Orhan YÜRÜK
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05063020035
	 
	orhan.yuruk@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Orhan YÜRÜK
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05063020035
	 
	orhan.yuruk@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Yoldaş ALTAŞ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05435635272
	 
	
	

	Şanlıurfa
	Ekip Amiri (Asıl)
	Yılmaz GERGER
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 221-0840
	 
	yilmazgerger@windowslive.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Yılmaz GERGER
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(505) 221-0840
	 
	yilmazgerger@windowslive.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Yılmaz GERGER
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 221-0840
	 
	yilmazgerger@windowslive.com
	

	
	Ekip Üyesi
	MURAT ALPAY
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 507 980 98 55
	 
	murat.alpay@saglik.gov.tr
	

	Uşak
	Ekip Amiri (Asıl)
	Yasin KÖPRÜ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05053409116
	 
	yasin.kopru@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Yasin KÖPRÜ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05053409116
	 
	yasin.kopru@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Yasin KÖPRÜ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05053409116
	 
	yasin.kopru@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Gürkan ERDOĞAN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 533 307 00 45
	 
	grknerd@gmail.com
	

	Van
	Ekip Amiri (Asıl)
	Fatih TAMAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05325046528
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Uzm.Dr.Sait Sadi AYDIN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05072399568
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Dr. Mesut AKKOŞ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05071613311
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Sinan ÖZGÜR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05558445511
	 
	sinan.ozgur1@saglik.gov.tr
	

	Yozgat
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mustafa ŞAHİN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(546) 669-9166
	 
	dr.msahin@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Zafer AKDENİZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05427923102
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Murat BAŞKAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05434082051
	 
	murat.baskan@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Baki ÜNLÜSOY
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(506) 466-3112
	 
	yozgatumke66@gmail.com
	

	Zonguldak
	Ekip Amiri (Asıl)
	Bilal CİN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(532) 734-5109
	 
	bilal.cin@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	AYDIN ŞANLIOĞLU
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05327251767
	 
	aydinsanlioglu@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	ÖZER SARAÇ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05327151817
	 
	ozer.sarac@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	HÜLYA ÖZOĞLU
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 546 953 98 45
	 
	hülya.cetinozoglu@saglik.gov.tr
	

	Aksaray
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mustafa ALİÇ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(505) 292-0920
	 
	drmustafaalic@gmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Fatih ÇELİK
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05392149270
	 
	fatih.celik8@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Ali TOPUZ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05393577706
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Can CANSIZLAR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(505) 236-6838
	 
	can112@gmail.com
	

	Bayburt
	Ekip Amiri (Asıl)
	Sebahattin CANMEMiŞ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	5324156545
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Emre TURAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	5053708192
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	GONCA MAKUL
	112 KKM Başhekimi
	
	
	5320665688
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Mustafa KIRÇ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	05372194195
	 
	
	

	Karaman
	Ekip Amiri (Asıl)
	MEHMET SERKAN YURDAKUL
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05057003153
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	AHMET ÖZÇELİK
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05072676153
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Fatih Rüştü DELEN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 211-1297
	 
	1120delen@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Yasin ERGEN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 534 987 30 38
	 
	yasin.ergen@saglik.gov.tr
	

	Kırıkkale
	Ekip Amiri (Asıl)
	Kerim ÇOLAK
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05556245888
	 
	kerim.colak@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Hasan Murat TÖREDİ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05054687575
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Arif ÇAVDAR
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05331867280
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Aytaç Mustafa KISMET
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(505) 672-4037
	 
	paramedik37@hotmail.com
	

	Batman
	Ekip Amiri (Asıl)
	M. Atif  GÜR
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05323228205

	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Mücahit PARLAR
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05056257376
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Dr.Ali ÇOBAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05376816666
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Bünyamin Çetin AVCI
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(544) 672-2372
	 
	bunyamincetin.avci@saglik.gov.tr
	

	Şırnak
	Ekip Amiri (Asıl)
	Musa KÜÇÜKKAPDAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05069341656
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	LEYLA ACAR
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05424240112
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Serhun AKSOY
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05335218306
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Zozan ACAR
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 544 250 51 12
	 
	zozan.acar@saglik.gov.tr
	

	Bartın
	Ekip Amiri (Asıl)
	Ebru BAYCIK GÜRBÜZEROL
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05322048611
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Önder Recep ACIBAL
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05427286110
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Gökhan BEDİR
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05302857425
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Yalçın YURDUSEV
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 505 621 64 26
	 
	yalcinyurdusev74@gmail.com
	

	Ardahan
	Ekip Amiri (Asıl)
	Ulaş ŞENTÜRK
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(507) 203-7770
	 
	drus7525@hotmail.com
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	İsak ASKEROĞLU
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	(535) 285-3379
	 
	dr-ishakaskeroglu@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Ulaş ŞENTÜRK
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	(507) 203-7770
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Serdar KIZILATEŞ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(534) 447-2980
	 
	serdarkizilates75@hotmail.com
	

	Iğdır
	Ekip Amiri (Asıl)
	Opr.Dr. Raşit İLHAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05075070005
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Dr. Ali Yasin ZORLUER
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05342121126
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Opr.Dr. Raşit İLHAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05075070005
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Gökhan ÜMİT
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 507 619 62 34
	
	gokhan7607@hotmail.com
	

	Yalova
	Ekip Amiri (Asıl)
	İBRAHİM İLKER KALKAVAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05554907537
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	MUSTAFA KANDEMİR
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05066970487
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	CESİM SOLHAN
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05059228019
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Özkan ÖZBEK
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(506) 235-7210
	 
	ozkan.ozbek1@saglik.gov.tr
	

	Karabük
	Ekip Amiri (Asıl)
	İsmail KARA
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05324827962
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Turhan SARICI
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05368842612
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Engin EKMEKCİ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(532) 767-6714
	 
	drekmekci@hotmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Sadık BAŞKAYA
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(543) 351-2674
	 
	sadosadosado@gmail.com
	

	Kilis
	Ekip Amiri (Asıl)
	MURAT ŞEKEROĞLU
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05326585648
	 
	murat.sekeroglu@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	MEHMET ÖZTİN
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05323800104
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	MEHMET HACIALİ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	0507 830 74 57
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Mehmet Fatih AFRİN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 507 102 13 66
	 
	mehmetfatih.afrin@sağlik.gov.tr
	

	Osmaniye
	Ekip Amiri (Asıl)
	Ender ERİKAN
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05370206663
	 
	
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Mustafa YILDIZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05387320863
	 
	
	

	
	Ekip Üyesi
	Yasin GÜNGÖR 
	112 KKM Başhekimi
	
	
	(505) 932-7609
	 
	drgungor@gmail.com
	

	
	Ekip Üyesi
	Aykut İREN
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	(505) 857-0421
	 
	aykut.iren@saglik.gov.tr
	

	Düzce
	Ekip Amiri (Asıl)
	Mevlüt YILDIZ
	Acil Sağlık Hizmetleri Başkanı
	
	
	05052544178
	 
	mevlut.yildiz2@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Amiri (Yedek)
	Gökhan Katırcı
	Acil Sağlık Hizmetleri Baş. Yrd.
	
	
	05333489123
	
	yusuf.yildirim10@saglik.gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	AHMET KÖMÜRCÜ
	112 KKM Başhekimi
	
	
	05558393852
	 
	ahmet.komurcu@saglik .gov.tr
	

	
	Ekip Üyesi
	Ahmet İYİ
	Afet / UMKE Birim Sorumlusu
	
	
	0 505 394 37 70
	 
	ahmet.iyi@saglik.gov.tr
	

	8. ÇEVRE, ŞEHİRCİLİK VE İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ BAKANLIĞI SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	
	Koordinatör
	Banu ASLAN CAN
	Genel Müdür
	
	0312 5864900
	
	870776755362
	banu.can@csb.gov.tr

	
	Koordinatör Yardımcısı
	Murat AKINBİNGÖL
	Genel Müdür Yrd.
	
	0312 5865643
	
	870776755358
	makinbingöl@csb.gov.tr
	

	
	Olay Yeri Başkanı
	Emrah SÜME
	Daire Başkanı
	
	0312 5863690
	
	870776754508
	Emrah.sume@csb.gov.tr
	

	
	Afet Hasar Tespit Grubu Sorumlusu
	Tuğrul SEZDİRMEZ
	Şube Müdürü
	
	0312 5863710

	05063148411
	
	tugrul.sezdirmez@csb.gov.tr
	

	
	Afet Enkaz Kaldırma Grubu Sorumlusu
	Serkan Eyüp AK
	Şube Müdürü
	
	0312 5863700
	05516019291
	
	Serkaneyup.ak@csb.gov.tr
	

	
	Afet Altyapı Koordinasyon Grubu Sorumlusu
	Hasan KAYA
	Şube Müdürü
	
	0312 5863720
	05052512051
	
	hkaya@csb.gov.tr
	

	
	İzleme ve Değerlendirme Sorumlusu
	Utku KADIOĞLU
	Şube Müdürü
	
	0312 5861106
	05437400230
	
	utku.kadioglu@csb.gov.tr
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9. KEGM TELSİZ SİSTEMLERİ DESTEK EKİPLERİ
	

	9.A- TELSİZ İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ (TÜRK RADYO YEŞİLKÖY ANA KONTROL MERKEZİ) MERKEZİ DESTEK EKİPLERİ
BULUNDUĞU İL: İSTANBUL
	1.Ekip Amiri (Teknik)
	Orhan YÜCEL
Baş Tekniker
	Tüm sistemleri 7/24 Çalışır Durumda olmasını sağlamak
	
	2125797125
2125809898-117
	541 872 72 22
	00870773153964
	orhan.yucel@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	2.Ekip Amiri (Teknik)
	Koray KÖYLÜ
Baş Teknisyen
	“
	
	2125797125
2125809898-117
	5324272909
	00870773153964
	koray.koylu@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	3.Ekip Amiri (Teknik)
	Hakan Mustafa AŞIK
Teknik Uzman
	“
	(212)6240387
	2125797125
2125809898-117
	5323131865
	00870773153964
	mustaf.asik@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	4.Ekip Amiri (Teknik)
	Uğur GÜLDALI
Baş Tekniker
	
	
	
	5074705933
	
	ugur.guldali@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	1.Ekip Amiri (Operasyonel)
	Seyid Ahmet ASLAN
   Memur
	Denizlere yönelik Tehlike, emniyet, rutin ve seyir güvenliği haberleşmesini 7/24 sağlamak
	-
	2125989534
2125809898-130
	5360375727
	00870773153964
	seyid.aslan@ kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	2.Ekip Amiri 
Operasyonel)
	Sabri Ordu
Operatör
	“
	-
	2125989534
2125809898-130
	5363489924
	00870773153964
	Sabri.ordu@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	3.Ekip Amiri 
Operasyonel)
	Necmettin YALÇIN
Operatör
	“
	2128557325
	2125989534
2125809898-130
	5382691531
	00870773153964
	necmettin.yalcin@ kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	4.Ekip Amiri 
Operasyonel)
	Tekin Güngör
Memur
	“
	-
	2125809898-130
	5335835890
	00870773153964
	tekin.gungor@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	9.B-KEGM TELSİZ İŞLETME MÜD. BÖLGESEL/İL SEVİYESİNDE DESTEK EKİPLERİ
	

	TÜRKRADYO (YEDEK) VHF KONTROL MERKEZİ (SAMSUN)
DESTEK OLDUĞU İLLER:
KARADENİZ BÖLGESİ
DENİZ BANDI VHF İSTASYONLARI KAPSAMA ALANI: (RİZE/ZONGULDAK ARASI)

	İstasyon Sorumlusu (Teknik)
	Ali USTA
Şef Tekniker
	Bölgesindeki
Sistemlerin Arızalarına ilk müdahaleyi yapmak.
	3624322111
	3624450303
2123344500-7474
	5068824946
	-
	ali.usta@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	1.Ekip sorumlusu (operasyonel)
	Recai SARI
Şef Teknisyen
	Denizlere yönelik Tehlike, emniyet, rutin ve seyir güvenliği haberleşmesini (acil durumlarda) 7/24 sağlamak
	3624371991
	3624450303
2123344500-7458
	5465634938
	-
	recai.sari@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	2.Ekip sorumlusu (operasyonel)
	Ahmet ÖZTÜRK
Tenisyen
	“
	362437617
	3624450303
2123344500-7458
	5356696671
	-
	ahmet.ozturk@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	3.Ekip sorumlusu (operasyonel)
	Selahattin YILDIZHAN
Memur
	“
	
	3624450303
2123344500-7458
	5530631369
	-
	selahatin.yildizhan@ kiyiemniyeti.gov.tr
	

	TÜRKRADYO (YEDEK) VHF KONTROL MERKEZİ (ANTALYA)
DESTEK OLDUĞU İLLER:
AKDENİZ BÖLGESİ DENİZ BANDI VHF İSTASYONLARI KAPSAMA ALANI (AYDIN / İSKENDERUN ARASI)
	1.Ekip sorumlusu (operasyonel)
	İsmail Firat
Memur
	Denizlere yönelik Tehlike, emniyet, rutin ve seyir güvenliği haberleşmesini (acil durumlarda) 7/24 sağlamak
	2423219049
	2423236109
2123344500-7408
	5333706927
	-
	ismail.firat@kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	2.Ekip sorumlusu (operasyonel)
	Yaşar YALÇIN
Memur
	“
	
	2423236109
2123344500-7408
	5422629199
	-
	yasar.yalcın@ kiyiemniyeti.gov.tr
	

	
	Kordinatör 
Baş Operatör
	Cenk BAYAR
	Deniz Trafik Baş  Operatörü
	
	0 212 323 48 00
	0 545 327 12 79
	
	cenk.bayar@kegm.gov.tr
	

	KEGM İstanbul Gemi Trafik Hizmetleri Merkezi
	Teknik Sorumlu
	Mehmet BAKIR
	Mühendis
	
	0 212 323 48 00
	0 507 453 59 58
	
	mehmet.bakir@kegm.gov.tr
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10. TÜRK KIZILAY TELSİZ SİSTEMLERİ SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	TÜRK KIZILAY GENEL MÜDÜRLÜĞÜ MERKEZİ SAHA DESTEK EKİPLERİ
	Haberleşme Teknikeri
	Mustafa KAZANKAYA
	Tekniker
	
	0312 293 60 42
	0 530 152 50 82
	
	mustafa.kazankaya@kizilay.org.tr
	

	
	Haberleşme Teknikeri
	Engin ÇALIŞIR
	Tekniker
	
	0312 293 60 42
	0 542 661 50 75
	
	engin.calisir@kizilay. org.tr
	



	
	İsim
	Görevi
	İşareti
	Cep
	E-posta
	
	
	

	11.TRAC SAHA DESTEK EKİPLERİ
	

	ADANA ŞUBESİ
	Eyüp ÜNSAL
	Başkan
	TA5GE
	0532 4273451
	ta5ge@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Hüsnü GENÇEL
	Üye
	TA5ET
	542 3434327
	husnugencel@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Resul Yücel AYTEKİN
	Üye
	TA5AQD
	531 9664224
	info@indilexguvenlik.com
	
	
	
	

	
	Korhan BÜKEN
	Üye
	TA5FW
	0533 6177070
	korhan@korhanbuken.com.tr
	
	
	
	

	
	Oğuz BÜKEN
	Üye
	TB5TBO
	542 4423455
	oguzbuken@outlook.com
	
	
	
	

	
	Onur YILDIRIM
	Üye
	TB5ABL
	551 1117981
	onuryildirim2005@hotmail.com
	
	
	
	

	
	İlhan BARIŞ
	Üye
	TB5CDL
	507 0837065
	barisilhan.34@gmail.com
	
	
	
	

	ANKARA ŞUBESİ
	Barış YILDIRIM
	Başkan
	TB2MZM
	532 3526625
	optimusteknoloji@gmail.com
	
	
	
	

	
	Tansu ÜSTÜNTAŞ
	Üye
	TB2FUT
	505 9176882
	tansuustuntas@gmail.com
	
	
	
	

	
	Murat AYDAN
	Üye
	TA2NUH
	530 5032993
	murataydan@gmail.com
	
	
	
	

	ANTALYA ŞUBESİ
	Metin KARAKUZU
	Başkan
	TA4K
	532 7647900
	ta4k@outlook.com.tr
	
	
	
	

	
	Yusuf DEMİR
	Üye
	TA4AN
	532 4057028
	
	
	
	
	

	
	M. Nedim AYMEN
	Üye
	TA4AYT
	532 6324013
	ta4ayt@gmail.com
	
	
	
	

	
	M. Doğan AYHAN
	Üye
	TA4ES
	505 2603798
	mdoganayhan@gmail.com
	
	
	
	

	
	Hasan OFLAZ
	Üye
	TB4BHO
	532 5206007
	
	
	
	
	

	AMASYA-MERZİFON
	Mustafa CAN
	Başkan
	TB6BCN
	0543 7764523
	mmustafacan@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ahmet ELIK
	Üye
	TB6BAH
	0532 6552882
	ahmet.elik.562@facebook.com
	
	
	
	

	
	Hüseyin UZUN
	Üye
	TA6AHU
	0532 4116786
	h_uzun05@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Murat ÖNCÜL
	Üye
	TA6AMO
	0542 5418141
	
	
	
	
	

	
	Semih SAĞLAMER
	Üye
	TA6ASS
	0542 8954242
	
	
	
	
	

	ARTVİN ŞUBESİ
	Hasan GÜLTEKİN
	Başkan
	TA9EG
	532 3176773
	ta9eg@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Adem YILMAZ
	Üye
	TA9AY
	532 4204411
	
	
	
	
	

	
	Metin KILIÇ
	Üye
	
	532 3979676
	
	
	
	
	

	
	Ali G. GÖKDEMİR
	Üye
	TA9AF
	533 2570855
	ta9af@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Özkan YILMAZ
	Üye
	TA9AOZ
	536 3322428
	
	
	
	
	

	AYDIN ŞUBESİ
	Mesut PARGAN
	Başkan
	TA4BU
	536 3108527
	ayditracsubesi@gmail.com
	
	
	
	

	
	Semih DEMİREL
	Üye
	TA4ADD
	542 8028343
	ayditracsubesi@gmail.com
	
	
	
	

	
	Arif Onur BÜTÜN
	Üye
	TA4OA
	531 4208166
	ayditracsubesi@gmail.com
	
	
	
	

	
	Umut KARMAN
	Üye
	TA4TAA
	543 1640948
	ayditracsubesi@gmail.com
	
	
	
	

	
	Yunus Emre TEKİR
	Üye
	TA4UYE
	555 8778960
	ayditracsubesi@gmail.com
	
	
	
	

	
	Ercan ÖZCAN
	Üye
	TA4ALX
	544 2575280
	ayditracsubesi@gmail.com
	
	
	
	

	BALIKESİR ŞUBESİ
	Mustafa CAN
	Başkan
	TB3BWI
	532 2471907
	tracbalikesir@gmail.com
	
	
	
	

	
	Erkan DENİZ
	Üye
	TA3AEO
	544 6856575
	tracbalikesir@gmail.com
	
	
	
	

	
	Soner TARGUT
	Üye
	TA3STR
	539 5930930
	tracbalikesir@gmail.com
	
	
	
	

	
	Doğukan ÇAKAR
	Üye
	TA3DNC
	538 9757500
	tracbalikesir@gmail.com
	
	
	
	

	
	İsmail CİNPİR
	Üye
	TB3BK
	542 5767417
	tracbalikesir@gmail.com
	
	
	
	

	BARTIN
	Gökhan ERALP
	Başkan
	TA2IGH
	0545 7654621
	gokhaneralp74@gmail.com
	
	
	
	

	
	Ahmet ULUPINAR
	Üye
	TA2LDA
	0533 5687733
	iulupinar@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Orhan ERTOSUN
	Üye
	TB2HMK
	0533 7794666
	
	
	
	
	

	
	Mert KARADENİZ
	Üye
	
	
	mertkaradeniz@gmail.com
	
	
	
	

	
	Ömer Selami CELEP
	Üye
	
	
	
	
	
	
	

	BERGAMA
	Tuncay YALÇIN
	Başkan
	TB3TFS
	505 5802373
	tyalcin78@gmail.com
	
	
	
	

	
	Emre Serdar KAYA
	Üye
	TB3DKE
	555 2249367
	e.serdar.kaya@gmail.com
	
	
	
	

	
	Uğur MARAZOĞLU
	Üye
	TA3UMA
	533 5044776
	ugurmarazoglu@gmail.com
	
	
	
	

	
	Akın TEKİNER
	Üye
	TA3ETA
	535 4987216
	akintekiner@gmail.com
	
	
	
	

	
	İmdat Ali ARIDEMİR 
	Üye
	TA3RBE
	505 2376509
	imdatali43@hotmail.com
	
	
	
	

	BEYLİKDÜZÜ
	Hüseyin Karadayı
	Başkan
	TB1PHK
	507 1257213
	istanbulmagder@gmail.com
	
	
	
	

	
	Zeynel Abidin MERİÇ
	Üye
	TA0ACL
	542 6630080 
	zeynelabidinmeric@gmail.com
	
	
	
	

	
	Kemal CANLI
	Üye
	TB1PCK
	539 7046600
	kemalcanli34@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Kenan ESÜNTİMUR
	Üye
	TB1DKE
	546 9501598
	kenanesun.tm@gmail.com
	
	
	
	

	
	Nilüfer KURT
	Üye
	TA1NLR
	532 2143028
	niluferkurt@gmail.com
	
	
	
	

	BOZÜYÜK ŞUBESİ
	Veli ÇELİK
	Başkan
	TA2QN
	0541 3849996
	velicelik11@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ahmet DERE
	Üye
	TA2NH
	0535 6888411
	ahmet_dere11@hotmail.com   
	
	
	
	

	
	İbrahim DEMİRAY
	Üye
	TA2ADI
	0532 6445298
	İbrahim.demiray@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Semsi MUTLU
	Üye
	TA2MTL
	0537 2690789
	
	
	
	
	

	
	Murat SARI
	Üye
	TA2MSR
	0543 8375508
	sarimurat33@gmail.com
	
	
	
	

	BOLU ŞUBESİ
	Efe ÖZÇAĞLAR
	Başkan
	TA2AEO
	536 8701051
	efeozcaglar@gmail.com
	
	
	
	

	
	Hamdi KABADAYI
	Üye
	TA2AHK
	505 5627292
	hamdi.kabadayi@barilla.com
	
	
	
	

	
	İsmail Hakkı ATALAY
	Üye
	TB2BIH
	532 4723159
	ismailhakkiatalay@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Muzaffer YILDIRIM
	Üye
	TA2AMY
	532 4855497
	14muzafferyildirim@gmail.com
	
	
	
	

	
	Murat SARIKAHYA
	Üye
	TA2LDR
	532 6768914
	sarikahyamd@hotmail.com
	
	
	
	

	BURDUR
	İzzet Nedim SALMAN
	Başkan
	TB4TFG
	542 6763637
	tb4tfg@gmail.com
	
	
	
	

	
	Özgür BULUT
	Üye
	TA4SBO
	546 6781816
	ozgurbulut70@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Orhan İNCİ
	Üye
	TA4KUR
	535 2186024
	orhanelektrk1@gmail.com
	
	
	
	

	
	Hakan SERTKAYA
	Üye
	TB9BHS
	543 6482648
	06sertkaya@gmail.com
	
	
	
	

	
	İbrahim ERBOYACI
	Üye
	TB4FIE
	543 7931515
	İberteknik@hotmail.com
	
	
	
	

	BURSA ŞUBESİ
	Cankut KALYONCU
	Başkan
	TA3LCK
	0538 2626858
	cankut.kalyoncu@bursatrac.org
	
	
	
	

	
	Ali KARABAŞ
	Üye
	TA3SA
	0543 6901156
	ta3sa@hotmail.com
	
	
	
	

	
	M.Erkıut CEYLAN
	Üye
	TA3AJK
	544 5991793
	erkutceylan35@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Zeki HIDIR
	Üye
	TA3UZH
	0545 9777355
	ta3uzh@gmail.com
	
	
	
	

	
	Kubilay TURAN
	Üye
	TA3LOL
	530 1400907
	ta3lol@yandex.com
	
	
	
	

	ÇANAKKALE ŞUBESİ
	Ercan YAMAN
	Başkan
	TA3MEY
	542 8269864
	ercan17yaman@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ercan TOSUN
	Üye
	TA3OER
	542 2973420
	tosunercan@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Mehmet Mert SEZGEN
	Üye
	TA3MMS
	507 8370026
	mehmetsezgen1@gmail.com
	
	
	
	

	
	Onur KALFAOĞLU
	Üye
	TA3ONK
	532 4334900
	onurkalfaoglu@hotmail.com
	
	
	
	

	
	B. Tunç BOZKURT
	Üye
	TB3CBB
	532 7101136
	tunc_bozkurt@hotmail.com
	
	
	
	

	ÇANKIRI MERKEZ ŞUBESİ
	Hasan BÜYÜKURVAYLI
	Başkan
	TA6HA
	535 4590124
	ta6ha@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Metin AKBAL
	Üye
	TB6BME
	538 4384973
	akbalmetin@gmail.com
	
	
	
	

	
	Hilmi ÇELİKEL
	Üye
	TA6HLC
	542 8114764
	aalios4242@gmail.com
	
	
	
	

	
	Fatih RAMAZAN
	Üye
	TA6AFR
	506 6436249
	fatih_ramazan18@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ümit KEÇE
	Üye
	TA6UMK
	535 7187945
	nuke_uke@hotmail.com
	
	
	
	

	ÇORUM ŞUBESİ
	Salih BASAR
	Başkan
	TA6ASL
	535 6629052
	salihbasar@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Sinan BIYIK
	Üye
	TA6ASB
	532 5209859
	sinanbiyik@gmail.com
	
	
	
	

	
	Rümeysa BASAR
	Üye
	TA6ARB
	530 4218150
	
	
	
	
	

	
	Gürhan TAŞKAYA
	Üye
	TA6AGT
	537 4167788
	eksper.rota@gmail.com
	
	
	
	

	
	M. Alperen KARAHAN
	Üye
	
	534 7360625
	m.alperenkarahan@gmail.com
	
	
	
	

	ÇATALCA
	Bulut YILDIZ
	Başkan
	
	532 6153746
	bulutyildiz@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Soylu GÜLER
	Üye
	TB1PSG
	555 6223322
	soyluguler@gmail.com
	
	
	
	

	
	Mustafa KÜÇÜKAY
	Üye
	TB1PSK
	543 3579765
	kucukay71@gmail.com
	
	
	
	

	
	Ömer KAPLAN
	Üye
	
	544 7401807
	
	
	
	
	

	
	Ömer ERGÜN
	Üye
	
	532 4108734
	
	
	
	
	

	DENİZLİ ŞUBESİ
	Salih EVRANOĞLU
	Başkan
	TA4OSE
	554 5463424
	salihevranoglu@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Serdar Salih ERDEM
	Üye
	TB4TSE
	532 4644891
	sserdem@sserdem.com
	
	
	
	

	
	Osman TEKELİ
	Üye
	TB4DTO
	545 8083008
	osmantekeli@gmail.com
	
	
	
	

	
	Mehmet GÖKÇEOĞLU
	Üye
	TA4MTG
	507 6040580
	m.gokceoglu20@gmail.com
	
	
	
	

	
	Durmuş Can ÇAKIR
	Üye
	TA4ODC
	554 6702724
	durmuscancakir11@gmail.com
	
	
	
	

	DİYARBAKIR
	Barış ÜNAL
	Başkan
	TA8Z
	533 4816073
	unalbaris2008@gmail.com
	
	
	
	

	
	Uğur ÜNAL
	Üye
	TA2X
	553 7429419
	ta2x@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Çiçek HARMAN
	Üye
	TB8YG
	549 4129321
	
	
	
	
	

	
	Ahmet ÜNAL
	Üye
	TB8CNT
	507 2359087
	ahmetunal.66@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Songül ÜNAL
	Üye
	TB8YB
	505 4533076
	s_unal21@hotmail.com
	
	
	
	

	EDREMİT
	Murat ANLAYAN
	Başkan
	TA3ANL
	549 3732480
	ta3anl@anlayan.com
	
	
	
	

	
	Gökhan YELER
	Üye
	TA3AGW
	532 4505357
	gokhanyeler@gmail.com
	
	
	
	

	
	Önder ÖNDE
	Üye
	TB3CEO
	543 3665631
	onderonde@gmail.com
	
	
	
	

	
	Burhan GÜRDAĞ
	Üye
	TB3TBG
	542 2596033
	burhan1759@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Coşkun TAŞKIN
	Üye
	TB3PCT
	535 8553116
	cankuttsk77@hotmail.com
	
	
	
	

	ELAZIĞ ŞUBESİ
	Muzaffer GÜRTAŞ
	Başkan
	TA8IGM
	0532 2621049
	mzfgrt@gmail.com
	
	
	
	

	
	Osman Yılmaz GERÇEK
	Üye
	TA8OYG
	0507 9554697
	osmangercek@gmail.com
	
	
	
	

	ERZİNCAN ŞUBESİ
	Muhammet SARICA
	Başkan
	TB7BSK
	544 4329281
	muhammet.2261@gmail.com
	
	
	
	

	
	Özkan POLATDEMİR
	Üye
	TB7CMI
	554 8451045
	ozkanaga24@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Murat AKDENİZ
	Üye
	
	549 6510024
	melihbugra024@gmail.com
	
	
	
	

	
	Tuncay GÖRÜCÜOĞLU
	Üye
	TA7MTT
	532 6429242
	tuncaygorucuoglu@gmail.com
	
	
	
	

	
	Adem Sait BAŞGÖZE
	Üye
	TB7ADM
	532 7110224
	adem_basgoze@hotmail.com
	
	
	
	

	ERZURUM ŞUBESİ
	Ömer Faruk ÖZLER
	Başkan
	TA9A
	532 2640586
	ta9a@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Recep TURGUT
	Üye
	TA9AL
	545 2735533
	recep.turgut@tracerzurum.org.tr
	
	
	
	

	
	Gökhan BULUT
	Üye
	TA9EU
	542 3905038
	gokhan.bulut@gmail.com
	
	
	
	

	
	Yücel ÇETİN
	Üye
	TA9GS
	552 4810106
	yücel.cetin@tracerzurum.org.tr
	
	
	
	

	
	Özcan KAYA
	Üye
	TA9N
	532 7878932
	ozcan.kaya@tracerzurum.org.tr
	
	
	
	

	ESKİŞEHİR ŞUBESİ
	Yusuf AKKUŞ
	Başkan
	TA2OY
	542 3158791
	yusuf.ta2oy@gmail.com
	
	
	
	

	
	Bahadır V. GÜLBAKAN
	Üye
	TA2EBV
	530 2013646
	bgulbakan@gmail.com
	
	
	
	

	
	Serdar ÇİVİSÖKEN
	Üye
	TA2RN
	506 5529862
	ta2rn@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Selami EKER
	Üye
	TB2MGF
	536 7636879
	
	
	
	
	

	
	Rıza TARIM
	Üye
	TA2IRT
	544 3158791
	
	
	
	
	

	GAZİANTEP ŞUBESİ
	Muzaffer SUNA
	Başkan
	TA8ABI
	533 7468353
	rumuz2727@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Mustafa ÖZDOĞDU
	Üye
	TB8BHM
	551 2314741
	mustafaozdogdu27@gmail.coom
	
	
	
	

	
	Hüseyin ŞENGEZER
	Üye
	TA8KA
	533 6681938
	maviaslan1963@gmail.com
	
	
	
	

	
	Orhan KUYUCU
	Üye
	TA8K
	532 6628888
	orhankuyucu@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Latif ZENGİN
	Üye
	TA8ER
	542 6308227
	latifzengin@hotmail.com
	
	
	
	

	GİRESUN ŞUBESİ
	Ali KAZAN
	Başkan
	TA7EM
	0506 3430976
	ta7em_@hotmail.com
	
	
	
	

	
	H.İbrahim KORKMAZ
	Bşk.Yar.
	TA7BI
	0532 5856998
	halilibrahimkormaz@mynet.com
	
	
	
	

	
	Hüseyin ÇETİNKAYA
	Sekreter
	TA7BC
	0536 5076153
	ta7bc@mynet.com
	
	
	
	

	
	Necdet KURT
	Sayman
	TB7BBZ
	0538 8751777
	ta7cbz@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Mehmet KAMANOGLU
	Üye
	TA7EW
	0533 7437250
	kamanoglu-28@hotmail.com
	
	
	
	

	GÖLCÜK ŞUBESİ
	Umut ÖCAL
	Başkan
	TA2AUP
	532 3320574
	kaptanumutocal@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Sait GÜRER
	Üye
	TB2BSR
	532 6122911
	saitgurer@dessat.org
	
	
	
	

	
	Murat SANDALCI
	Üye
	TA2LJM
	533 2234787
	muratsandalci@gmail.com
	
	
	
	

	
	Kemal ÖCAL
	Üye
	TA2TZ
	532 4155115
	kocal21@hotmail.com
	
	
	
	

	
	M. Erhan AKSOY
	Üye
	TB2CMA
	532 4360610
	meaksoy@gmail.com
	
	
	
	

	GÜMÜŞHANE ŞUBESİ
	Kenan ÖZTÜRK
	Üye
	TB7CKO
	532 5267362
	kenanozturk29@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Fatih AYDEMİR
	Üye
	TB7FTO
	505 0099061
	trabzon.fatih@gmail.com
	
	
	
	

	
	Mustafa OKUR
	Üye
	
	545 9202929
	
	
	
	
	

	
	İsmet KOCA
	Üye
	TB7CIS
	536 8464390 
	tb7cis@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Adem YAĞLIDERE
	Üye
	TB7CAY
	546 2588999
	yalandunya2250@hotmail.com
	
	
	
	

	HATAY ŞUBESİ
	İ. Yusuf KARAGÖZLÜ
	Başkan
	TA5AYK
	542 5759342
	tb5coa@gmail.com
	
	
	
	

	
	Seyfettin YILDIRIM
	Üye
	TA5SY
	543 3790771
	
	
	
	
	

	
	Alaattin SÖNMEZ
	Üye
	TB5BNW
	533 2701344
	
	
	
	
	

	
	Vedat SAKALLI
	Üye
	TB5CKQ
	532 5236018
	
	
	
	
	

	
	M. Vahit AKIN
	Üye
	TA5EU
	505 7010808
	ta5eu@hotmail.com
	
	
	
	

	ISPARTA ŞUBESİ
	Ekrem ÇİÇEK
	Başkan
	TA4EM
	542 7989369
	mavifarma@hotmail.com
	
	
	
	

	
	M. Raşit ÖĞÜNÇ
	Üye
	TA4AU
	505 5867116
	tracisparta@gmail.com
	
	
	
	

	
	H. Sadi KAHYAOĞLU
	Üye
	TA4EL
	505 2313511
	ekolima@mynet.com
	
	
	
	

	
	Doğan AK
	Üye
	TA4ODR
	505 5791460
	drdoganak@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Süleyman KIYMIK
	Üye
	TA4AQ
	537 3896822
	
	
	
	
	

	İZMİR ŞUBESİ
	Gökçe DOĞAN
	Başkan
	TA3ADG
	532 4548766
	ta3adg@tracizmir.org
	
	
	
	

	
	Alirıza ÖZSARAN
	Üye
	TA3E
	533 5031677
	ta3el.ali@gmail.com
	
	
	
	

	
	Barış YILMAZ
	Üye
	TA3TU
	506 4899700
	baris.yilmaz@tracizmir.org.tr
	
	
	
	

	
	Sadık Cüneyt ZİNLER
	Üye
	TA3ML
	532 2864427
	cuneyt.zinler@tracizmir.org.tr
	
	
	
	

	
	Ömür HÜNERÖZ
	Üye
	TA3A
	532 2184343
	omur.huneroz@tracizmir.org.tr
	
	
	
	

	KADIKÖY ŞUBESİ
	Ali Boğaçhan GÜLEN
	Başkan
	TA2LM
	536 6185208
	bogac.gulen@trackadikoy.org.tr
	
	
	
	

	
	Sedat ERHAN
	Üye
	TA2SR
	532 2423364
	sedat.erhan@trackadikoy.org.tr
	
	
	
	

	
	Erhan ERBAŞ
	Üye
	TA2DJ
	532 4358494
	erhan.erbas@trackadikoy.org.tr
	
	
	
	

	
	Cüneyt AYDINI
	Üye
	 TA2KCA
	532 2003191
	cuneyt.aydin@trackadikoy.org.tr
	
	
	
	

	
	Ahmet Metin GÖKMEN
	Üye
	TA2C
	542 2629547
	metin.gokmen@trac.kadikoy.org.tr
	
	
	
	

	KADİRLİ ŞUBESİ
	Bülent CAN
	Başkan
	TB5MBA
	533 7122221
	tubsef@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Hasan KURT
	Üye
	TB5MBC
	555 4478759
	tb5mbc@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Salih ÜNAL
	Üye
	TB5O
	535 5172333
	mertunal653@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ferhat Duranay
	Üye
	TB5MAI
	546 9498706
	ta5mai@hotmail.com
	
	
	
	

	KARABÜK ŞUBESİ
	Hüsnü BODUR
	Başkan
	TA2VA
	0532 5929764
	ta2va@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ahmet Cem ALKAN
	Üye
	TA2ALN
	0541 8359669
	
	
	
	
	

	
	Orhan BODUR
	Üye
	TB2MEH
	0532 2501419
	ta2meh@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Orhan ŞAHİN
	Üye
	TA2ORJ
	0532 2969978
	
	
	
	
	

	
	Ahmet KASAP
	Üye
	TB2PAH
	0536 7208975
	
	
	
	
	

	KDZ.EREĞLİ ŞUBESİ
	Ahmet ÖZER
	Üye
	TA2OD
	531 6239066
	ta2aoz@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Uğur ÇAKAN
	Üye
	TB2DUC
	507 9318510
	ugurcakan81@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Salih KILIÇ
	Başkan
	TA2NLL
	536 3065253
	salih67@gmail.com
	
	
	
	

	
	Volkan ELİAÇIK
	Üye
	TB2DVE
	544 4549344
	volkaneliacik66@gmail.com
	
	
	
	

	
	Yücel KANCA
	Üye
	TB2LYC
	536 4729598
	heraklia61@gmail.com
	
	
	
	

	K.MARAŞ ŞUBESİ
	Ahmet KARASAKIZ
	Başkan
	TA8EL
	0542 4344646
	ak_mbcan@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ali AKBEN
	Bşk.Yar.
	TA8EA
	0533 7206778
	ta8ea@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ali ÖZŞAHİN
	Üye
	TA8ET
	0542 2339094
	aliozsahin46@hotmail.com
	
	
	
	

	
	M.Zeki ŞAŞTIM
	Sayman
	TA8HA
	0542 2557650
	
	
	
	
	

	
	Ramazan TURNA
	Üye
	TA8AK
	0532 1550505
	
	
	
	
	

	KASTAMONU ŞUBESİ
	Oğuzhan BOZOĞLU
	Başkan
	TB6BZO
	506 8139292
	oguz1307@gmail.com
	
	
	
	

	
	Gökhan KOCAÇOLAK
	Üye
	TA6LGK
	544 4831717
	gkhaaann0617@gmail.com
	
	
	
	

	
	Adem SALCIOĞLU
	Üye
	TB6GSL
	532 2723971
	ademsalcioglu@gmail.com
	
	
	
	

	
	Semih YÜKSEL
	Üye
	TA6LSY
	533 7478889
	semihyuksel@ymail.com
	
	
	
	

	
	Ümit YOLRULMAZ
	Üye
	TA6UMI
	542 8019028
	umityorulmaz@hotmail.com
	
	
	
	

	KAYSERİ ŞUBESİ
	Mustafa AVŞAR
	Başkan
	TA7AS
	532 5274011
	ta7as@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Mehmet KESER
	Üye
	TB7BKM
	544 2703804
	mehmetkeser38@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Abdulbaki AFAN
	Üye
	TA7LB
	542 7728705
	
	
	
	
	

	
	M. Salih DEMİR
	Üye
	TA7MUX
	506 5636900
	msalihdemir@gmail.com
	
	
	
	

	
	Halit SANCIŞ
	Üye
	TA7OH
	534 6479000
	Gama224@gmail.com
	
	
	
	

	KOCAELİ ŞUBESİ
	Ata Okan GÜRBÜZ
	Başkan
	TB2MIB
	532 4368924
	tb2mib@gmail.com
	
	
	
	

	
	Erdem GÜNAL
	Üye
	TA2NEG
	535 6088434
	ta2neg@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Aydın PAK
	Üye
	TA2HD
	546 2794424
	ta2mvw@gmail.com
	
	
	
	

	
	Yavuz ÜÇGÜN
	Üye
	TA2ARB
	544 5050587
	tb2nrb@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ömer YILDIZ
	Üye
	TA2BRN
	534 7631337
	yildizelektronik41@gmail.com
	
	
	
	

	KONAK ŞUBESİ
	Gül ÖZ
	Başkan
	TB3YGJ
	532 2080966
	tb3ygj@ym3km.org
	
	
	
	

	
	Özgür ÖZ
	Üye
	TA3GD
	533 4137124
	ta3gd@ym3km.org
	
	
	
	

	
	Tamer TAŞCI
	Üye
	TA3ED
	505 2308754
	ta3ed@ym3km.org
	
	
	
	

	
	Haluk KİL
	Üye
	TA3CP
	541-8586878
	ta3cp@ym3km.org
	
	
	
	

	
	İsa Tuğrul SAYGIN
	Üye
	TA3BH
	505 8251021
	ta3bh@ym3km.org
	
	
	
	

	KÜTAHYA ŞUBESİ
	Kenan BAYRAM
	Başkan
	TA4HQ
	0538 2472626
	kennybayram@gmail.com
	
	
	
	

	
	Birol AKDEMİR
	Üye
	TB4BRL
	533 4966100
	birol_ak200@yahoo.com
	
	
	
	

	
	Mert AYSOY
	Üye
	TA4AJY
	507 5276733
	mertaysoy@gmail.com
	
	
	
	

	
	Nuray ÖZKIR
	Üye
	TB4AAP
	533 9279804
	nuray.ozkir@gca.com
	
	
	
	

	
	Murat İNAN
	Üye
	TA4AAI
	533 5948686
	murat.inan@gürok.com
	
	
	
	

	
	Ramazan UYKUN
	Üye
	TA4IRU
	535 4566921
	yknsound@gmail.com
	
	
	
	

	
	Güven OKATAN
	Üye
	TA4AGO
	505 9232737
	okatan@@gmail.com
	
	
	
	

	LÜLEBURGAZ
	Erol ŞENOCAK
	Başkan
	TB1ESE
	532 3523843
	b1ese@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Sadık Reşid DİNCER
	Üye
	TA1OSR
	537 3940745
	serede@serede.com
	
	
	
	

	
	Nusret BİRGÜL
	Üye
	TA1NUS
	546 4439526
	nusretbirgul@gmail.com
	
	
	
	

	
	Cem KAYKILAR
	Üye
	TA1BEY
	532 3060725
	cemkaykilar@gmail.com
	
	
	
	

	MALATYA
	M. Yücel METE
	Üye
	TA8J
	531 9604938
	ta8j@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Orhan DİNÇ
	Üye
	TB8POD
	531 6320555
	orhan.dinc@inonu.edu.tr
	
	
	
	

	
	Nihat ŞANLI
	Üye
	TA8NHT
	537 2006000
	nihat.sanli@inonu.edu.tr
	
	
	
	

	
	Mehmet M.KAÇMAZ
	Üye
	TA8SM
	539 9445319
	mehmetmustafak@gmail.com
	
	
	
	

	
	İbrahim YEŞİLOVA
	Üye
	TA8FI
	537 9251313
	yesilova_44@hotmail.com
	
	
	
	

	MANİSA ŞUBESİ
	Serkan EREN
	Başkan
	TA3SE
	534 0605531
	serkan.eren@roboser.com
	
	
	
	

	
	Rüstem ÖNEL
	Üye
	TA3IRS
	532 4557598
	rustemonel@gmail.com
	
	
	
	

	
	Murat GÜNAY
	Üye
	TA3MGU
	539 5271781
	muratgunay@gmail.com
	
	
	
	

	
	Hüseyin YAVAŞ
	Üye
	TA3UOY
	535 4378539
	huseyiyavas45@gmail.com
	
	
	
	

	
	Aytaç BAYİL
	Üye
	TA3ABY
	535 4342607
	aytacbayil45@gmail.com
	
	
	
	

	MERSİN ŞUBESİ
	Abdulhamit ÖTE
	Başkan
	TA5AHO
	535 3280532
	bekohamit@gmail.com
	
	
	
	

	
	Levent EROL
	Üye
	TA5ALE
	531 3337287
	
	
	
	
	

	
	Muhittin KIZGIN
	Üye
	TB5BMK
	530 4455553
	
	
	
	
	

	
	Ufuk ÇELİK
	Üye
	TA5ACU
	536 5060536
	ufuk06celik@gmail.com
	
	
	
	

	
	Özkan TOSUN
	Üye
	TB5BOT
	533 7352990
	tb5bot@tracmersin.org
	
	
	
	

	MUĞLA ŞUBESİ
	Mehmet ŞİMŞEK
	Başkan
	TA4YMA
	532 4125189
	mega.teknik48@gmail.com
	
	
	
	

	
	Murat Kaan KASAR
	Üye
	TA4MKK
	533 7350757
	kaankasar@gmail.com
	
	
	
	

	
	Göksel ESEN
	Üye
	TA4EGI
	532 7088503
	goksel.esenn@esenmekanik.com
	
	
	
	

	
	Funda MEPA
	Üye
	TA4LFC
	532 2501776
	mepafunda@gmail.com
	
	
	
	

	
	Murat KUMAN
	Üye
	TA4MKU
	533 6556644
	muratkuman@gmail.com
	
	
	
	

	M.KEMALPAŞA ŞUBESİ
	Gökhan SUNAR
	Başkan
	TA3AXG
	532 6138533
	sunar.gokhan@gmail.com
	
	
	
	

	
	Hüseyin TANKIZ
	Üye
	TA3CE
	532 6324013
	ta3ce16@gmail.com
	
	
	
	

	
	Rami CAN
	Üye
	TA3NRX
	533 3075914
	tb3bug@gmail.com
	
	
	
	

	
	Recai YILDIZ
	Üye
	TB3BRY
	536 9630043
	recai.yidiz@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Nadir BEKRET
	Üye
	TA3ANR
	505 2139215
	nadirbekret@hotmail.com
	
	
	
	

	NAZİLLİ ŞUBESİ
	Uzay TOK
	Başkan
	TA4IUT
	542 8929865
	uzay.tok@gmail.com
	
	
	
	

	
	Abdurrahman SEVGİ
	Üye
	TA4ABX
	544 3304155
	sevgi.ticaret@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Tolgahan DEMİR
	Üye
	TA4LTO
	507 0193619
	tighn587dmr@gmail.com
	
	
	
	

	
	Murat GÖKTEPE
	Üye
	TA4AMO
	507 8106294
	ta4amo@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Onur KIR
	Üye
	TB4GKN
	532 4165054
	onur_inci_kir@hotmail.com
	
	
	
	

	NEVŞEHİR ŞUBESİ
	M. Sami DAŞDELEN
	Başkan
	TA5MDS
	549 5891414
	sami@cappadociavaesuites.com
	
	
	
	

	
	Serkan ŞEN
	Üye
	TA5AHV
	544 4968313
	serkansen@yahoo.com
	
	
	
	

	
	M. Sadun ÖZCAN
	Üye
	TA5MSO
	542 6837374
	sadun50@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Yasin TEMEL
	Üye
	TB5TEM
	532 4927573
	yasintemeltr@gmail.com
	
	
	
	

	
	Behçet ALKAN
	Üye
	TB5PBA
	533 0433075
	behcetalkan@hotmail.com
	
	
	
	

	NİĞDE ŞUBESİ
	Hayrettin YENEL
	Başkan
	TA5LHY
	535 4420042
	hayrettinyenel@gmail.com
	
	
	
	

	
	Fatih ÖNÜGÖREN
	Üye
	TA5FAO
	505 2953854
	avci101@gmail.com
	
	
	
	

	
	Serhat YAŞAR
	Üye
	TA5NSY
	534 7315818
	
	
	
	
	

	
	Mustafa YAŞAR
	Üye
	TA5MY
	535 3486377
	tempo@nigdetempofm.com
	
	
	
	

	
	Mehmet DİVİLİ
	Üye
	TB5X
	538 7054025
	mdivili@hotmail.com
	
	
	
	

	OSMANİYE ŞUBESİ
	 Mehmet ÇENET
	Başkan
	TA5ACM
	533 2387099
	nuri.80.cenet@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Fatih İSPİR
	Üye
	TB5CFI
	536 3440116
	fatihispir5@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ali KÜÇÜK
	Üye
	TB5PAK
	544 6405805
	balim808080@gmail.com
	
	
	
	

	
	Halis ÖZCAN
	Üye
	TB5COR
	541 9514400
	halisozcan44@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Hüseyin CANPOLAT
	Üye
	TA5ACH
	506 3085857
	canbolathüseyin@gmail.com
	
	
	
	

	RİZE ŞUBESİ
	Ünal PARLAK
	Başkan
	TA9LAZ
	533 6582037
	unalparlak@gmail.com
	
	
	
	

	
	Hakan ÇELİK
	Üye
	TB9LAZ
	545 5450055
	hakan.53@msn.com
	
	
	
	

	
	İhsan ALKAN
	Üye
	TA9IHX
	536 3681319
	ihsan.alkan53@gmail..com
	
	
	
	

	
	Soner KAZANCI
	Üye
	TB9SNR
	541 3401553
	soner_kazanci@outlook.com
	
	
	
	

	
	M.Musab ÇELİK
	Üye
	TA9MSB
	545 2854753
	colaslani1307@gmail.com
	
	
	
	

	SAKARYA ŞUBESİ
	Mehmet TURALIOĞLU
	Başkan
	TA2NW
	542 3678948
	ta2nw@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Mücahit ADAK
	Üye
	TB2NMC
	507 2621262
	mucahitadak@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Hasan YARICI
	Üye
	TA2TH
	532 3265341
	ta2th@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Muhammed KOCAMAN
	Üye
	TA2LN
	533 6372078
	ta2ln@qsl.net
	
	
	
	

	
	Veysel ERKAN
	Üye
	TB2BVE
	535 2753685
	
	
	
	
	

	SAMSUN ŞUBESİ
	Hakan DANIŞMAZ
	Başkan
	TA6AHS
	0555 8009961
	hakandanısmaz@gmail.com
	
	
	
	

	
	İbrahim ULUÇ
	Üye
	TA6AIR
	0541 9011190
	sekreter@samsuntrac.org.tr
	
	
	
	

	
	İbrahim YILDIRIM
	Üye
	TB6DIY
	0543 4272446
	tb6diy@gmail.com
	
	
	
	

	
	Adem ERGİN
	Üye
	TA6AR
	0543 4727651
	ozkanelektronik@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Abdullah GÜNGÖR
	Üye
	TA6ABD
	0555 8009959
	ta6abd@hotmail.com
	
	
	
	

	SARIYER
	Saruhan İNCE
	Başkan
	TB1BSE
	530 2381188
	saruhani@gmail.com
	
	
	
	

	
	Emir MUJACİC
	Üye
	TA1TB
	542 6232059
	emirmuyacic@gmail.com
	
	
	
	

	
	Oktay ERMAN
	Üye
	TA1OK
	532 2236919
	oktayerman@gmail.com
	
	
	
	

	
	İshak YILDIZ
	Üye
	TA2DIE
	530 7606753
	hamsikoli@gmail.com
	
	
	
	

	
	Şükrü SATIR
	Üye
	TA1K
	505 2376509
	ta1cf53@gmail.com
	
	
	
	

	SİVAS ŞUBESİ
	Burhan BIÇİCİ
	Başkan
	TB7DBB
	542 6379158
	burhanabi@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Sakıp ARSLAN
	Üye
	TB7BSA
	506 3000761
	mmert@gmail.com
	
	
	
	

	
	Semih ÖZDEMİR
	Üye
	TA7MZ
	533 6583363
	eczsemih@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Sedat ÖZKAN
	Üye
	TA7GG
	532 3450321
	sedat.ozkan@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Serhat GÜNALTAY
	Üye
	TA7NSG
	542 2512940
	serhatgunaltay@yahoo.com
	
	
	
	

	ŞANLIURFA ŞUBESİ
	A. Turan DEMİRTAŞ
	Başkan
	TB8BDT
	542 5048666
	atd1453@gmail.com
	
	
	
	

	
	Fuat GENÇKOL
	Üye
	TB8BGF
	535 9801962
	gencelektronik@windowslive.com
	
	
	
	

	
	Muhammed ÖZDEMİR
	Üye
	TA8MNO
	543 2619860
	
	
	
	
	

	
	İbrahim Halil ÖNCEL
	Üye
	TB8AS
	542 2001026
	computeroptr@gmail.com
	
	
	
	

	
	Ferit ÖZEN
	Üye
	TA8KFO
	542 4305866
	
	
	
	
	

	TEKİRDAĞ ŞUBESİ
	Tamer İŞGEN
	Başkan
	TA1IUY
	541 6994090
	tamerisgen@gmail.com
	
	
	
	

	
	Serhat KOCAAĞALAR
	Üye
	TA1LHJ
	551 1118035
	serderm@gmail.com
	
	
	
	

	
	Alperen ÇAVUŞLU
	Üye
	TA1NAC
	542 7347308
	alperencavuslu@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Enis SARICA
	Üye
	TA1OES
	532 1649859
	
	
	
	
	

	
	Zafer ARSLAN
	Üye
	TA1TZA
	539 3419078
	
	
	
	
	

	TOKAT ŞUBESİ
	Ahmet POLAT
	Başkan
	TB6BAC
	553 6136133
	ahmet3413@gmail.com
	
	
	
	

	
	Tayyar HANEDAR
	Üye
	TA6EEB
	555 6440046
	iletisim@aryanet.com.tr
	
	
	
	

	
	Eren Cem ATEŞ
	Üye
	TA6ECA
	552 4045344
	erencem67@gmail.com
	
	
	
	

	
	Ahmet BEKTAŞ
	Üye
	TB6ABH
	544 2235827
	safaelektronik@gmail.com
	
	
	
	

	
	Fatih POLAT
	Üye
	TA6AFP
	506 9862475
	fatih.polat@turktelekom.com.tr
	
	
	
	

	TRABZON ŞUBESİ
	Özkan ÖZAL
	Başkan
	TA7I
	555 8188590
	ta7i@yahoo.com
	
	
	
	

	
	Mehmet ERAYDIN
	Üye
	TA7MRL
	530 6072995
	mehmeteraydin61@gmail.com
	
	
	
	

	
	Mustafa ŞAHİN
	Üye
	TA7P
	533 3587498
	ta7p@yahoo.com
	
	
	
	

	
	Caner ARSLAN
	Üye
	TB7EM
	542 4639816
	tb7em@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ergün GÜNER
	Üye
	TA7JE
	505 5277062
	ta7je@hotmail.com
	
	
	
	

	UŞAK ŞUBESİ
	Hakan ÜNSÜZ
	Başkan
	TA4AUN
	549 8230827
	hakanunsuz@gmail.com
	
	
	
	

	
	Nurettin SAĞCAN
	Üye
	TA4BK
	532 2329556
	nurettinsagcan646@icloud.com
	
	
	
	

	
	Harun ASLAN
	Üye
	TA4BL
	536 5135151
	arslanelektronik@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Mehmet YILDIZ
	Üye
	TB4MMT
	532 7780193
	
	
	
	
	

	
	Yılmaz URAL
	Üye
	TB4DPY
	32 4986633
	ilmaz_insaat@hotmail.com
	
	
	
	

	VAN
	Sedat BUDAK
	Başkan
	TA9AAG
	543 8164540
	Editör_sedat@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Murat BAYCAN
	Üye
	TA9ABA
	543 8849575
	ta9aba@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Şükrü ERDEN
	Üye
	TB9BIN
	532 5019729
	erdensukru4@gmail.com
	
	
	
	

	ZONGULDAK ŞUBESİ
	Aziz Şua TORTU
	Başkan
	TA2AD
	541 7180067
	ta2ad@yahoo.com
	
	
	
	

	
	Ali Rıza AYDINLIK
	Üye
	TA2LRI
	530 4017332
	ali_riza67@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Doğuş İRTEGÜV
	Üye
	TA2IRX
	544 6891268
	irteguv@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Ufuk CENGİZ
	Üye
	TA2JF
	536 9384024
	hori_@hotmail.com
	
	
	
	

	
	Murat Kamil KİRET
	Üye
	TA2JL
	536 6846208
	ta2jl@hotmail.com
	
	
	
	

	AFYON TEMSİLCİLİĞİ
	Şevket N. AKDEMİR
	Temsilci
	TA4S
	0544 4422868
	ta4s@hotmail.com
	
	
	
	

	ALANYA TEMSİLCİLİĞİ
	Metin KESKİN
	Temsilci
	TA4SMK
	538 2000799
	tekmud07@gmail.com
	
	
	
	

	AMASYA TEMSİLCİLİĞİ
	Reşat ŞANDA
	Temsilci
	TA5ARE
	0532  2941977
	resatsanda@hotmail.com
	
	
	
	

	ANAMUR TEMSİLCİLİĞİ
	Mehmet Emin EVREN
	Temsilci
	TA5AEV
	543 4692727
	eminevren@hotmail.com
	
	
	
	

	ANDIRIN TEMSİLCİLİĞİ
	Refik BAYSAL
	Temsilci
	TA8ARB
	0533 5482827
	refih01@yahoo.com
	
	
	
	

	BAHÇE TEMSİLCİLİĞİ
	Bekir BAZ
	Temsilci
	TB5TBB
	543 9127438
	bekirbaz1987@gmail.com
	
	
	
	

	BODRUM TEMSİLCİLİĞİ
	İzzet Göksel ESEN
	Temsilci
	TB4GI
	0532 7088503
	göksel.esen@esenmekanik.com
	
	
	
	

	BUCAK TEMSİLCİLİĞİ
	Mustafa ULUKAN
	Temsilci
	TA4AUL
	0505 7875894
	ta4aul ta4aul@hotmail.com
	
	
	
	

	CİHANBEYLİ TEMSİLCİLİĞİ
	Mustafa DURMAZ
	Temsilci
	TB5B
	542 7839718
	mustafadurmaz1977@hotmail.com
	
	
	
	

	ÇAN TEMSİLCİLİĞİ
	Arif TEKİN
	Temsilci
	TA3ARF
	0532 3431866
	cantractemsilciligi@gmail.com
	
	
	
	

	ÇEŞME TEMSİLCİLİĞİ
	Recep OKUMUŞ
	Temsilci
	TA3ARO
	532 6680143
	dr.recepokumus@gmail.com
	
	
	
	

	DALAMAN TEMSİLCİLİĞİ
	Özcan ASLAN
	Temsilci
	TA4CO
	0542 3811396
	ta4co@hotmail.com
	
	
	
	

	DATÇA TEMSİLCİLİĞİ
	Barış MUŞTU
	Temsilci
	TB4BMV
	0538 9283559
	barismu@gmail.com
	
	
	
	

	DEMİRCİ TEMSİLCİLİĞİ
	Emin YAPAR
	Temsilci
	TA3LYE
	05347112752
	eminsondakika@gmail.com
	
	
	
	

	DOĞUBAYAZIT TEMSİLCİLİĞİ
	Sedat BUDAK
	Temsilci
	TB9CYI
	0543 8164540
	editör_sedat@hotmail.com
	
	
	
	

	ELBİSTAN TEMSİLCİLİĞİ
	Yusuf DOĞAN
	Temsilci
	TB8BYD
	544 442 2646
	yusuf.dogan.4672@gmail.com
	
	
	
	

	EREĞLİ TEMSİLCİLİĞİ
	Ahmet ALDEMİR
	Temsilci
	TA5AW
	541 5157670
	pa5aw@hotmail.com
	
	
	
	

	FETHİYE TEMSİLCİLİĞİ
	Ercan KOLCU 
	Tmesilci
	-------
	530 6675838
	ercankolcı1@gmail.com
	
	
	
	

	GÜRÜN TEMSİLCİLİĞİ
	Servet EKİNCİ
	Temsilci
	TA7S
	0546 6053113
	ta7s@outlook.com
	
	
	
	

	IĞDIR TEMSİLCİLİĞİ
	Kaan HÜRKAN
	Temsilci
	TA3LKU
	534 7906097
	ta3lku@hotmail.com
	
	
	
	

	KARS TEMSİLCİLİĞİ
	İsmail ÇAKMAK
	Temsilci
	TA9J
	05417181426
	ismailcakmak@gmail.com
	
	
	
	

	KAŞ TEMSİLCİLİĞİ
	Mustafa Reşid KIZIKLI
	Temsilci
	TB1CHJ
	532 5666786
	mrkizikli@hotmail.com
	
	
	
	

	KEŞAN TEMSİLCİLİĞİ
	Furkan ESMEYAR
	Temsilci
	TA1LFU
	534 0804069
	furkanesmeyar@gmail.com
	
	
	
	

	KIRIKKALE TEMSİLCİLİĞİ
	Emre KILIÇ
	Temsilci
	TB6DKE
	534 7935089
	babsa_18@hotmail.com
	
	
	
	

	KIRŞEHİR TEMSİLCİLİĞİ
	İslam KAYGUSUZ
	Temsilci
	TB6CIK
	0545 5828794
	islam.kaygusuz@hotmail.com
	
	
	
	

	KİLİS TEMSİLCİLİĞİ
	Ahmet Salih ERGEZEN
	Temsilci
	TA8AIT
	541 8751033
	ergezensalih@gmail.com
	
	
	
	

	KONYA TEMSİLCİLİĞİ
	Yusuf Ziya DAĞLIOĞLU
	Temsilci
	TA5Y
	505 9151915
	yusufzter@gmail.com
	
	
	
	

	 KOZAN TEMSİLCİLİĞİ
	Emrah ATAŞ
	Temsilci
	TA5AEM
	0541 3830001
	emrahatas-01@hotmail.com
	
	
	
	

	ANTALYA-KUMLUCA TEMSİLCİLİĞİ
	İlyas DEĞİRMENCİ
	Temsilci
	TA4ADL
	0537 2973727
	ilyasdegirmenci@yahoo.com
	
	
	
	

	KUŞADASI TEMSİLCİLİĞİ
	Kasım ÇELİK
	Temsilci
	TA4ACK
	544 2251357
	kazimcelik24@gmail.com
	
	
	
	

	ORDU TEMSİLCİLİĞİ
	Hüdverdi GÜNEŞ
	Temsilci
	TA7OM
	0536 9562233
	ta7om.huda@gmail.com
	
	
	
	

	SİLİFKE TEMSİLCİLİĞİ
	Ramazan KERİMOĞLU
	Temsilci
	TA5ACF
	542 5570082
	kerimoglu33@gmail.com
	
	
	
	

	SİNOP TEMSİLCİLİĞİ
	Hasan ALTUNTAŞ
	Temsilci
	TA6HU
	542 2021572
	hasan.alt057@hotmail.com
	
	
	
	

	SOMA TEMSİLCİLİĞİ
	Cem ŞENER
	Temsilci
	TA3KLI
	545 9727808
	cemsener@hotmail.com
	
	
	
	

	SÖKE TEMSİLCİLİĞİ
	İslam KELEŞ
	Temsilci
	TB4DIK
	553 5978074
	kelesmedyatv@gmail.com
	
	
	
	

	TUNCELİ TEMSİLCİLİĞİ
	Murat BABAR
	Temsilci
	TA7MRB
	505 4906354
	m-babar@hotmail.com
	
	
	
	

	YOZGAT TEMSİLCİLİĞİ
	Dursun ÖCAL
	Temsilci
	TB6DBO
	532 7648135
	dursunocal@gmail.com
	
	
	
	


Tablo Ek 2- Ulusal Düzey Afet Grubu İrtibat Numaraları

[bookmark: _Toc133221134]EK 3 - YEREL DÜZEY AFET GRUBU İRTİBAT NUMARALARI

	İl Adı
	Görev
	İsim
	İş
	Cep
	Uydu
	E-posta
	Diğer

	Not: Bu tablo yerel düzey plan çalışmaları kapsamında operasyon planlarında doldurulacağından boş bırakılmıştır.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Tablo Ek 3- Yerel Düzey Afet Grubu İrtibat Numaraları
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[bookmark: _Toc133221135]EK 4- ULUSAL DÜZEY VARDİYA PLANLAMASI
Afet grupları için ana çözüm ortağı ve destek çözüm ortaklarını kapsayacak şekilde vardiya yapılanması öngörülmelidir. Afet ve acil durum hallerinden vardiyalı çalışma sistemine geçilmeli, vardiya yapılanmasına dahil olacak şekilde kapasite belirlenerek, güncel tutulmalıdır.
Vardiya planlaması en az ilk 72 saati kapsayacak şekilde yapılmalıdır. Afet ve acil durum halinin devam edeceği öngörülerek, vardiya çalışmalarının sürekliğinin sağlanmasına dair usul ve esaslar ilgili afet grubu tarafından ayrıca belirlenmelidir.
Ulusal düzey vardiya listesinde görev verilen ana çözüm ortağı/destek çözüm ortağı bakanlık/kurum/kuruluşta görevli personellerin 24 saat üzerinden isim bazlı vardiya listeleri Ulusal Düzey Operasyon Planının onayına müteakip ayrıca hazırlanmalı ve ilgili birim yöneticileri tarafından vardiyaya girecek personele tebliğ edilmelidir. Bu listeler personel ve birim değişikliği oldukça güncellenmelidir.
	ULUSAL DÜZEY		ULAŞTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIĞI
                    AFET HABERLEŞME GRUBU

VARDİYA 1

	
	Kurum/kuruluş Adı
	Görevli Birim Adı
	Vardiyaya Girecek Toplam
	Görevli Birim Telefon
	Görevli Birim Faks

	Afet Grubu Sekretaryası
	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
	Haberleşme Genel Müdürlüğü
	1
	0312 203 18 43
	0312 203 1885

	
	
	
	
	
	

	Koordinasyon Ekipleri
	Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı
	Haberleşme Genel Müdürlüğü Koordinasyon Ekibi
	2
	0312 203 18 43
	0312 203 1885

	
	
	
	
	
	

	Saha Destek Ekipleri
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Tablo Ek 4- Vardiya Planlaması

Not: Kurumlar bu tabloyu dikkate alarak kendi Koordinasyon, Saha Destek ekiplerinin vardiya planlamasını yapar ve HGM’ye iletir.





[bookmark: _Toc133221136]EK 5- DESTEK İL GRUPLARI TABLOSU
Bu bölüm AFAD tarafından hazırlanmış olup, TAMP’ın ekidir.
	Adana
	Mersin - Osmaniye - Kahramanmaraş- Gaziantep - Kilis - Hatay -Niğde
	Kayseri Konya
Malatya

	Adıyaman
	Erzincan - Bingöl Malatya - Elazığ- K.Maraş - Gaziantep – Şanlıurfa -Diyarbakır
	Tunceli Kilis Kayseri

	A.karahisar
	Konya - Karaman – Aksaray- Eskişehir - Kütahya – Uşak- Denizli - Isparta - Burdur
	İzmir
Antalya Ankara

	Ağrı
	Erzurum - Ardahan - Kars Iğdır - Van - Bitlis - Muş
	Erzincan
Trabzon -Diyarbakır

	Amasya
	Sinop - Samsun - Çorum Ordu - Tokat - Yozgat
	Sivas
Giresun Çankırı

	Ankara
	Bolu - Eskişehir – Kırıkkale - Konya - Aksaray - Çankırı – Düzce - Kırşehir
	Afyon Sakarya
Kayseri

	Antalya
	Isparta - Burdur - Muğla Konya - Karaman - Mersin
	Denizli Aydın Afyon

	Artvin
	Giresun - Trabzon – Rize - Gümüşhane – Bayburt Erzurum - Ardahan
	Erzincan -Ağrı Kars

	Aydın
	İzmir - Manisa - Uşak - Denizli Muğla
	Kayseri Konya Malatya

	Balıkesir
	Mersin - Osmaniye - Kahramanmaraş- Gaziantep - Kilis - Hatay -Niğde
	Afyon
Burdur - Balıkesir

	Bilecik
	Çanakkale - Sakarya - Balıkesir Kütahya - Bursa - Eskişehir - Düzce
	İstanbul Afyon Bolu

	Bingöl
	Muş - Van -Hakkari -Ağrı Batman -Siirt
	Van
Batman Bayburt

	Bitlis
	Mersin - Osmaniye - Kahramanmaraş- Gaziantep - Kilis - Hatay -Niğde
	Diyarbakır Erzurum- Şırnak

	Bolu
	Ankara- Eskişehir –Kırıkkale- Düzce Zonguldak-Çankırı Karabük-Sakarya
	Yalova Bursa Bartın

	Burdur
	Isparta- Antalya- Denizli – Muğla - A.Karahisar
	Aydın   Uşak- Konya

	Bursa
	Çanakkale- Bilecik Balıkesir- Kütahya - Kocaeli - Sakarya -Yalova
	İstanbul Eskişehir Bolu

	Çanakkale
	Bilecik – Balıkesir -Kütahya - Bursa Tekirdağ - Edirne
	İstanbul İzmir Manisa

	Çankırı
	Sakarya Zonguldak -  Bartın Kastamonu - Karabük Çorum - Kırıkkale
	Samsun Yozgat Düzce

	Çorum
	Sinop – Samsun- Amasya –Tokat Yozgat Kırıkkale - Çankırı
	Ankara Kayseri Ordu

	Denizli
	İzmir – Manisa - Uşak Aydın – Muğla - Burdur A.Karahisar
	Kütahya Antalya Isparta

	DİYARBAKIR
	Şanlıurfa - Mardin Siirt – Şırnak - Batman Adıyaman- Malatya
	Bitlis Erzurum Tunceli

	EDİRNE
	Kırklareli - Tekirdağ İstanbul - Kocaeli Yalova - Çanakkale
	Kayseri Konya Malatya

	ELAZIĞ
	Erzincan - Tunceli Bingöl - Malatya Adıyaman
- Diyarbakır
	Sivas Erzurum Şanlıurfa

	ERZİNCAN
	Tunceli - Bingöl Malatya – Elazığ -Adıyaman - Sivas
	Diyarbakır Ordu Rize

	ERZURUM
	Ardahan – Kars - Iğdır Ağrı – Artvin - Muş
Bingöl - Erzincan
	Trabzon Van
Diyarbakır

	ESKİŞEHİR
	Bolu – Ankara - Kırıkkale
- A.Karahisar Kütahya – Bilecik - Düzce
	Bursa Sakarya
Konya

	GAZİANTEP
	Mersin -Osmaniye
K.Maraş – Kilis- Hatay Adıyaman - Şanlıurfa
	Kayseri Malatya Adana

	GİRESUN
	Trabzon –Artvin – Gümüşhane Bayburt – Ordu
-Sivas -Erzincan
	Tokat Rize Erzurum

	GÜMÜŞHANE
	Giresun – Trabzon - Rize Artvin -Erzincan- Bayburt
	Ordu
Sivas - Bingöl

	HAKKÂRİ
	Muş – Bitlis -Van Şırnak
	Ağrı Mardin Siirt

	HATAY
	Burdur - Antalya A.Karahisar - Konya
	Şanlıurfa – Kayseri Mersin

	ISPARTA
	Mersin - Osmaniye - Kahramanmaraş- Gaziantep - Kilis - Hatay -Niğde
	Muğla
Uşak-Karaman

	MERSİN (İÇEL)
	Balıkesir – Eskişehir – Ankara – Manisa - İzmir Afyon – Konya - Antalya
	Kayseri
Gaziantep Osmaniye

	İSTANBUL
	Mersin - Osmaniye - Kahramanmaraş- Gaziantep - Kilis - Hatay -Niğde
	Adana Gaziantep -Malatya Trabzon - Diyarbakır Erzurum - Erzincan

	İZMİR
	Balıkesir-Manisa-Uşak-Aydın -Denizli-Muğla
	Afyon
Bursa Çanakkale

	KARS
	Erzurum-Ardahan Iğdır-Ağrı
	Artvin
Van-Erzincan

	KASTAMONU
	Sakarya-Düzce-Zonguldak
Bartın-Karabük-Çankırı Sinop-Çorum
	Ankara-Samsun Bolu

	KAYSERİ
	Yozgat-Sivas Nevşehir Niğde-K.Maraş-Adana
	Erzurum Osmaniye Kırşehir

	KIRKLARELİ
	Edirne-Tekirdağ İstanbul-Kocaeli-Yalova
	Çanakkale Balıkesir-Bursa

	KIRŞEHİR
	Yozgat -Nevşehir
Kayseri -Aksaray Kırıkkale-Ankara
	Konya Sivas- Niğde


	KOCAELİ
	Edirne - Kırklareli İstanbul Yalova – Sakarya -Bursa
	Bolu Eskişehir-
Tekirdağ

	KONYA
	Karaman - Aksaray Ankara -Eskişehir A.Karahisar -Isparta - Mersin
	Adana Antalya -Niğde

	KÜTAHYA
	Çanakkale-Bilecik Balıkesir- Bursa Manisa- Uşak
	Denizli Sakarya İzmir

	MALATYA
	Erzincan –Tunceli
Elazığ -Adıyaman Diyarbakır -K.Maraş-Sivas
	Gaziantep Kayseri-
Bingöl

	MANİSA
	İzmir -Uşak - Aydın
Denizli – Muğla - Kütahya Balıkesir
	Afyon
Çanakkale Isparta

	K.MARAŞ
	Mersin -Adana Osmaniye- Gaziantep Kilis - Hatay -Adıyaman
	Şanlıurfa Niğde
Diyarbakır

	MARDİN
	Şanlıurfa -Diyarbakır Siirt-Şırnak-Batman
	Adıyaman Van-Bingöl

	MUĞLA
	İzmir- Uşak Aydın-Denizli-Antalya Burdur
	Afyonkarahisar Konya-Manisa

	MuŞ
	Bitlis Hakkari-Erzurum-Ağrı Bingöl-Batman-Diyarbakır
	Erzincan Siirt-Van

	NEVŞEHİR
	Sivas-Kırşehir Kayseri-Niğde-Aksaray
	Adana  Konya Yozgat

	NİĞDE
	Kırşehir - Nevşehir-Kayseri-Adana Mersin- Konya-Aksaray
	Kahramanmaraş- Yozgat-Sivas

	RİZE
	Giresun-Trabzon-Artvin Gümüşhane-Bayburt Erzurum
	Ardahan Ordu Erzincan

	SAKARYA
	Düzce-Zonguldak- Bartın-Kastamonu Karabük-Çankırı-Bolu-Bilecik-Bursa-Kocaeli
	Eskişehir - Afyon Balıkesir

	SAMSUN
	Sinop-Çorum-Amasya-Ordu Tokat
	Kastamonu-Sivas Giresun

	SİİRT
	Diyarbakır- Mardin-Şırnak-Batman-Bitlis -Van
	Erzurum  Hakkari Şanlıurfa

	SİNOP
	Samsun-Çorum-Amasya -Tokat-Kastamonu
	Çankırı Karabük-Ordu

	SİVAS
	Yozgat-Kırşehir-Nevşehir Kayseri-Niğde-Tokat Ordu-Giresun-Erzincan
	Amasya Elazığ Gümüşhane

	TEKİRDAĞ
	Edirne-Kırklareli - İstanbul-Kocaeli Yalova- Çanakkale
	Balıkesir Sakarya Bursa

	TOKAT
	Samsun-Çorum - Amasya-Ordu-Sivas-Yozgat
	Kayseri Giresun-Sinop

	TRABZON
	Giresun-Rize-Artvin Gümüşhane-Bayburt
	Samsun Erzurum- Erzincan


	TUNCELİ
	Erzincan-Bingöl Malatya-Elazığ
	Erzurum-Diyarbakır
Adıyaman

	ŞANLIURFA
	Diyarbakır-Mardin Siirt-Şırnak-Batman Gaziantep-Adıyaman
	Adana Antalya -Niğde

	KÜTAHYA
	Çanakkale-Bilecik Balıkesir- Bursa Manisa- Uşak
	Elazığ Kahramanmaraş Malatya

	UŞAK
	İzmir-Manisa -Aydın
Denizli-Muğla-Kütahya A.Karahisar
	Bursa-Konya Burdur

	VAN
	Muş-Bitlis-Hakkari - Ağrı-Siirt-Şırnak
	Erzurum
Iğdır-Bingöl

	YOZGAT
	Sivas-Kırşehir-Nevşehir Kayseri -Amasya Tokat-Kırıkkale-Çorum
	Ankara Samsun-
Niğde

	ZONGULDAK
	Sakarya-Düzce Bartın- Karabük-Çankırı-Bolu
	Ankara Kocaeli- Kastamonu

	AKSARAY
	A.Karahisar-Konya Karaman-Kırşehir Nevşehir-Niğde-Ankara
	Kayseri Adana        Kırıkkale

	BAYBURT
	Giresun-Trabzon-Rize Artvin-Gümüşhane Erzurum-Erzincan
	Tunceli-Elazığ Bingöl

	KARAMAN
	A.Karahisar-Konya Aksaray- Mersin Antalya
	Adana-Ankara Nevşehir

	KIRIKKALE
	Ankara-Eskişehir-Çankırı-Çorum-Yozgat Kırşehir
	Aksaray Kastamonu-Bolu

	BATMAN
	Şanlıurfa-Diyarbakır Mardin-Siirt - Şırnak-Muş- Bitlis
	Van Elazığ-Bingöl

	ŞIRNAK
	Diyarbakır Mardin-Siirt-Batman Van-Hakkari
	Şanlıurfa-Bitlis Muş

	BARTIN
	Sakarya-Düzce-Zonguldak Kastamonu-Karabük
	Bolu - Ankara-Çankırı

	ARDAHAN
	Erzurum-Artvin-Kars- Iğdır-Ağrı
	Van - -Rize

	IĞDIR
	Erzurum-Ardahan - Kars
	Muş-Bitlis-Ağrı

	YALOVA
	Tekirdağ-İstanbul - Kocaeli-Bursa - Malatya- K.Maraş
	Eskişehir-Edirne- Kırklareli

	KARABÜK
	Sakarya -Zonguldak - Bartın-Kastamonu Çankırı-Bolu
	Ankara-Düzce Eskişehir

	KİLİS
	Adana Osmaniye-K.Maraş - Gaziantep Hatay
	Şanlıurfa-Malatya Mersin

	OSMANİYE
	Mersin-Adana-K.Maraş - Gaziantep-Kilis- Hatay
	Kayseri-Adıyaman Şanlıurfa

	DÜZCE	Sakarya-Z Karabük
	Zonguldak Bar:1n-Kastamonu-
- Bolu-Ankara-Eskişehir-Bilecik
	Bursa İstanbul- Çankırı


Tablo Ek 5- Destek İl Grupları Tablosu

2.Grup Destek İller kapasite, bölgesel yeterlik ve uzaklık kriterleri açısından değerlendirilmiş olup sadece bölgesel afet olayı olduğu zaman (1. Destek illerinde etkilenmesi durumunda) afet bölgesine desteğe gidecektir. İstanbul için farklı değerlendirme yapılmıştır.
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Tablo Ek 6-Bilgi Notu Tablosu
O. DAKİKA AFET VE ACİL DURUM HABERLEŞME HİZMETLERİ DURUM RAPORU ÖRNEĞİ*
Sabit Telekomünikasyon Hizmetleri
Raporu Düzenleyen Kurum/Kuruluş: …………. A.Ş.
	Rapor Konusu
	Raporlanan Bilgi ve Açıklama

	Afet ve acil durum konusu
	

	Olay yeri
	

	Olay tarihi ve saati
	*AFAD tarafından ilanına müteakip revize edilecektir.

	Düzenleme tarihi ve saati
	

	Ses haberleşmesinin durumu
	

	Veri haberleşmesinin durumu
	

	Haberleşme yoğunluğu
	

	Haberleşme sistemlerinin durumu (Santral, erişim vb. sistemler)
	

	Transmisyon sistemlerinin durumu (fiber, bakır, multiplex, radyolink vb. sistemler)
	

	Enerji sistemlerinin durumu
	

	Olay yerine sevk edilen aktif/yedek haberleşme ve enerji sistemleri
	

	Olay yerindeki haberleşme araçlarının konumlandığı bölge/yerler
	

	Sağlanan ücretsiz haberleşme
	

	Görevlendirilen personel sayısı
	

	Diğer hususlar
	

	Raporu düzenleyen veya rapora ilişkin irtibat kurulacak kişinin adı-soyadı/görevi/ telefonu/e-posta adresi
	

	Durum değerlendirmesi:



* (1) Afet ve acil durum olaylarında işletmecilerce öncelikli düzenlenmesi,
   (2) Düzenlenen raporun afet ve acil durumdan sorumlu şirketiniz yetkilisine bilgi verilerek teyit edilmesi,
   (3) UAB’nin 0(312)2031885 nolu faksına gönderilmesi, 
   (4) tamp_haberlesme@uab.gov.tr e-posta adresine iletilmesi,  
   (5) Afet ve acil durumlarda haberleşme hizmetlerinin koordinasyonundan sorumlu yetkililere (UAB HGM Koordinasyon Ekibinden  bir kişiye) ulaşılarak raporun ulaştığının teyit edilmesi önemle rica olunur.
Form No: HDUF-AHG-S001
                                                                                                   		Haberleşme Hizmetleri Durum Formu
O.’DAKİKA AFET VE ACİL DURUM HABERLEŞME HİZMETLERİ DURUM RAPORU ÖRNEĞİ*
Mobil Haberleşme Hizmetleri
Raporu Düzenleyen Kurum/Kuruluş: …………. A.Ş.
	Rapor Konusu
	Raporlanan Bilgi ve Açıklama

	Afet ve acil durum konusu
	

	Olay yeri
	

	Olay tarihi ve saati
	*AFAD tarafından ilanına müteakip revize edilecektir.

	Düzenleme tarihi ve saati
	

	Ses haberleşmesinin durumu
	

	Veri haberleşmesinin durumu
	

	Haberleşme yoğunluğu
	

	Haberleşme sistemlerinin durumu (Santral, baz istasyonu, erişim vb. sistemler)
	

	Transmisyon sistemlerinin durumu (fiber, bakır, multiplex, radyolink vb. sistemler)
	

	Enerji sistemlerinin durumu
	

	Olay yerine sevk edilen aktif/yedek haberleşme ve enerji sistemleri
	

	Olay yerindeki haberleşme araçlarının konumlandığı bölge/yerler
	

	Sağlanan ücretsiz haberleşme
	

	Görevlendirilen personel sayısı
	

	Diğer hususlar
	

	Raporu düzenleyen veya rapora ilişkin irtibat kurulacak kişinin adı-soyadı/görevi/ telefonu/e-posta adresi
	

	Durum değerlendirmesi:



* (1) Afet ve acil durum olaylarında işletmecilerce öncelikli düzenlenmesi,
   (2) Düzenlenen raporun afet ve acil durumdan sorumlu şirketiniz yetkilisine bilgi verilerek teyit edilmesi,
   (3) UAB’nin 0(312)2031885 nolu faksına gönderilmesi, 
  (4) tamp_haberlesme@uab.gov.tr e-posta adresine iletilmesi,  
  (5) Afet ve acil durumlarda haberleşme hizmetlerinin koordinasyonundan sorumlu yetkililere (UAB HGM Koordinasyon Ekibinden bir kişiye) ulaşılarak raporun ulaştığının teyit edilmesi önemle rica olunur.
Form No: HDUF-AHG-M001
                                                                                                   		Haberleşme Hizmetleri Durum Formu
O.’DAKİKA AFET VE ACİL DURUM HABERLEŞME HİZMETLERİ DURUM RAPORU ÖRNEĞİ*
Uydu Haberleşme Hizmetleri
Raporu Düzenleyen Kurum/Kuruluş: …………. A.Ş.
	Rapor Konusu
	Raporlanan Bilgi ve Açıklama

	Afet ve acil durum konusu
	

	Olay yeri
	

	Olay tarihi ve saati
	*AFAD tarafından ilanına müteakip revize edilecektir.

	Düzenleme tarihi ve saati
	

	Uydu kontrol ve gözlem merkezinin durumu 
	

	Uydunun durumu
	

	Uydu haberleşme hizmetlerinin merkezi durumu
	

	Uydu yayın hizmetlerinin merkezi durumu
	

	Müşterilere ait olay yerindeki uydu haberleşme sistemlerinin genel durumu
	

	Uydu sistemlerinin merkezi ve olay yerindeki enerji durumu
	

	Şirketin tarafından verilen başka hizmetlerin merkezdeki ve olay yerindeki durumu
	

	Diğer hususlar
	

	Raporu düzenleyen veya rapora ilişkin irtibat kurulacak kişinin adı-soyadı/görevi/ telefonu/e-posta adresi 
	

	Durum değerlendirmesi:


* (1) Afet ve acil durum olaylarında işletmecilerce öncelikli düzenlenmesi,
   (2) Düzenlenen raporun afet ve acil durumdan sorumlu şirketiniz yetkilisine bilgi verilerek teyit edilmesi,
  (3) UAB’nin 0(312)2031885 nolu faksına gönderilmesi, 
  (4) tamp_haberlesme@uab.gov.tr e-posta adresine iletilmesi,  
  (5) Afet ve acil durumlarda haberleşme hizmetlerinin koordinasyonundan sorumlu yetkililere (UAB HGM Koordinasyon Ekibinden bir kişiye) ulaşılarak raporun ulaştığının teyit edilmesi önemle rica olunur.
Form No: HDUF-AHG-U001
                                                                                                   		Haberleşme Hizmetleri Durum Formu

AFET HABERLEŞME GRUBU
AFAD İÇİN 0. DAKİKA AFET VE ACİL DURUM HABERLEŞME HİZMETLERİ DURUM RAPORU
ÖRNEĞİ

EGE DENİZİ MERKEZLİ 6,2 BÜYÜKLÜĞÜNDE BOZCAADA, İSTANBUL VE ÇEVRE İLLERDE DE HİSSEDİLEN DEPREME İLİŞKİN HABERLEŞME HİZMETLERİ DURUM RAPORU 

SABİT TELEKOMÜNİKASYON HİZMETLERİ:

AFET ANI 0.DAKİKA
08.01.2013 tarihinde saat 16:16’da 6,2 büyüklüğündeki deprem nedeniyle deprem bölgesinde ve yakın çevre illerde;

Haberleşmeyi etkileyen herhangi bir sorun bulunmamaktadır. Bu süreçte telefon ve internet trafiği kesintisiz devam etmektedir.

MOBİL HABERLEŞME HİZMETLERİ:
Deprem anında bazı işletmecilerde ilk 10 dk. ’da anlık yoğunluk dışında herhangi bir sistem kesintisi/problemi yaşanmamıştır. Bu süreçte telefon ve internet trafiği kesintisiz devam etmektedir.

UYDU HABERLEŞME HİZMETLERİ:


Deprem bölgesinde Türksat A.Ş.’ nin hizmet verdiği uydu terminallerinde uydudan kaynaklı herhangi bir arıza yaşanmamıştır.
2

[bookmark: _Toc133221138]EK 7- AFET SENARYOSU 
[bookmark: _Toc133221139]EK 7.1- SENARYO 
A ilinde (nüfus 2.500.000) Aralık ayında saat 14.48'de büyüklüğü 6.9 olan bir deprem meydana gelmiştir. İvme kayıtlarına göre A iline sınırı olan B ilinin depremden etkilenmediği, ancak C ve D illerinin merkez ve ilçelerinde can ve/veya mal kaybının meydana geldiği öngörülmektedir. Bölgede kış şartlarının halen devam ettiği bilinmektedir. A ili için üç günlük hava tahmini şu şekildedir (En Yüksek / En düşük): 1. Gün: 5 / (-10); 2. Gün: 8 / (-7); 3. Gün: 10
/ (-5).
AFAD, alınan ilk bilgiler ışığında tüm çalışma gruplarının Seviye 4'ten afete müdahale çalışmalarına başlaması çağrısı yapmıştır. AFAD Başkanlığı tüm ulusal düzey çalışma gruplarının planlanan 4. seviye saha destek ekip ve ekipmanlarıyla, yapılan intikal planları çerçevesinde, AFAD ile koordineli olarak harekete geçmesini Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezleri'ne duyurmuştur. Afet nedeniyle uluslararası yardım çağrısı yayımlanmış olup arama-kurtarma başta olmak üzere her türlü ayni ve nakdi yardım kabul edilmektedir.
İlk belirlemelere göre AFAD Deprem Dairesinden alınan harita ve veriler (ilçe bazında tahmini yaralı ve can kaybı ile hasarlı ve yıkık bina istatistikleri) ekte verilmektedir. Bu verilere ek olarak A ili merkezinde yer alan 10 okulda yaklaşık 2000 çocuğun mahsur kaldığı tahmin edilmektedir.
Şehre yaklaşık 50 km uzaklıkta bir adet uluslararası havaalanı bulunmaktadır. Ayrıca 150 km ve 350 km uzaklıkta iki uluslararası havaalanı daha vardır. B şehri istikametinde, 90 km uzaklıkta küçük çaplı bir havaalanı bulunmaktadır ancak olumsuz hava koşullarına karşı teknik yeterliliğe sahip değildir. Ek olarak şehirden 45 km uzaklıkta orta büyüklükte bir liman bulunmaktadır.
İldeki baz istasyonlarının bir kısmı hasar görmüş olup, kullanıcılar bazı bölgelerde sabit ve mobil ses, data, SMS hizmetlerini aşırı traﬁk yoğunluğundan veya sistem kesintilerinden dolayı alamamaktadır.
Diğer taraftan içme suyu ihtiyacının karşılandığı kaynağın kesilmesi ve derin kuyunun göçmesi sonucu şehre içme suyu temin edilememektedir. Şehrin su boru hattı ve atık su hattı zarar gördüğünden bazı mahallelerde şehir suyu kesik, atık sular ise kontrolsüzce ortama karışmaktadır.
A ili şehir merkezinde ve A6 ilçesinde elektrik hatları zarar görmüştür. Güvenlik nedeniyle şehir merkezinin ve A6 ilçe merkezinin tamamında 24 saat süre ile enerji kesilmiştir. Yine şehrin bazı noktalarında doğalgaz borularında kırıklar oluştuğu ve bu sebeple doğalgaz sızıntısı olduğu haberi alınmıştır.
Şehre demiryolu ile de ulaşım sağlanmaktadır. Ancak şehre ulaşım sağlanan bazı karayolları ve tren yolu zarar görmüştür. A şehrinin D şehri ile bağlantısını sağlayan karayolu üzerindeki (nehir geçişi olan) bir köprünün ağır hasarlı olduğu bildirilmiştir. A ve C şehirleri arasındaki karayolunda gerçekleşen zincirleme kaza nedeniyle ulaşımın aksadığı tahmin edilmektedir. Zincirleme kazaya karışan ve hasar gören araçlar arasında LPG tankeri bulunmaktadır. A şehri ile A10 ilçesi arasındaki karayolunda ise akaryakıt tankerinin devrildiği belirtilmiştir.
Deprem anında, şehre 35 km mesafedeki sahil kasabası yakınında bulunan turistik otel ve kongre merkezinde bir tıp kongresi düzenlenmektedir. Kongrede farklı illerden 150 yerli, 75 yabancı katılımcı bulunmaktadır. Katılımcıların bulunduğu kongre merkezi ve otelden henüz haber alınamamıştır.
Şehrin yaklaşık 20 km güneyinde yer alan organize sanayi bölgesi de ciddi hasar görmüş, bazı fabrikalar yıkılmıştır. Meydana gelen afetten yaklaşık 1 saat sonra OSB'deki petrokimya tesisinde yangın çıktığı bildirilmiştir. Aynı zamanda yıkılan fabrikalardan biri kurşun fabrikası olup, bertaraf edilmek üzere depolanan 5.000 ton radyoaktif madde bulaşmış zehirli atık yıkıntılar arasında kalarak toprağa karışmıştır (Bu olay sırasında rüzgar yönünün güney-batı, hızının 20 km/saat, nem oranının %82 olduğu bilinmektedir).
Şehirde 15 kamu, 17 özel hastane bulunmaktadır. Özel hastanelerden 5'i özel ihtisas hastanesidir (Göz ve KBB). 1 devlet hastanesi ile 3 özel hastane depremde ağır hasar görmüş, kullanılmaz durumdadır. Özel hastanelerden biri doğum hastanesidir. İçerideki hastaların acilen diğer hastanelere sevk edilmesi gerekmektedir.
Deprem sonrasında şehrin değişik bölgelerinde birçok konutu etkileyebilecek yangınların çıktığı bilinmektedir.
Depremden 6 saat sonra şehrin 20-40 km dışındaki 5 köyün de zarar gördüğü bildirilmiştir. Köylerde evler ve ahırlardan bazılarının yıkıldığı bilgisi gelmiştir ancak sayı bilinmemektedir. Ayrıca köylerden birinin hemen dışındaki maden ocağı da depremden etkilenmiştir. Ocak işleticisi 112'yi arayarak maden girişinin çöktüğünü, içerideki yaklaşık 90 madenciye ulaşılamadığını belirtmiştir.
Tarım alanlarını sulama amaçlı yapılmış bir gölet, deprem sırasında hasar görmüş ve gölet suyunun acilen tahliye edilmesi gerekmiştir. Sulama kanallarından taşan sular yaklaşık 20 km'lik bir alanda tarım alanlarında, seralarda ve bazı konutlarda su baskınına sebep olmuştur. Su baskınında telef olan hayvanlar nedeniyle salgın hastalık riski olabileceği bildirilmiştir.
Afetin gerçekleşmesinden 1 gün sonra şehrin farklı yerlerinde az ve orta düzeyde hasar görmüş 3 AVM 112'i Acil Yardım Hattını arayarak yağmaya karşı güvenlik önlemi talep etmektedir.
İl-İlçe Bazında Tahmini Yaralı - Can Kaybı ve Hasarlı - Yıkık Bina İstatistikleri sıralanmış olan verilerin açıklamalarını içeren bilgilerin detayı AFAD-RED programında üretilmektedir.
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(§ehir merkezleri arasi, karayolu ile)
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Tablo-1: Acil Durumlarda Kullanılacak Olan Uydu Transmisyonlu Mobil Baz İstasyonlarına Ait Bilgiler

	 
	Mobil Baz İstasyonunun Konuşlandırıldığı Bölge
	Bölgeye Bağlı İller
	Araç Plaka Bilgileri
	Mobil Baz İstasyonunun Konuşlandırıldığı Bölgedeki Sorumlusunun İrtibat Bilgileri
	Acil Durumda Aranacak Şebeke Kontrol Merkezindeki Kurumsal İrtibat Bilgileri: ( 7/24)
	İşletmeci Mobil Baz İstasyonlarından Sorumlu Üst Yöneticilerinin İrtibat Bilgileri

	1
	ADANA
	ADANA
	34CHU158
	Adı: Mehmet Salih AY
                Tolgahan Kıvrak
GSM:  0 555 255 6241
                  0 0507 207 20 83
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Ayhan KAREN
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 555 255 0183

	2
	ADANA
	ADANA
NİĞDE
	34 TN 1659
	Adı: Murat GEYLANİ
GSM: 0 532 210 49 78
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: MURAT DERELİ 
GSM: 0 532 210 16 41

	3
	ADIYAMAN
	ADIYAMAN
	34 EK 8730
	Güney Doğu Anadolu
Adı :  Nurettin Albayrak
GSM: +90542 387 3486
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat - 1
Adı :  Sedat Ak
Ünvanı:  Bölge Müdürü
GSM: 542 387 9864
İrtibat - 2
Adı:  Funda Aydar
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	4
	AĞRI
	AĞRI
IĞDIR
	34 LD 0271
	Adı: Hüseyin AYDIN
GSM:  0 555 255 63 43
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı:Bilal Teymur
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM:  0 555 255 35 89

	5
	ANKARA
	ANKARA
KIRIKKALE
	34 TL 6471
	Adı: Emre BAŞARAN 
GSM: 0 532 210 29 01
	Sorumlu İşletmeci:  TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Melih GÜL
GSM: 0 532 210 13 39

	6
	ANKARA
	ANKARA
	34 GG 5554
	Adı: Çağrı Boğazköy
                Ahmet Mesut SÖNMEZ
GSM:  0 555 255 68 34
                  0 555 255 69 41
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Galip Özdemir
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 505 290 61 04

	7
	ANKARA
	ANKARA
	34 ERV 607
	İç Anadolu Bölge (Eskişehir)
Adı: Soner ARICI
PSTN:       0 212 367 00 00
GSM:        0 542 561 04 17
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1(İç Anadolu Bölge)
Adı :  Selçuk Ay
Unvanı: Ana Bölge Müdürü
GSM:  +905423877161
İrtibat - 2
Adı:  Funda Aydar
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	8
	ANTALYA
	ANTALYA
	34 CHU 367
	Adı: Mustafa Katlandur
                Halil İbrahim Erdoğan
GSM:  0 553 269 71 92
                  0 555 255 41 21
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Erol Yalçın
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 505 575 27 28

	9
	ANTALYA 
	ANTALYA
BURDUR
	34 TL 6469
	Adı: Bertan DURMAZ
GSM: 0 532 210 46 65
	Sorumlu İşletmeci:  TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: TOLGA MEMİOĞLU
GSM: 0 532 210 12 34

	10
	BOLU
	BOLU
	34 ES 0992
      34 HN 0643
	Adı: Ziya Gümüş
GSM: 0 532 210 26 27
	Sorumlu İşletmeci :  TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Gökhan Emin SAĞLAM 
GSM: 0 532 210 18 16

	11
	BOLU
	BOLU
DÜZCE
	34 LD 0273
	Adı: Metin SOLMAZ
      Ahmet Mesut SÖNMEZ
GSM: 0 555 255 26 18
           0 555 255 69 41
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Galip Özdemir
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 505 290 61 04

	12
	BURSA
	BURSA
ÇANAKKALE
BALIKESİR
	34 UD 5437
	Adı: Engin YÜCEL 
GSM: 0 532 210 01 80
	Sorumlu İşletmeci :  TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Ahmet AYGÜN
GSM: 0 532 210 07 96

	13
	ÇANAKKALE
	ÇANAKKALE
BALIKESİR
	34 GG 5574
	Adı: Yalçın ÖZTÜRK
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı:         Hasan Hüseyin AYDIN
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM:  0 555 255 09 09

	14
	ÇANKIRI
	ÇANKIRI
KARABÜK
	34 LD 0274
	Adı: Metin SOLMAZ
       Ahmet Mesut SÖNMEZ
GSM:  0 555 255 26 18
            0 555 255 69 41
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Galip Özdemir
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 505 290 61 04

	15
	DENİZLİ
	DENİZLİ
UŞAK
	34 GM 5414
  34 TP 3398
Bu araçlar Muğla’da bulunmaktadır.
	Adı: Özgür BÜYÜKKARACA
GSM: 0 532 210 32 40
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: TOLGA MEMİOĞLU
GSM: 0 532 210 12 34

	16
	DİYARBAKIR
	DİYARBAKIR
	34 CHU 530
	Adı: Fatih Varlık
                Deniz Taşdemir
GSM:  0 505 505 23 14
                  0 555 255 47 81
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Mehmet Dündar
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 555 255 42 84

	17
	DİYARBAKIR
	DİYARBAKIR
BİNGÖL
	34 FV 0564
     34 ZK 6119
	Adı: İbrahim Halil YAVUZ 
GSM: 0 532 210 36 97
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı:      Serhat BAYRAM
GSM:    0 532 210 2166

	18
	ERZURUM
	ERZURUM
ARTVİN
RİZE
	34 FV 0563
	Adı: Mert ÖZUYSAL 
GSM: 0 533 210 91 81
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Mert ÖZUYSAL 
GSM: 0 533 210 91 81

	19
	ESKİŞEHİR
	ESKİŞEHİR
AFYONKARAHİSAR
	34 JB 7124
	İç Anadolu Bölge (Eskişehir)
Adı: Soner ARICI
PSTN:       0 212 367 00 00
GSM:        0 542 561 04 17
Akdeniz Bölge (Afyonkarahisar)
Adı:  Kubilay Baydoğan
PSTN:  0 212 367 00 00
GSM:  0 542 387 75 05
	Sorumlu İşletmeci:  VODAFONE 
GSM 1:  0 542 387 75 49
GSM 2:  0 542 705 60 11
GSM 3:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1(İç Anadolu Bölge)
Adı :  Burhaneddin Kurt
Ünvanı: Ana Bölge Müdürü
İrtibat – 2 (Akdeniz Bölge)
Adı:  Burhaneddin Kurt
GSM:  0 542 387 71 70
İrtibat - 3
Adı:  Süleyman Şahin
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905423877173

	20
	GAZİANTEP
	GAZİANTEP
	  34 ERV 543
	Güney Anadolu Bölge
Adı: Soner Yapıorer
GSM: 0 542 387 7738
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1
Adı:  Mustafa Uçuran
Ünvanı:Ana Bölge Müdürü
GSM:  0 542 387 5793
İrtibat - 2
Adı:  Funda Aydar
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	21
	GAZİANTEP
	GAZİANTEP
KİLİS
	34 EK 8746
	Güney Anadolu 2 Bölge
Adı: Mehmet Güler
Ünvanı: Eksper
GSM:  +905423877209
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1
Adı:  Soner Arıcı
Ünvanı: Bölge Müdürü
GSM:  0 542 561 04 17
İrtibat - 2
Adı:  Süleyman Şahin
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü     
GSM: +905423877173

	22
	HATAY
	HATAY
	34 ERV 512
	Güney Anadolu Bölge
Adı: Soner Yapıorer
GSM:  542 387 7738
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1
Adı:  Mustafa Uçuran
Ünvanı:Ana Bölge Müdürü
GSM:  0 542 387 5793
İrtibat - 2
Adı:  Funda Aydar
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	23
	HATAY
	HATAY
	34 EPS 996
	Güney Anadolu Bölge
Adı: Soner Yapıorer
GSM:  542 387 7738
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1
Adı:  Mustafa Uçuran
Ünvanı:Ana Bölge Müdürü
GSM:  0 542 387 5793
İrtibat - 2
Adı:  Funda Aydar
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	24
	İSTANBUL
	İSTANBUL
	34 EK 1938
	Adı: Hakan Çalışkan
                Alper Erdoğan
GSM:  0 555 255 94 98
                  0 555 255 21 82
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Onur Bölükbaşı
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 555 255 62 95

	25
	İSTANBUL
	İSTANBUL
	34 DHK  653
	Adı: Önder Ertürk
                Ozan Doğan
GSM:  0 555 255 26 76
                  0 555 255 02 28
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Onur Bölükbaşı
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 555 255 62 95

	26
	İSTANBUL
	İSTANBUL
	34 ZJ 9620
	İstanbul Bölge
Adı: Hasan Yılmaz
GSM:  542 387 7437
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat - 1
Adı :  Fikret Meral
Unvanı:  Kıdemli Müdür
GSM:  +90 542 561 1242
İrtibat - 2
Adı:  Funda Aydar
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	27
	İSTANBUL
	İSTANBUL
	34 ERV 418
	İstanbul Bölge
Adı: Hasan Yılmaz
GSM:  542 387 7437
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat - 1
Adı :  Fikret Meral
Unvanı:  Kıdemli Müdür
GSM:  +90 542 561 1242
İrtibat - 2
Adı:  Funda Aydar
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	28
	İSTANBUL
	İSTANBUL
	34 TL 8744
	İstanbul Bölge
Adı: Hasan Yılmaz
GSM:  542 387 7437
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat - 1
Adı :  Fikret Meral
Unvanı:  Kıdemli Müdür
GSM:  +90 542 561 1242
İrtibat - 2
Adı:  Funda Aydar
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	29
	İSTANBUL-ASYA
	İSTANBUL-ASYA
	34 TP 4397
	Adı: Emre Bilgehan Gedik
GSM: 0 532 210 34 68
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Hanife GÜMÜŞ
GSM: 0 533 210 90 11

	30
	İSTANBUL-AVRUPA
	İSTANBUL-AVRUPA
	34 DNJ 017
	Adı: Muharrem Karabey
GSM: 0 532 210 39 42
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Sarper YAPRAK
GSM: 0 532 210 23 36

	31
	İSTANBUL-AVRUPA 
	İSTANBUL-AVRUPA
	34 DNK 581
	Adı: Kamil KALPAKOĞLU 
GSM: 0 532 210 16 61
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Özcan DİMEZ 
GSM: 0 532 210 29 17

	32
	İZMİR
	İZMİR
MANİSA
	34 DHT 494
	Adı: Nesimi Doğan
                Muharrem Aygün
GSM:  0 555 255 43 60
                  0 555 255 26 15
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Ömer Zorlu
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 505 505 23 22

	33
	İZMİR
	İZMİR
MANİSA
	34 GM 5415
	Adı: Deniz YILMAZER 
GSM: 0 532 210 38 66
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: ABDULVAHAP EMET
GSM: 0 533 210 91 94

	34
	KAHRAMANMARAŞ
	KAHRAMANMARAŞ
	34 TL 8738
	Güney Anadolu Bölge
Adı: Soner Yapıorer
GSM:  542 387 7738
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1
Adı:  Mustafa Uçuran
Ünvanı:Ana Bölge Müdürü
GSM:  0 542 387 5793
İrtibat - 2
Adı:  Funda Aydar
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	35
	KARS
	KARS
ARDAHAN
	34 GG 5553
	Adı: Hüseyin AYDIN
GSM:  0 555 255 63 43
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı:Bilal Teymur
Unvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM:  0 555 255 35 89

	36
	KASTAMONU
	KASTAMONU
ÇORUM
	34 EK 1940
	Adı: Metin SOLMAZ
           Ahmet Mesut SÖNMEZ
GSM:  0 555 255 26 18
  0 555 255 69 41
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Galip Özdemir
Unvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 505 290 61 04

	37
	KAYSERİ
	KAYSERİ
YOZGAT
	34 EK 8399
    34 TP 8208
	Adı: Onur CANTÜRK
GSM: 0533 210 94 00
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Onur CANTÜRK
GSM: 0533 210 94 00

	38
	KOCAELİ
	KOCAELİ
SAKARYA
YALOVA
	34 GM 5412
	Adı: Fikret Taşer 
GSM: 0 532 210 23 09
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Ahmet AYGÜN
GSM: 0 532 210 07 96

	39
	KONYA
	KONYA
ISPARTA
	34 ZJ 9620
	İrtibat- 1
Adı:  Kubilay Baydoğan
PSTN:  0 212 367 00 00
GSM:  0 542 387 75 05
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96 
	İrtibat – 1
Adı :  Selçuk Ay
Unvanı: Teknik Bölge Müdürü
GSM:  +905423877161
İrtibat - 2
Adı:  Süleyman Şahin
Unvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905423877173

	40
	KÜTAHYA
	KÜTAHYA
BİLECİK
	34 JB 7126
	Güney Marmara Bölge 
Adı: Ömer Sevinç
PSTN:  0 212 367 00 00
GSM:  +90 542 387 7606
	Sorumlu İşletmeci:  VODAFONE 
GSM 1:  0 542 387 75 49
GSM 2:  0 542 705 60 11
GSM 3:  0 542 561 00 96
	İrtibat - 1
Adı :  Fikret Meral
Unvanı:  Kıdemli Müdür
PSTN:  0 212 367 00 00
GSM:  +90 542 561 1242
İrtibat - 2
Adı:  Süleyman Şahin
Unvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905423877173

	41
	MALATYA
	MALATYA
KAHRAMANMARAŞ
	34 LD 0272
	Adı:  Muhammed Kamil Aybas
GSM: 0 555 255 65 87
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Cem Bağ
Ünvanı: Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 555 255 00 51

	42
	MARDİN
	MARDİN
BATMAN
	34 EK  8737
	İrtibat 
Adı:  Selçuk Demir
Unvanı: Bakım Müdürü
GSM: 0 542 561 17 61
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat - 1
Adı :  Tanju Özdilek
Ünvanı: Ana Bölge Müdürü
GSM:  +90 542 387 7153
İrtibat - 2
Adı:  Süleyman Şahin
Unvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905423877173

	43
	MERSİN
	MERSİN
KARAMAN
	34 TN 1659
Bu araç Adana’da bulunmaktadır.
	Adı: Murat GEYLANİ
GSM: 0 532 210 49 78
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: MURAT DERELİ
GSM: 0 532 210 16 41

	44
	MUĞLA
	MUĞLA
AYDIN
	34 GM 5414
	Adı: Özgür BÜYÜKKARACA
GSM: 0 532 210 32 40
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: TOLGA MEMİOĞLU
GSM: 0 532 210 12 34

	45
	MUĞLA
	MUĞLA
AYDIN
	   34 TP 3398
	Adı: Özgür BÜYÜKKARACA
GSM: 0 532 210 32 40
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: TOLGA MEMİOĞLU
GSM: 0 532 210 12 34

	46
	NEVŞEHİR
	NEVŞEHİR
KIRŞEHİR
AKSARAY
	34 EK 8399
     34 TP 8208
Bu araçlar Kayseri’de bulunmaktadır.
	Adı: Onur CANTÜRK
GSM: 0533 210 14 00
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Onur CANTÜRK
GSM: 0533 210 14 00

	47
	ORDU
	ORDU
GİRESUN
	34 EK 8731
	İrtibat
Adı :  Gökmen Eyüboğlu
Unvanı: Bölge Müdürü
GSM:  0 542 561 01 16
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1
Adı :  Adem Özdemir
Unvanı: Teknik Bölge Direktörü
GSM:  +905425610197
İrtibat - 2
Adı:  Süleyman Şahin
Unvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905423877173

	48
	OSMANİYE
	OSMANİYE
HATAY
	34 TN 1659
Bu araçlar Adana’da bulunmaktadır.
	Adı: Murat GEYLANİ
GSM: 0 532 210 43 59
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: MURAT DERELİ
GSM: 0 532 210 16 41

	49
	OSMANİYE
	OSMANİYE
	34 ERV 594
	Güney Anadolu Bölge
Adı: Soner Yapıorer
GSM:  542 387 7738
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1
Adı: Mustafa Uçuran
Unvanı: Ana Bölge Müdürü
GSM: 0 542 387 5793
İrtibat- 2
Adı: Funda Aydar
Unvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905425618344

	50
	SAMSUN
	SAMSUN
	34CHU  010
	Adı: Savaş BAŞKAYA            
GSM:  0 555 255 20 87
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Zeki Aydemir
Unvanı: Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 555 255 42 88

	51
	SAMSUN
	SAMSUN
SİNOP
	34 TL 6470
	Adı: Uğur GÜL
GSM: 0 532 210 22 57
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Gökhan Emin SAĞLAM,
GSM: 0 532 210 18 16

	52
	SİVAS
	SİVAS
ERZİNCAN
	34 SK 4807
	Orta Anadolu Bölge (Sivas) 
Adı: Celalettin Çakır
Unvan: Eksper
GSM: +905423877227
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE 
GSM 1:  0 542 387 75 49
GSM 2:  0 542 705 60 11
GSM 3:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1 
Adı: Cenk Cankurtaran
Unvan: Bölge Müdürü
GSM: +905425610458
İrtibat – 2(Erzincan)
Adı: Hakan Demir
Unvanı: Ana Bölge Müdürü
GSM: +905425610412
İrtibat - 3
Adı:  Süleyman Şahin
Unvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905423877173

	53
	ŞANLIURFA
	ADIYAMAN
ŞANLIURFA
	34 JB 7125
	Güney Anadolu 2 Bölge
Adı :  Mehmet Guler
Ünvanı: Eksper
GSM: +905423877209
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE
GSM 1:  0 542 387 75 45
GSM 2:  0 542 561 00 96
	İrtibat - 1
Adı :  Soner Arıcı
Ünvanı:  Bölge Müdürü
GSM:  0 542 561 04 17
İrtibat - 2
Adı:  Süleyman Şahin
Ünvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905423877173

	54
	ŞIRNAK
	ŞIRNAK
SİİRT
	34 EK  8747
	İrtibat - 1
Adı:  Selçuk Demir
Ünvanı: Bakım Müdürü
GSM:  0 542 561 17 61
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE 
GSM 1:  0 542 387 75 49
GSM 2:  0 542 705 60 11
GSM 3:  0 542 561 00 96
	İrtibat - 1
Adı :  Tanju Özdilek
Ünvanı: Ana Bölge Müdürü
GSM:  +90 542 387 7153
İrtibat - 2
Adı:  Süleyman Şahin
Unvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905423877173

	55
	TEKİRDAĞ
	TEKİRDAĞ
KIRKLARELİ
EDİRNE
	34 GM 5413
Bu araç İstanbul-Avrupa’da bulunmaktadır.
	Adı: Kamil KALPAKOĞLU 
GSM: 0 532 210 16 61
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı:       Özcan DİMEZ 
GSM:     0 532 210 29 17

	56
	TOKAT
	TOKAT
AMASYA
	34 ZJ 9313
	Doğu Karadeniz Bölge 
Adı :  Gökmen Eyüboğlu
Ünvanı: Bölge Müdürü
GSM:  0 542 561 01 16
	Sorumlu İşletmeci: VODAFONE 
GSM 1:  0 542 387 75 49
GSM 2:  0 542 705 60 11
GSM 3:  0 542 561 00 96
	İrtibat – 1
Adı :  Burhaneddin Kurt
Ünvanı: Teknik Bolge Kd. Müdürü
 GSM:  +905423877170,
İrtibat - 2
Adı:  Süleyman Şahin
Unvanı: Merkezi Saha Operasyon Müdürü
GSM: +905423877173

	57
	TRABZON
	TRABZON
	34 ELL 144
	Adı: Ahmet Özdemir
GSM:  0 555 255 66 94
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Özgür Karadeniz
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 555 255 61 61

	58
	TRABZON
	TRABZON
GÜMÜŞHANE
BAYBURT
	    34 GSM 20
	Adı: Ali ALTIN
GSM: 0 532 210 34 30
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Gökhan Emin SAĞLAM ,
GSM: 0 532 210 18 16

	59
	TRABZON
	TRABZON
GÜMÜŞHANE
BAYBURT
	     34 CFZ 655
	Adı: Ali ALTIN
GSM: 0 532 210 34 30
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Gökhan Emin SAĞLAM ,
GSM: 0 532 210 18 16

	60
	TUNCELİ
	TUNCELİ
ELAZIĞ
	34 GG 5560
	Adı: Hüseyin AYDIN
GSM:  0 555 255 63 43
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı:Bilal Teymur
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM:  0 555 255 35 89

	61
	VAN
	VAN
HAKKÂRİ
	34 FV 0565
	Adı: Ali Biner
GSM: 0 532 210 5646
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Ali Biner
GSM: 0 532 210 5646

	62
	VAN
	BİTLİS
MUŞ
	34 TP 4052
	Adı: Ali Biner
GSM: 0 532 210 5646
	Sorumlu İşletmeci: TURKCELL
GSM:  0 532 222 99 21
	Adı: Ali Biner
GSM: 0 532 210 5646

	63
	ZONGULDAK
	ZONGULDAK
BARTIN
	34 LD 0275
	Adı: Metin SOLMAZ
                Ahmet Mesut SÖNMEZ
GSM:  0 555 255 26 18
                  0 555 255 69 41
	Sorumlu İşletmeci: TT MOBİL A.Ş.
TT Mobil Şebeke Kontrol Merkezi 7/24
GSM: 0 555 216 99 00
PSTN: 0 216 460 65 25 
	Adı: Galip Özdemir
Ünvanı:  Mobil Operasyon Müdürü
GSM: 0 505 290 61 04




















Tablo-2: Karasal Mobil Baz İstasyonlarına Ait Bilgiler
	No
	OPERATÖR
	MOBİL BAZ İSTASYONUN BULUNDUĞU YER/BÖLGE
	KULLANILDIĞI/HİZMET VERDİĞİ BÖLGE/İL/İLÇE
	ADEDİ
	SORUMLU KİŞİNİN İSMİ, UNVANI VE İLETİŞİM BİLGİLERİ (EV, İŞ, CEP, UYDU TELEFONU VE E-POSTA ADRESİ)
	AÇIKLAMALAR/PLAKALARI

	1
	TURKCELL
	ADANA
	ADANA
	9
	SELÇUK GÖKBÜK-Bölge Saha Operasyon-0532 210 20 68-selcuk.gokbuk@turkcell.com.tr
	34TN1659,34FV9205,34TP1981,34TR0475,34FN451,34TN5266,34TN4233,34AEB629,34BC7187

	2
	TURKCELL
	ADANA
	ADANA, GAZİANTEP, HATAY, MERSİN, OSMANİYE
	19
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	3
	TURKCELL
	ADANA
	ADANA, GAZİANTEP, HATAY, MERSİN, OSMANİYE, KİLİS
	36
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	4
	VODAFONE
	ADANA
	GAZIANTEP/ISLAHIYE
	3
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EK8746, 34EVR543, 34TL8739

	5
	VODAFONE
	ADANA
	GAZIANTEP/NIZIP
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34DTL251

	6
	VODAFONE
	ADANA
	GAZIANTEP/NURDAGI
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34TL8744

	7
	VODAFONE
	ADANA
	GAZIANTEP/SAHINBEY
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EK8733

	8
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/ANTAKYA
	22
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	1047CMG, 34DTL343, 34DTL411, 34EK8732, 34EK8745, 34EPS996, 34EVR418, 34GGR661, 34GGR721, 34HH4227, 34JB6190, 34JB7126, 34KT1528, 34LD2752, 34TL7034, 34TL7036, 34TL7041, 34TL8740, 34TL8743, NY134, ZCFCE72B20D714221, ZCFCE72B50D714231

	9
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/DEFNE
	6
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EK8731, 34EK8743, 34ERV512, 34TL7037, 34ZJ9313, ZCFCE72B805497901

	10
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/HASSA
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EVR607

	11
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/ISKENDERUN
	2
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34DTL272, 34KT1527

	12
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/KIRIKHAN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34TL7039

	13
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/AFSIN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34TL8742

	14
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/DULKADIROGLU
	5
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34GGR577, 34TL7038, 34TL8738, 34ZJ9620, ZCFCE72B40D718318

	15
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/ELBISTAN
	2
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34LD2750, ZCFCE72B20D718320

	16
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/GOKSUN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34TL7035

	17
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/ONIKISUBAT
	5
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34JB7125, 34JB7127, 34JB7128, ZCFCE72B00D714217, ZCFCE72B60D718319

	18
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/PAZARCIK
	2
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34DSZ261, BH 074FF

	19
	VODAFONE
	ADANA
	OSMANIYE/MERKEZ
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34ERV594

	20
	VODAFONE
	ADANA
	SANLIURFA/KARAKOPRU
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34LD2749

	21
	VODAFONE
	ADANA
	SANLIURFA/MERKEZ
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EK8749

	22
	VODAFONE
	ADANA
	GAZIANTEP/ISLAHIYE
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Römork, Deprem bölgesinde kurulu

	23
	VODAFONE
	ADANA
	GAZIANTEP/NURDAGI
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Römork, Deprem bölgesinde kurulu

	24
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/ANTAKYA
	9
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Römork, Deprem bölgesinde kurulu

	25
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/DEFNE
	3
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	26
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/ISKENDERUN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	27
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/KIRIKHAN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	28
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/REYHANLI
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	29
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/SAMANDAG
	4
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	30
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/AFSIN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	31
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/DULKADIROGLU
	3
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	32
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/ELBISTAN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	33
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/GOKSUN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	34
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/ONIKISUBAT
	12
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	35
	VODAFONE
	ADANA
	OSMANIYE/MERKEZ
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	36
	VODAFONE
	ADANA
	ADANA/IMAMOGLU
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	37
	VODAFONE
	ADANA
	ADANA/KOZAN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	38
	VODAFONE
	ADANA
	ADANA/POZANTI
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	39
	VODAFONE
	ADANA
	ADANA/SEYHAN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	40
	VODAFONE
	ADANA
	ADANA/YUMURTALIK
	2
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	41
	VODAFONE
	ADANA
	ADIYAMAN/MERKEZ
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	42
	VODAFONE
	ADANA
	AFYONKARAHISAR/SANDIKLI
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	43
	VODAFONE
	ADANA
	ANKARA/CANKAYA
	2
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	44
	VODAFONE
	ADANA
	ANKARA/CUBUK
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	45
	VODAFONE
	ADANA
	ANKARA/ETIMESGUT
	2
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	46
	VODAFONE
	ADANA
	ANKARA/GOLBASI
	4
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	47
	VODAFONE
	ADANA
	ANKARA/SINCAN
	2
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	48
	VODAFONE
	ADANA
	ANTALYA/AKSEKI
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	49
	VODAFONE
	ADANA
	ANTALYA/ALANYA
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	50
	VODAFONE
	ADANA
	ANTALYA/GAZIPASA
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	51
	VODAFONE
	ADANA
	ANTALYA/KAS
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	52
	VODAFONE
	ADANA
	ANTALYA/KEMER
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	53
	VODAFONE
	ADANA
	ANTALYA/KEPEZ
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	54
	VODAFONE
	ADANA
	ANTALYA/KONYAALTI
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	55
	VODAFONE
	ADANA
	ANTALYA/MURATPASA
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	56
	VODAFONE
	ADANA
	ARTVIN/ARHAVI
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	57
	VODAFONE
	ADANA
	ARTVIN/YUSUFELI
	2
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	58
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/ANTAKYA
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Quick tower, deprem bölgesinde kurulu

	59
	VODAFONE
	ADANA
	HATAY/DEFNE
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Quick tower, deprem bölgesinde kurulu

	60
	VODAFONE
	ADANA
	KAHRAMANMARAS/AFSIN
	1
	Arif Soner Yapıörer 542 387 7738 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Quick tower, deprem bölgesinde kurulu

	61
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ İSKENDERUN 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34AB1408

	62
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ KIRIKHAN 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DT9542

	63
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ SAMANDAĞ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34EK1939

	64
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ SAMANDAĞ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5543

	65
	TT Mobil
	ADANA
	TÜRK KIZILAYI/ BELEN 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5565

	66
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ İSKENDERUN 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5570

	67
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ SAMANDAĞ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5571

	68
	TT Mobil
	ADANA
	BOŞTA/ NURDAĞI 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34LM5505

	69
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY / ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DT9546

	70
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ SAMANDAĞ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DT9551

	71
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ SAMANDAĞ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5550

	72
	TT Mobil
	ADANA
	ŞAHİNKENT/GAZIANTEP
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5568

	73
	TT Mobil
	ADANA
	ADANA/İNCİRLİK
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5572

	74
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34LM5507

	75
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ SAMANDAĞ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34LM5508

	76
	TT Mobil
	ADANA
	GAZIANTEP/ İSLAHİYE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34BT9720

	77
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DT9545

	78
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DV5388

	79
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DV5389

	80
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5574

	81
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5556

	82
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ İSKENDERUN 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5559

	83
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5575

	84
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY / DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34LM5511

	85
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DIM370

	86
	TT Mobil
	ADANA
	HATAYI/ ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5545

	87
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY G/ DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5548

	88
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY / ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5549

	89
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ KIRIKHAN 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5573

	90
	TT Mobil
	ADANA
	KAHRAMANMARAŞ/ DULKADİROĞLU 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34BT9722

	91
	TT Mobil
	ADANA
	KAHRAMANMARAŞ/ ONİKİŞUBAT 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DV5386

	92
	TT Mobil
	ADANA
	KAHRAMANMARAŞ/ ONİKİŞUBAT 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5542

	93
	TT Mobil
	ADANA
	KAHRAMANMARAŞ/MERKEZ
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5569

	94
	TT Mobil
	ADANA
	KAHRAMANMARAŞ/ ELBİSTAN 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5561

	95
	TT Mobil
	ADANA
	MERSİN/TARSUS
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34EK1936

	96
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ NURDAĞI 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5546

	97
	TT Mobil
	ADANA
	MERSİN/GÜLNAR
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5551

	98
	TT Mobil
	ADANA
	GAZIANTEP/ NURDAĞI 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34GG5557

	99
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34LM5510

	100
	TT Mobil
	ADANA
	OSMANİYE / MERKEZ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34BUT260

	101
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34BUT222

	102
	TT Mobil
	ADANA
	KAHRAMANMARAŞ/ ONİKİŞUBAT 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34BUS941

	103
	TT Mobil
	ADANA
	GAZIANTEP/ NURDAĞI 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34BUS936

	104
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34BYL054

	105
	TT Mobil
	ADANA
	KAHRAMANMARAŞ/ DULKADİROĞLU 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34CJS357

	106
	TT Mobil
	ADANA
	KAHRAMANMARAŞ/ ELBİSTAN 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34CJR914

	107
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DES152

	108
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DES282

	109
	TT Mobil
	ADANA
	GAZIANTEP/ NURDAĞI 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DES338

	110
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DER939

	111
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ NURDAĞI 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DEZ666

	112
	TT Mobil
	ADANA
	GAZIANTEP/ISLAHİYE
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DHG849

	113
	TT Mobil
	ADANA
	GAZIANTEP/ İSLAHİYE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DHN154

	114
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ ANTAKYA 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DHT536

	115
	TT Mobil
	ADANA
	OSMANİYE/ MERKEZ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DMM256

	116
	TT Mobil
	ADANA
	BOŞTA/ MERKEZ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DMM528

	117
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ DEFNE 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DMM227

	118
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ SAMANDAĞ 
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	34DMM563

	119
	TT Mobil
	ADANA
	ADANA/YUMURTALIK
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	ADK001

	120
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/ANTAKYA
	6
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	HTK003, HTK005, HTK006, HTK007, HTK009, HTK002

	121
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/DEFNE
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	HTK008

	122
	TT Mobil
	ADANA
	HATAY/REYHANLI
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	HTK001

	123
	TT Mobil
	ADANA
	ICEL/SILIFKE
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	ICK001

	124
	TT Mobil
	ADANA
	ICEL/TARSUS
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	ICK003

	125
	TT Mobil
	ADANA
	KMARAS/AFSIN
	1
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	KMK093

	126
	TT Mobil
	ADANA
	KMARAS/DULKADIROGLU
	4
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	KMK022, KMK024, KMK048, KMK001

	127
	TT Mobil
	ADANA
	KMARAS/ONIKISUBAT
	2
	AYHAN KAREN ADANABÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05552550183 ayhan.karen@turktelekom.com.tr
	KMK092, KMK004

	128
	TURKCELL
	ANKARA
	ANKARA
	14
	OSMAN KOCABAY-Bölge Saha Operasyon-0532 210 19 39-osman.kocabay@turkcell.com.tr
	34TL6471,34GL0073,34FA450,34TN0020,34BC7809,34GL0075,34TN7638,34GL0074,34FC611,34BC7408,34BC7395,34ZK6730,34BC7196,34GSM85

	129
	TURKCELL
	ANKARA
	ANKARA, ESKİŞEHİR, KIRIKKALE, KÜTAHYA
	10
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	130
	TURKCELL
	ANKARA
	ANKARA, ESKİŞEHİR, AFYONKARAHİSAR, KÜTAHYA
	24
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	131
	VODAFONE
	ANKARA
	AYDIN/DIDIM
	1
	SONER ARICI 542 561 0417 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	132
	VODAFONE
	ANKARA
	AYDIN/KUSADASI
	1
	SONER ARICI 542 561 0417 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	133
	VODAFONE
	ANKARA
	AYDIN/SOKE
	1
	SONER ARICI 542 561 0417 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	134
	VODAFONE
	ANKARA
	BALIKESIR/AYVALIK
	1
	SONER ARICI 542 561 0417 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	135
	VODAFONE
	ANKARA
	BALIKESIR/GOMEC
	1
	SONER ARICI 542 561 0417 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	136
	VODAFONE
	ANKARA
	BALIKESIR/MARMARA
	4
	SONER ARICI 542 561 0417 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	137
	VODAFONE
	ANKARA
	BARTIN/AMASRA
	1
	SONER ARICI 542 561 0417 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	138
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/MERKEZ
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	34DT9543

	139
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/MERKEZ
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	34ZP1615

	140
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/MERKEZ
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	34GG5563

	141
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/BATIKENT
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	34GG5564

	142
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/YENİMAHALLE
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	34GG5566

	143
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/GÖLBAŞI
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	34BJD860

	144
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/ALTINDAG
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	ANK022

	145
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/CANKAYA
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	AN6033

	146
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/ETIMESGUT
	2
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	ANK074, ANK013

	147
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/GOLBASI-ANKARA
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	ANK007

	148
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/POLATLI
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	ANK014

	149
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/SINCAN
	2
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	ANK047, ANK045

	150
	TT Mobil
	ANKARA
	BOLU/SEHIRMERKEZI-BOLU
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	BOK002

	151
	TT Mobil
	ANKARA
	ESKISEHIR/SIVRIHISAR
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	ESK002

	152
	TT Mobil
	ANKARA
	ZONGULDAK/KOZLU
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	ZOK002

	153
	TT Mobil
	ANKARA
	ANKARA/MERKEZ
	1
	GALİP ÖZDEMİR ANKARA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05052906104 galip.ozdemir@turktelekom.com.tr
	34DMS066

	154
	TURKCELL
	ANTALYA
	ANTALYA
	8
	MEHMET GEDİZ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 43 45-mehmet.gediz@turkcell.com.tr
	34TL6469,34GL0077,34FV9202,34TP1462,34TR2966,34EDB569,34TP9074,34TT7766

	155
	TURKCELL
	ANTALYA
	ANTALYA, ISPARTA
	4
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	156
	TURKCELL
	ANTALYA
	ANTALYA, ISPARTA
	13
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	157
	VODAFONE
	ANTALYA
	BILECIK/MERKEZ
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	158
	VODAFONE
	ANTALYA
	BINGOL/MERKEZ
	2
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	159
	VODAFONE
	ANTALYA
	BOLU/MERKEZ
	2
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	160
	VODAFONE
	ANTALYA
	BOLU/SEBEN
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	161
	VODAFONE
	ANTALYA
	BURDUR/CAVDIR
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	162
	VODAFONE
	ANTALYA
	BURDUR/MERKEZ
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	163
	VODAFONE
	ANTALYA
	BURSA/KELES
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	164
	VODAFONE
	ANTALYA
	BURSA/MUDANYA
	2
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	165
	VODAFONE
	ANTALYA
	BURSA/MUSTAFAKEMALPASA
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	166
	VODAFONE
	ANTALYA
	BURSA/NILUFER
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	167
	VODAFONE
	ANTALYA
	BURSA/OSMANGAZI
	2
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	168
	VODAFONE
	ANTALYA
	CANAKKALE/AYVACIK
	2
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	169
	VODAFONE
	ANTALYA
	CANAKKALE/BIGA
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	170
	VODAFONE
	ANTALYA
	CANAKKALE/BOZCAADA
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	171
	VODAFONE
	ANTALYA
	CANAKKALE/CAN
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	172
	VODAFONE
	ANTALYA
	CANAKKALE/GELIBOLU
	1
	KUBILAY BAYDOGAN 542 387 7505 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	173
	TT Mobil
	ANTALYA
	ANTALYA/MERKEZ
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	34DT9544

	174
	TT Mobil
	ANTALYA
	ANTALYA/MERKEZ
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	34LM5512

	175
	TT Mobil
	ANTALYA
	AFYON/SEHIRMERKEZI-AFYON
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	AFK015

	176
	TT Mobil
	ANTALYA
	ANTALYA/ALANYA
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	ATK401

	177
	TT Mobil
	ANTALYA
	ANTALYA/KAS
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	ATK068

	178
	TT Mobil
	ANTALYA
	ANTALYA/KONYAALTI
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	ATK067

	179
	TT Mobil
	ANTALYA
	ANTALYA/KUMLUCA
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	ATK070

	180
	TT Mobil
	ANTALYA
	ANTALYA/MANAVGAT
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	AT6040

	181
	TT Mobil
	ANTALYA
	ANTALYA/MURATPASA
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	ATK069

	182
	TT Mobil
	ANTALYA
	BURDUR/AGLASUN
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	BU6009

	183
	TT Mobil
	ANTALYA
	BURDUR/SEHIRMERKEZI-BURDUR
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	BU6013

	184
	TT Mobil
	ANTALYA
	ISPARTA/SENIRKENT
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	IPK866

	185
	TT Mobil
	ANTALYA
	KONYA/BEYSEHIR
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	KNK678

	186
	TT Mobil
	ANTALYA
	KONYA/EREGLI-KONYA
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	KNK018

	187
	TT Mobil
	ANTALYA
	KONYA/KADINHANI
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	KN6022

	188
	TT Mobil
	ANTALYA
	KONYA/MERAM
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	KNK022

	189
	TT Mobil
	ANTALYA
	KONYA/SELCUKLU
	1
	EROL YALÇIN ANTALYA BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05055752728 erol.yalcin@turktelekom.com.tr
	KNK005

	190
	TURKCELL
	BATI KARADENİZ
	ANKARA
	5
	TUĞRUL TOPUZ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 50 98-tugrul.topuz@turkcell.com.tr
	34ES0992,34TP1980,34ZK6114,34ZK6112, 34HN0643

	191
	TURKCELL
	BATI KARADENİZ
	ANKARA
	1
	TUĞRUL TOPUZ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 50 98-tugrul.topuz@turkcell.com.tr
	34 ETT 645

	192
	TURKCELL
	BATI KARADENİZ
	ÇORUM, DÜZCE, ZONGULDAK
	4
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	193
	TURKCELL
	BATI KARADENİZ
	ÇORUM, DÜZCE, ZONGULDAK, KASTAMONU, KARABÜK
	30
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	194
	TURKCELL
	BURSA
	BURSA
	5
	ENGİN ÇAĞLAR-Bölge Saha Operasyon-0533 210 99 02-engin.caglar@turkcell.com.tr
	34UD5437,34TN4420,34FV9209,34FV9210,34FT0586

	195
	TURKCELL
	BURSA
	BURSA, BALIKESİR
	11
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	196
	TURKCELL
	BURSA
	BURSA, BALIKESİR, BİLECİK, ÇANAKKALE
	11
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	197
	VODAFONE
	BURSA
	CANAKKALE/GOKCEADA
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	198
	VODAFONE
	BURSA
	CANKIRI/KURSUNLU
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	199
	VODAFONE
	BURSA
	DENIZLI/TAVAS
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	200
	VODAFONE
	BURSA
	DIYARBAKIR/SILVAN
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	201
	VODAFONE
	BURSA
	DUZCE/MERKEZ
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	202
	VODAFONE
	BURSA
	DUZCE/YIGILCA
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	203
	VODAFONE
	BURSA
	EDIRNE/MERKEZ
	2
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	204
	VODAFONE
	BURSA
	ERZURUM/PALANDOKEN
	2
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	205
	VODAFONE
	BURSA
	ESKISEHIR/ODUNPAZARI
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	206
	VODAFONE
	BURSA
	HATAY/ALTINOZU
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	207
	VODAFONE
	BURSA
	HATAY/ANTAKYA
	2
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	208
	VODAFONE
	BURSA
	HATAY/ERZIN
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	209
	VODAFONE
	BURSA
	HATAY/KIRIKHAN
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	210
	VODAFONE
	BURSA
	HATAY/REYHANLI
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	211
	VODAFONE
	BURSA
	IGDIR/MERKEZ
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	212
	VODAFONE
	BURSA
	ISPARTA/GONEN
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	213
	VODAFONE
	BURSA
	ISPARTA/YALVAC
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	214
	VODAFONE
	BURSA
	ISTANBUL/ARNAVUTKOY
	2
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	215
	VODAFONE
	BURSA
	ISTANBUL/BAKIRKOY
	1
	Ömer Sevinç 542 387 7606 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	216
	TT Mobil
	BURSA
	BURSA/MERKEZ
	1
	TUNCAY KOCAMAN BURSA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05055052328 tuncak.kocaman@turktelekom.com.tr
	34LM5509

	217
	TT Mobil
	BURSA
	BALIKESIR/AYVALIK
	2
	TUNCAY KOCAMAN BURSA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05055052328 tuncak.kocaman@turktelekom.com.tr
	BAK004, BAK005

	218
	TT Mobil
	BURSA
	BURSA/MUDANYA
	2
	TUNCAY KOCAMAN BURSA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05055052328 tuncak.kocaman@turktelekom.com.tr
	BRK004, BRK009

	219
	TT Mobil
	BURSA
	BURSA/OSMANGAZI
	1
	TUNCAY KOCAMAN BURSA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05055052328 tuncak.kocaman@turktelekom.com.tr
	BRK002

	220
	TT Mobil
	BURSA
	CANAKKALE/LAPSEKI
	1
	TUNCAY KOCAMAN BURSA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05055052328 tuncak.kocaman@turktelekom.com.tr
	CAK001

	221
	TT Mobil
	BURSA
	KUTAHYA/SEHIRMERKEZI-KUTAHYA
	1
	TUNCAY KOCAMAN BURSA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05055052328 tuncak.kocaman@turktelekom.com.tr
	KUK002

	222
	TT Mobil
	BURSA
	YALOVA/SEHIRMERKEZI-YALOVA
	1
	TUNCAY KOCAMAN BURSA BÖLGE MOBİL OPERASYON MÜDÜRÜ 05055052328 tuncak.kocaman@turktelekom.com.tr
	YAK002

	223
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ADIYAMAN/GOLBASI
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EK8730

	224
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ADIYAMAN/MERKEZ
	12
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34DTL364, 34DTL392, 34EK8735, 34EK8737, 34EK8740, 34EK8747, 34GB3951, 34JB7124, 34TL7033, 34TL7040, 7524BDM, B67VDF

	225
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	BATMAN/MERKEZ
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34KT1529

	226
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ADIYAMAN/MERKEZ
	17
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	227
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ISTANBUL/ESENLER
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	228
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ISTANBUL/EYUPSULTAN
	7
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	229
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ISTANBUL/KUCUKCEKMECE
	2
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	230
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ISTANBUL/SILE
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	231
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ISTANBUL/TUZLA
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	232
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ISTANBUL/UMRANIYE
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	233
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	IZMIR/ALIAGA
	2
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	234
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	IZMIR/BAYRAKLI
	3
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	235
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	IZMIR/CESME
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	236
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	IZMIR/CIGLI
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	237
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	IZMIR/DIKILI
	2
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	238
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	IZMIR/FOCA
	2
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	239
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	IZMIR/KARABAGLAR
	2
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	240
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	IZMIR/KARABURUN
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	241
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	IZMIR/KONAK
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	242
	VODAFONE
	DIYARBAKIR
	ADIYAMAN/MERKEZ
	1
	Nurettin Albayrak 542 387 3486 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Quick tower, deprem bölgesinde kurulu

	243
	TURKCELL
	DİYARBAKIR
	DİYARBAKIR
	6
	TURGAY AKŞAHİN-Bölge Saha Operasyon-0532 210 51 29-turgay.aksahin@turkcell.com.tr
	34TN8002,34FV0564,34TH4038,34FV9207,34TH5568,34ZK6119

	244
	TURKCELL
	DİYARBAKIR
	ADIYAMAN, BİNGÖL, DİYARBAKIR, ELAZIĞ, MALATYA, MARDİN, ŞANLIURFA, TUNCELİ
	26
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	245
	TURKCELL
	DİYARBAKIR
	ADIYAMAN, BİNGÖL, DİYARBAKIR, ELAZIĞ, MALATYA, MARDİN, ŞANLIURFA, TUNCELİ
	19
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	246
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	DİYARBAKIR/ MERKEZ 
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	34DT9550

	247
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	ADIYAMAN / MERKEZ 
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	34DV5390

	248
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	ADIYAMANNT/YENİŞEHİR
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	34GG5558

	249
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	ADIYAMAN / MERKEZ 
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	34BT9718

	250
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	ADIYAMAN/ MERKEZ 
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	34DV5387

	251
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	ADIYAMAN/ MERKEZ 
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	34BUR738

	252
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	ADIYAMAN/ MERKEZ 
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	34CJS429

	253
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	DİYARBAKIR/MERKEZ
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	34DC8483

	254
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	ADIYAMAN/SEHIRMERKEZI-ADIYAMAN
	2
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	AYK045, AYK046

	255
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	DIYARBAKIR/DICLE
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	DIK070

	256
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	DIYARBAKIR/YENISEHIR-DIYARBAKIR
	2
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	DIK073, DIK074

	257
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	HAKKARI/CUKURCA
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	HAK002

	258
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	MARDIN/MIDYAT
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	MRK010

	259
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	MARDIN/SAVUR
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	MR6024

	260
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	SANLIURFA/CEYLANPINAR
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	SUK009

	261
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	SANLIURFA/HILVAN
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	SUK007

	262
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	SANLIURFA/SIVEREK
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	SUK005

	263
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	SANLIURFA/SURUC
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	SUK008

	264
	TT Mobil
	DİYARBAKIR
	SIRNAK/SEHIRMERKEZI-SIRNAK
	1
	MEHMET DÜNDAR DİYARBAKIR BÖLGE MOBİL OPERSYON MÜDÜRÜ 05552554284 mehmet.dundar@turktelekom.com.tr
	SRK004

	265
	TURKCELL
	ERZURUM
	ERZURUM
	3
	UFUK ÖZER-Bölge Saha Operasyon-0532 210 13 67-ufuk.ozer@turkcell.com.tr
	34FV0563,34TN2456,34TP1991

	266
	TURKCELL
	ERZURUM
	AĞRI, ERZİNCAN, ERZURUM, KARS
	4
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	267
	TURKCELL
	ERZURUM
	AĞRI, ERZİNCAN, ERZURUM, BAYBURT
	11
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	268
	VODAFONE
	ERZURUM
	IZMIR/MENDERES
	1
	ONUR KABUL 542 561 0493 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	269
	VODAFONE
	ERZURUM
	IZMIR/MENEMEN
	2
	ONUR KABUL 542 561 0493 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	270
	VODAFONE
	ERZURUM
	IZMIR/SEFERIHISAR
	1
	ONUR KABUL 542 561 0493 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	271
	TT Mobil
	ERZURUM
	ERZURUM/MERKEZ
	1
	BİLAL TEYMUR ERZURUM BÖLGE MOBİL OPERAYONLAR MÜDÜRÜ 05552553589 Bilal.Teymur@turktelekom.com.tr
	34DC6967

	272
	TT Mobil
	ERZURUM
	AGRI/DIYADIN
	1
	BİLAL TEYMUR ERZURUM BÖLGE MOBİL OPERAYONLAR MÜDÜRÜ 05552553589 Bilal.Teymur@turktelekom.com.tr
	AGK001

	273
	TT Mobil
	ERZURUM
	AGRI/DOGUBAYAZIT
	1
	BİLAL TEYMUR ERZURUM BÖLGE MOBİL OPERAYONLAR MÜDÜRÜ 05552553589 Bilal.Teymur@turktelekom.com.tr
	AGK002

	274
	TT Mobil
	ERZURUM
	ELAZIG/SEHIRMERKEZI-ELAZIG
	1
	BİLAL TEYMUR ERZURUM BÖLGE MOBİL OPERAYONLAR MÜDÜRÜ 05552553589 Bilal.Teymur@turktelekom.com.tr
	ELK001

	275
	TT Mobil
	ERZURUM
	ERZINCAN/REFAHIYE
	1
	BİLAL TEYMUR ERZURUM BÖLGE MOBİL OPERAYONLAR MÜDÜRÜ 05552553589 Bilal.Teymur@turktelekom.com.tr
	ECK015

	276
	TT Mobil
	ERZURUM
	ERZINCAN/SEHIRMERKEZI-ERZINCAN
	1
	BİLAL TEYMUR ERZURUM BÖLGE MOBİL OPERAYONLAR MÜDÜRÜ 05552553589 Bilal.Teymur@turktelekom.com.tr
	ECK025

	277
	TT Mobil
	ERZURUM
	ERZURUM/HINIS
	1
	BİLAL TEYMUR ERZURUM BÖLGE MOBİL OPERAYONLAR MÜDÜRÜ 05552553589 Bilal.Teymur@turktelekom.com.tr
	ERK002

	278
	VODAFONE
	ISTANBUL
	IZMIR/URLA
	4
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	279
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KAHRAMANMARAS/CAGLAYANCERIT
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	280
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KAHRAMANMARAS/DULKADIROGLU
	8
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	281
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KAHRAMANMARAS/ONIKISUBAT
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	282
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KAHRAMANMARAS/PAZARCIK
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	283
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KAHRAMANMARAS/TURKOGLU
	2
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	284
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KASTAMONU/TASKOPRU
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	285
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KASTAMONU/TOSYA
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	286
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KILIS/ELBEYLI
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	287
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KILIS/MERKEZ
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	288
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KIRKLARELI/LULEBURGAZ
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	289
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KOCAELI/IZMIT
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	290
	VODAFONE
	ISTANBUL
	KOCAELI/KARTEPE
	1
	HASAN YILMAZ          542 387 7437 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	291
	VODAFONE
	IZMIR
	KONYA/HADIM
	2
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	292
	VODAFONE
	IZMIR
	KONYA/MERAM
	2
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	293
	VODAFONE
	IZMIR
	KONYA/SELCUKLU
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	294
	VODAFONE
	IZMIR
	MALATYA/DARENDE
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	295
	VODAFONE
	IZMIR
	MALATYA/HEKIMHAN
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	296
	VODAFONE
	IZMIR
	MALATYA/YESILYURT
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	297
	VODAFONE
	IZMIR
	MANISA/ALASEHIR
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	298
	VODAFONE
	IZMIR
	MANISA/GORDES
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	299
	VODAFONE
	IZMIR
	MANISA/SOMA
	3
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	300
	VODAFONE
	IZMIR
	MARDIN/ARTUKLU
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	301
	VODAFONE
	IZMIR
	MARDIN/MIDYAT
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	302
	VODAFONE
	IZMIR
	MARDIN/NUSAYBIN
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	303
	VODAFONE
	IZMIR
	MERSIN/CAMLIYAYLA
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	304
	VODAFONE
	IZMIR
	MERSIN/ERDEMLI
	2
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	305
	VODAFONE
	IZMIR
	MERSIN/GULNAR
	3
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	306
	VODAFONE
	IZMIR
	MERSIN/SILIFKE
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	307
	VODAFONE
	IZMIR
	MUGLA/BODRUM
	4
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	308
	VODAFONE
	IZMIR
	MUGLA/DATCA
	3
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	309
	VODAFONE
	IZMIR
	MUGLA/KOYCEGIZ
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	310
	VODAFONE
	IZMIR
	MUGLA/MARMARIS
	2
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	311
	VODAFONE
	IZMIR
	MUGLA/MILAS
	3
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	312
	VODAFONE
	IZMIR
	MUGLA/ORTACA
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	313
	VODAFONE
	IZMIR
	NIGDE/MERKEZ
	2
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	314
	VODAFONE
	IZMIR
	OSMANIYE/MERKEZ
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	315
	VODAFONE
	IZMIR
	RIZE/KALKANDERE
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	316
	VODAFONE
	IZMIR
	RIZE/MERKEZ
	1
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	317
	VODAFONE
	IZMIR
	SAKARYA/ADAPAZARI
	2
	Hakan İşliyen 542 561 0149 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	318
	TURKCELL
	İSTANBUL ASYA
	İSTANBUL
	16
	MUSTAFA MULHAN-Bölge Saha Operasyon-0532 210 09 18-mustafa.mulhan@turkcell.com.tr
	34TP4397,34FC258,34TT7762,34TT7726,34DKS114,34DNK645,34DNK749,34EDB451,34FJ308,34TN1092,34TP3190,34FM286,34FR244,34ZK6183,34CAL875, 34DKR495

	319
	TURKCELL
	İSTANBUL ASYA
	İSTANBUL
	3
	MUSTAFA MULHAN-Bölge Saha Operasyon-0532 210 09 18-mustafa.mulhan@turkcell.com.tr
	34 EMY 449, 34 EMY 483, 34 EUP 190

	320
	TURKCELL
	İSTANBUL ASYA
	İSTANBUL
	2
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	321
	TURKCELL
	İSTANBUL ASYA
	İSTANBUL
	1
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	322
	TURKCELL
	İSTANBUL AVRUPA BATI
	İSTANBUL
	15
	HAKAN İNCESU-Bölge Saha Operasyon-0532 210 04 78-hakan.incesu@turkcell.com.tr
	34DNK581,34TN1199,34TN0412,34CAL977,34DKS001,34DOP976,34EDB380,34EDB391,34GM5413,34TP2162,34TP2163,34FV9204,34FK802,34TT7765, 34DKR766

	323
	TURKCELL
	İSTANBUL AVRUPA BATI
	İSTANBUL
	1
	HAKAN İNCESU-Bölge Saha Operasyon-0532 210 04 78-hakan.incesu@turkcell.com.tr
	34 EMY 444

	324
	TURKCELL
	İSTANBUL AVRUPA BATI
	İSTANBUL, EDİRNE, KIRKLARELİ
	15
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	325
	TURKCELL
	İSTANBUL AVRUPA BATI
	İSTANBUL, EDİRNE, KIRKLARELİ
	12
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	326
	TURKCELL
	İSTANBUL AVRUPA DOĞU
	İSTANBUL
	15
	ALİ YILMAZ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 71 03-aliyilmaz@turkcell.com.tr
	34DNJ017,34FJ491,34DNG570,34DNK705,34EDB341,34TP4398,34TR0470,34RK1142,34FZ705,34TP2309,34TR1396,34TP1274,34TR6041, 34DNG611, 34DNG663

	327
	TURKCELL
	İSTANBUL AVRUPA DOĞU
	İSTANBUL
	3
	ALİ YILMAZ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 71 03-aliyilmaz@turkcell.com.tr
	34 EMY 167, 34 EMY 461, 34 EUP 185

	328
	TURKCELL
	İSTANBUL AVRUPA DOĞU
	İSTANBUL
	4
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	329
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/KÜÇÜKÇEKMECE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34AB1280

	330
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/BAYRAMPAŞA
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34AB1281

	331
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/FATİH
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34AB1407

	332
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/KÜÇÜKÇEKMECE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34DT9548

	333
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/ARNAVUTKÖY
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34DT9549

	334
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/KÜÇÜKÇEKMECE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34ZP8097

	335
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/KÜÇÜKÇEKMECE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34LM5503

	336
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/KÜÇÜKÇEKMECE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34LM5504

	337
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/KÜÇÜKÇEKMECE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34BJD818

	338
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/PENDİK
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34ZP1217

	339
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/ÜSKÜDAR
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34GG5547

	340
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/PENDİK
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34GG5567

	341
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/ATAŞEHİR
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34GG5576

	342
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/ATAŞEHİR
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34LM5506

	343
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/KÜÇÜKÇEKMECE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34DEZ667

	344
	TT Mobil
	İSTANBUL
	İSTANBUL/PENDİK
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	34GHH680

	345
	TT Mobil
	İSTANBUL
	EDIRNE/SEHIRMERKEZI-EDIRNE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	EDK002

	346
	TT Mobil
	İSTANBUL
	ISTANBUL/ARNAVUTKOY
	4
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	IBK013, IB1829, IB1823, IB1828

	347
	TT Mobil
	İSTANBUL
	ISTANBUL/BAKIRKOY
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	IBK081

	348
	TT Mobil
	İSTANBUL
	ISTANBUL/ESENYURT
	2
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	IBK658, IBK002

	349
	TT Mobil
	İSTANBUL
	ISTANBUL/EYUP
	4
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	IBK076, IBK078, IB1822, IB1824

	350
	TT Mobil
	İSTANBUL
	ISTANBUL/FATIH
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	IBK018

	351
	TT Mobil
	İSTANBUL
	ISTANBUL/KUCUKCEKMECE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	IBK001

	352
	TT Mobil
	İSTANBUL
	ISTANBUL/SILE
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	ISK002

	353
	TT Mobil
	İSTANBUL
	ISTANBUL/USKUDAR
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	ISK007

	354
	TT Mobil
	İSTANBUL
	KIRKLARELI/LULEBURGAZ
	1
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	KLK002

	355
	TT Mobil
	İSTANBUL
	KIRKLARELI/SEHIRMERKEZI-KIRKLARELI
	2
	ONUR BÖLÜKBAŞI İSTANBUL BÖLGE MOBİL OPERSYONLAR MÜDÜRÜ 05552556295 onur.bolukbasi@turktelekom.com.tr
	KLK001, KLK004

	356
	TURKCELL
	İZMİR
	İZMİR
	8
	İSMAİL AKBAŞ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 67 63-ismail.akbas@turkcell.com.tr
	34GM5415,34TK7212,34TN8340,34FS630,34CAL642,34ZK6723,34EDB523,34TP4312

	357
	TURKCELL
	İZMİR
	AYDIN, İZMİR, MANİSA, UŞAK
	38
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	358
	TURKCELL
	İZMİR
	AYDIN, İZMİR, UŞAK
	15
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	359
	TT Mobil
	İZMİR
	İZMİR/MERKEZ
	1
	ÖMER ZORLU İZMİR BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05055052302 ömer.zorlu@turktelekom.com.tr
	34AB1409

	360
	TT Mobil
	İZMİR
	İZMİR/BORNOVA
	1
	ÖMER ZORLU İZMİR BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05055052302 ömer.zorlu@turktelekom.com.tr
	34GG5552

	361
	TT Mobil
	İZMİR
	İZMİR/BORNOVA
	1
	ÖMER ZORLU İZMİR BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05055052302 ömer.zorlu@turktelekom.com.tr
	34GG5578

	362
	TT Mobil
	İZMİR
	İZMİR/BORNOVA
	1
	ÖMER ZORLU İZMİR BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05055052302 ömer.zorlu@turktelekom.com.tr
	34GHH601

	363
	TT Mobil
	İZMİR
	IZMIR/CIGLI
	1
	ÖMER ZORLU İZMİR BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05055052302 ömer.zorlu@turktelekom.com.tr
	IZK003

	364
	TT Mobil
	İZMİR
	IZMIR/NARLIDERE
	1
	ÖMER ZORLU İZMİR BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05055052302 ömer.zorlu@turktelekom.com.tr
	IZK002

	365
	TT Mobil
	İZMİR
	MUGLA/BODRUM
	1
	ÖMER ZORLU İZMİR BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05055052302 ömer.zorlu@turktelekom.com.tr
	MU6024

	366
	VODAFONE
	KAYSERI
	MALATYA/AKCADAG
	1
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EK8741

	367
	VODAFONE
	KAYSERI
	MALATYA/BATTALGAZI
	1
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EK8734

	368
	VODAFONE
	KAYSERI
	MALATYA/DOGANSEHIR
	1
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EK8739

	369
	VODAFONE
	KAYSERI
	MALATYA/YESILYURT
	5
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	34EK8744, 34LD2751, 34LD2753, 34SK4807, 34TL7042

	370
	VODAFONE
	KAYSERI
	MALATYA/BATTALGAZI
	5
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	371
	VODAFONE
	KAYSERI
	MALATYA/YESILYURT
	3
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, Deprem bölgesinde kurulu

	372
	VODAFONE
	KAYSERI
	SAMSUN/ATAKUM
	1
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	373
	VODAFONE
	KAYSERI
	SAMSUN/HAVZA
	1
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	374
	VODAFONE
	KAYSERI
	SAMSUN/VEZIRKOPRU
	1
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	375
	VODAFONE
	KAYSERI
	SANLIURFA/CEYLANPINAR
	3
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	376
	VODAFONE
	KAYSERI
	SANLIURFA/EYYUBIYE
	2
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	377
	VODAFONE
	KAYSERI
	SANLIURFA/HARRAN
	3
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	378
	VODAFONE
	KAYSERI
	SANLIURFA/HILVAN
	1
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	379
	VODAFONE
	KAYSERI
	SANLIURFA/KARAKOPRU
	1
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	380
	VODAFONE
	KAYSERI
	SANLIURFA/SURUC
	1
	Abdullah Avcı 542 561 0479 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	381
	TURKCELL
	KAYSERİ
	KAYSERİ
	4
	MUSTAFA DOĞAN-Bölge Saha Operasyon-0532 210 80 03-mustafa.dogan@turkcell.com.tr
	34TP8208,34EK8399,34GM5416,34ZK6728

	382
	TURKCELL
	KAYSERİ
	KAHRAMANMARAŞ, KAYSERİ
	5
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	383
	TURKCELL
	KAYSERİ
	KAHRAMANMARAŞ, KAYSERİ, KIRŞEHİR, SİVAS, YOZGAT, NEVŞEHİR
	29
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	384
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	MALATYA/ YEŞİLYURT 
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	34EK1934

	385
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	MALATYA/ YEŞİLYURT 
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	34EK1941

	386
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	MALATYA/ BATTALGAZİ 
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	34DT9552

	387
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	MALATYA/ BATTALGAZİ 
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	34GG5579

	388
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	MALATYA/ YEŞİLYURT 
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	34BUT242

	389
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	ADIYAMAN/ MERKEZ 
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	34CJS241

	390
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	MALATYA/ YEŞİLYURT 
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	34DHN071

	391
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	KAHRAMANMARAŞ/ DULKADİROĞLU 
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	34DML973

	392
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	AKSARAY/SEHIRMERKEZI-AKSARAY
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	ASK001

	393
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	KAYSERI/DEVELI
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	KYK002

	394
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	KAYSERI/MELIKGAZI
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	KYK010

	395
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	KIRSEHIR/KAMAN
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	KHK650

	396
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	KIRSEHIR/SEHIRMERKEZI-KIRSEHIR
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	KHK001

	397
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	MALATYA/BATTALGAZI
	2
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	MAK004, MAK005

	398
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	MALATYA/YESILYURT-MALATYA
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	MAK003

	399
	TT Mobil
	KAYSERİ BÖLGE
	SIVAS/SEHIRMERKEZI-SIVAS
	1
	CEM BAĞ KAYSERİ BÖLGE MOBİL OPERAYON MÜDÜRÜ 05552550051 cem.bag@turktelekom.com.tr
	SVK003

	400
	TURKCELL
	KOCAELİ
	KOCAELİ
	6
	OKAN GÜRÜZ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 74 19-okan.guruz@turkcell.com.tr
	34EDB453,34GM5412,34GL0079,34GL0076,34TP1990,34GL0078

	401
	TURKCELL
	KOCAELİ
	SAKARYA, YALOVA
	6
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	402
	TURKCELL
	KOCAELİ
	KOCAELİ, YALOVA
	3
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	403
	TURKCELL
	KONYA
	KONYA
	2
	MURAT AKTAŞ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 18 78-murat.aktas@turkcell.com.tr
	34TP1979,34ZK6121

	404
	TURKCELL
	KONYA
	KONYA, NİĞDE
	2
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	405
	TURKCELL
	KONYA
	KONYA, NİĞDE, AKSARAY, KARAMAN
	23
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	406
	TURKCELL
	MUĞLA
	MUĞLA
	6
	GÖZDE GÖKÜŞ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 70 64-gozde.gokus@turkcell.com.tr
	34TP3398,34GM5414,34TP2164,34FU490,34RK8757,34EDB539

	407
	TURKCELL
	MUĞLA
	DENİZLİ, MUĞLA
	8
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	408
	TURKCELL
	MUĞLA
	DENİZLİ, MUĞLA
	18
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	409
	VODAFONE
	SAKARYA
	SIIRT/MERKEZ
	1
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	410
	VODAFONE
	SAKARYA
	SINOP/DURAGAN
	1
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	411
	VODAFONE
	SAKARYA
	SINOP/GERZE
	1
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	412
	VODAFONE
	SAKARYA
	SINOP/MERKEZ
	2
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	413
	VODAFONE
	SAKARYA
	SIRNAK/MERKEZ
	1
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	414
	VODAFONE
	SAKARYA
	SIRNAK/SILOPI
	1
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	415
	VODAFONE
	SAKARYA
	SIVAS/DIVRIGI
	2
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	416
	VODAFONE
	SAKARYA
	SIVAS/GURUN
	1
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	417
	VODAFONE
	SAKARYA
	SIVAS/KANGAL
	3
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	418
	VODAFONE
	SAKARYA
	SIVAS/KOYULHISAR
	1
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	419
	VODAFONE
	SAKARYA
	SIVAS/MERKEZ
	1
	SERKAN SEZEN 542 561 0121 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	420
	TURKCELL
	SAMSUN
	SAMSUN
	4
	AYKUT ÜNSAL-Bölge Saha Operasyon-0533 210 80 85-aykut.unsal@turkcell.com.tr
	34TL6470,34TP4315,34ZK6211,34BC7840

	421
	TURKCELL
	SAMSUN
	SAMSUN
	1
	AYKUT ÜNSAL-Bölge Saha Operasyon-0533 210 80 85-aykut.unsal@turkcell.com.tr
	34 ETT 652

	422
	TURKCELL
	SAMSUN
	SAMSUN, ORDU, TOKAT
	15
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	423
	VODAFONE
	SAMSUN
	TEKIRDAG/CERKEZKOY
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	424
	VODAFONE
	SAMSUN
	TEKIRDAG/KAPAKLI
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	425
	VODAFONE
	SAMSUN
	TEKIRDAG/MARMARAEREGLISI
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	426
	VODAFONE
	SAMSUN
	TOKAT/MERKEZ
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	427
	VODAFONE
	SAMSUN
	TRABZON/AKCAABAT
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	428
	VODAFONE
	SAMSUN
	TRABZON/CARSIBASI
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	429
	VODAFONE
	SAMSUN
	TRABZON/MACKA
	2
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	430
	VODAFONE
	SAMSUN
	TRABZON/TONYA
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	431
	VODAFONE
	SAMSUN
	USAK/ESME
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	432
	VODAFONE
	SAMSUN
	VAN/ERCIS
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	433
	VODAFONE
	SAMSUN
	YALOVA/ARMUTLU
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	434
	VODAFONE
	SAMSUN
	YALOVA/CIFTLIKKOY
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	435
	VODAFONE
	SAMSUN
	YALOVA/CINARCIK
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	436
	VODAFONE
	SAMSUN
	YALOVA/MERKEZ
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	437
	VODAFONE
	SAMSUN
	ZONGULDAK/EREGLI
	1
	Erkan Harman 542 561 0115 Süleyman Şahin 542 387 7173 Funda Aydar 542 561 8344
	Romork, kalıcı olarak kapsama amaçlı kurulmuştur

	438
	TT Mobil
	SAMSUN
	AMASYA/SEHIRMERKEZI-AMASYA
	1
	ZEKİ AYDEMİR SAMSUN BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552554288 zeki.aydemir@turktelekom.com.tr
	AM6003

	439
	TT Mobil
	SAMSUN
	CORUM/SEHIRMERKEZI-CORUM
	1
	ZEKİ AYDEMİR SAMSUN BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552554288 zeki.aydemir@turktelekom.com.tr
	COK001

	440
	TT Mobil
	SAMSUN
	SAMSUN/ATAKUM
	1
	ZEKİ AYDEMİR SAMSUN BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552554288 zeki.aydemir@turktelekom.com.tr
	SMK003

	441
	TT Mobil
	SAMSUN
	SAMSUN/BAFRA
	1
	ZEKİ AYDEMİR SAMSUN BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552554288 zeki.aydemir@turktelekom.com.tr
	SMK001

	442
	TT Mobil
	SAMSUN
	TOKAT/SEHIRMERKEZI-TOKAT
	2
	ZEKİ AYDEMİR SAMSUN BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552554288 zeki.aydemir@turktelekom.com.tr
	TOK002, TOK003

	443
	TURKCELL
	TRABZON
	TRABZON
	6
	HAKAN ELMAS-Bölge Saha Operasyon-0532 210 67 26-hakan.elmas@turkcell.com.tr
	34TK7210,34TH4896,34GSM20,34TT7764,34TP5119, 34CFZ655

	444
	TURKCELL
	TRABZON
	TRABZON
	1
	HAKAN ELMAS-Bölge Saha Operasyon-0532 210 67 26-hakan.elmas@turkcell.com.tr
	34 ETT 672

	445
	TURKCELL
	TRABZON
	TRABZON
	1
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	446
	TURKCELL
	TRABZON
	TRABZON, RİZE, ARTVİN, GİRESUN
	53
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	447
	TT Mobil
	TRABZON
	TRABZON/MERKEZ
	1
	ÖZGÜR KARADENİZ TRABZON BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552556161 ozgur.karadeniz@turktelekom.com.tr
	34GG5544

	448
	TT Mobil
	TRABZON
	TRABZON/MERKEZ
	1
	ÖZGÜR KARADENİZ TRABZON BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552556161 ozgur.karadeniz@turktelekom.com.tr
	34CJS471

	449
	TT Mobil
	TRABZON
	ARTVIN/YUSUFELI
	2
	ÖZGÜR KARADENİZ TRABZON BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552556161 ozgur.karadeniz@turktelekom.com.tr
	AVK001, AVK002

	450
	TT Mobil
	TRABZON
	GIRESUN/DERELI
	1
	ÖZGÜR KARADENİZ TRABZON BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552556161 ozgur.karadeniz@turktelekom.com.tr
	GI6003

	451
	TT Mobil
	TRABZON
	RIZE/CAYELI
	1
	ÖZGÜR KARADENİZ TRABZON BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552556161 ozgur.karadeniz@turktelekom.com.tr
	RI6003

	452
	TT Mobil
	TRABZON
	TRABZON/ORTAHISAR
	1
	ÖZGÜR KARADENİZ TRABZON BÖLGE MOBİL OPERASYONLAR MÜDÜRÜ 05552556161 ozgur.karadeniz@turktelekom.com.tr
	TRK005

	453
	TURKCELL
	VAN
	VAN
	6
	ÖMER ENGİN GAMSIZ-Bölge Saha Operasyon-0532 210 41 28-engin.gamsiz@turkcell.com.tr
	34TP4052,34FV0565,34TK7211,34TP4314,34CAL704,34CAL850

	454
	TURKCELL
	VAN
	SİİRT, VAN
	3
	 
	18m-40m yüksekliği arasında değişen Kule Karavan

	455
	TURKCELL
	VAN
	SİİRT, VAN, MUŞ, HAKKARİ
	16
	 
	10m-16m yüksekliği arasında değişen Mobil Karavan

	TOPLAM
	Tüm Operatörler
	Türkiye Geneli
	
	1236
	
	Mobil Araç, Plakalı Römork, Karavan Kule, Mobil Karavan









Tablo-3: Kahramanmaraş Deprem Bölgelerine Sevk Edilen Mobil Baz İstasyonlarına Ait Bilgiler (13.03.2023 tarihi itibariyle)
	No
	İşletmeci
	İl
	İlçe
	Mahalle/Lokasyon
	Tipi
Uydu/Karasal

	1
	TTMOBİL
	Adana
	Sarıçam
	İncirlik Üssü
	Karasal  

	2
	TURKCELL
	Adana 
	Sarıçam
	Çukurova Yurtlar Kurumu
	Karasal

	3
	VODAFONE
	Adıyaman
	Gölbaşı
	Gölbaşı
	Karasal

	4
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Gölbaşı
	Mimar Sinan
	 

	5
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Gölbaşı
	Yavuz Selim
	 

	6
	ULAK
	Adıyaman
	Güzelyurt
	
	 

	7
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Merkez
	Bahçelievler
	 

	8
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Merkez
	Barbaros Hayrettin
	 

	9
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Merkez
	Yeni
	 

	10
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Merkez
	Yeşilyurt
	 

	11
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Merkez
	İmamağa
	 

	12
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Merkez
	Sümerevler
	 

	13
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Merkez
	Kapcami
	 

	14
	EVRENSEL
	Adıyaman
	Merkez
	Altınşehir
	 

	15
	TTMOBİL
	Adıyaman
	Merkez
	Adıyaman Dedeman Otel
	Karasal  

	16
	TTMOBİL
	Adıyaman
	Merkez
	Sporkent Barınma Alanı
	Karasal  

	17
	TTMOBİL
	Adıyaman
	Merkez
	Barbaros Hayrettin
	Karasal  

	18
	TTMOBİL
	Adıyaman
	Merkez
	Valilik Önü
	Uydu _Karasal

	19
	TTMOBİL
	Adıyaman
	Merkez
	Adıyaman Merkez Seyir Tepesi
	Karasal  

	20
	TTMOBİL
	Adıyaman
	Merkez
	Adıyaman Merkez Şehit Yüzbaşı Rıza Fırat Cad.
	Karasal  

	21
	TTMOBİL
	Adıyaman
	Merkez
	Adıyaman Merkez Askeri Konteyner Kent
	Karasal  

	22
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	23
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	24
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Kale - Dış Mahaller
	Karasal

	25
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	26
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Cadırkent Egrıcayır
	Karasal

	27
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Zey Yolu
	Karasal

	28
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	29
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	30
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	31
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	32
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İsias Otel
	Karasal

	33
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Valili Arkası
	Karasal

	34
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Seyirtepesi
	Karasal

	35
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Sümerevler
	Karasal

	36
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Altınşehir
	Karasal

	37
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Cadırkent
	Karasal

	38
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Cumhuriyet Mahallesi
	Karasal

	39
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Alitaşı Mahallesi
	Karasal

	40
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	41
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	42
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Fidanlık
	Karasal

	43
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	44
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	45
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Kadın Dogum Hs.
	Karasal

	46
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	47
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	48
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	49
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	50
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	51
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	52
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	53
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	54
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	55
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	56
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	57
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	58
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	59
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	60
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	61
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	62
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	Müftülük Caddesi
	Karasal

	63
	VODAFONE
	Adıyaman
	Merkez
	İlçe Merkezi
	Karasal

	64
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Gölbaşı
	Adıyaman Gölbaşı
	Karasal

	65
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Gölbaşı
	Gölbaşı Stadyum
	Karasal

	66
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Yunus Emre Mahallesi-2
	Karasal

	67
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman Fuar Ve Kongre Merkezi
	Karasal

	68
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman TPAO
	Karasal

	69
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Afad Koordinasyon
	Karasal

	70
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Seyir Tepesi
	Karasal

	71
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman Üniversite Toplanma Alanı
	Karasal

	72
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Rekabet Kurulu Lise Arkası
	Karasal

	73
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Kent Caddesi Kavşağı
	Karasal

	74
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman Kalesi
	Karasal

	75
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman İtfaiye Kavşak
	Karasal

	76
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Altınşehir Sahra Hastanesı
	Karasal

	77
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman AFAD
	Karasal

	78
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman Üniversitesi İktisadi Ve İdari Bilimler
	Karasal

	79
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Altınşehir Toplanma Alanı
	Karasal

	80
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman Park Dedeman
	Karasal

	81
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman Giriş Çadırkent
	Karasal

	82
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Ören Kent Alanı
	Karasal

	83
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Eski Besni Caddesi
	Karasal

	84
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman Karayolları
	Karasal

	85
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Hısnı Mansur Caddesi Karavan
	Karasal

	86
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Adıyaman Mezarlık Karavan
	Karasal

	87
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Haydar Efendi Caddesi
	Karasal

	88
	TURKCELL
	Adıyaman  
	Merkez
	Eğriçay Parkı
	Karasal

	89
	VODAFONE
	Batman
	Merkez
	Korik Mh., Batman Merkez, Batman, Türkiye
	Karasal

	90
	TTMOBİL
	Diyarbakır
	Yenişehir
	Yenişehir Çadırkent
	Karasal  

	91
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Islahıye
	Gaziantep Islahiye Kurdeni Tepesi / Ibm500
	Uydu _Karasal

	92
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Islahıye
	Islahiye Stadyum
	Karasal  

	93
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Islahıye
	Islahıye Tepe
	Karasal  

	94
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Islahıye
	Islahiye
	Karasal  

	95
	VODAFONE
	Gaziantep
	Islahıye
	İlçe Merkezi (Ran Sharing)
	Uydu

	96
	VODAFONE
	Gaziantep
	Islahıye
	İlçe Merkezi 2 (Askeiye)
	Karasal

	97
	VODAFONE
	Gaziantep
	Islahıye
	Kalyon
	Karasal

	98
	VODAFONE
	Gaziantep
	Islahıye
	İlçe Merkezi
	Karasal

	99
	VODAFONE
	Gaziantep
	Islahıye
	İlçe Merkezi
	Karasal

	100
	VODAFONE
	Gaziantep
	Islahıye
	Kalyon
	Karasal

	101
	VODAFONE
	Gaziantep
	Islahıye
	İslahiye Stadyum Çadırkent Bölgesi
	Karasal

	102
	TURKCELL
	Gaziantep
	Islahiye
	İslahiye-1 (Sehit Zafer Yılmaz Cad)
	Karasal

	103
	TURKCELL
	Gaziantep
	Islahiye
	İslahiye Batı Hürriyet Mah
	Karasal

	104
	TURKCELL
	Gaziantep
	Islahiye
	İslahiye Toki Yurtları
	Karasal

	105
	VODAFONE
	Gaziantep
	Nızıp
	İlçe Merkezi
	Karasal

	106
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Nurdagı
	Nurdağ  3
	Karasal  

	107
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Nurdagı
	Nurdağı-Turkcell Rl İstasyonu
	Karasal  

	108
	VODAFONE
	Gaziantep
	Nurdagı
	Hastane Uydu
	Karasal

	109
	VODAFONE
	Gaziantep
	Nurdagı
	Nurdağı Kordinasyon Merkezi, Çadırkent
	Karasal

	110
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Nurdağı
	Nurdağ 1
	Karasal  

	111
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Nurdağı
	Nurdağ 2
	Karasal  

	112
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Nurdağı
	Nurdağı Stadyum
	Karasal  

	113
	TURKCELL
	Gaziantep
	Nurdağı
	Kalyon Konteyner Kent
	Karasal

	114
	TURKCELL
	Gaziantep
	Nurdağı
	Nurdağı Kaymakamlık Karşısı
	Karasal

	115
	TURKCELL
	Gaziantep
	Oğuzeli
	Oğuzeli Körkün Villa Doğu
	Karasal

	116
	TURKCELL
	Gaziantep
	Oğuzeli
	Şehit Uzman Çavuş Ercan Çelik Üs Bölgesi
	Karasal

	117
	TURKCELL
	Gaziantep
	Oğuzeli
	Oğuzeli Villa Siteler
	Karasal

	118
	TURKCELL
	Gaziantep
	Oğuzeli
	Oğuzeli Karavan Batı
	Karasal

	119
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Sahınbey
	Islahiye Tepe
	Karasal  

	120
	TTMOBİL
	Gaziantep
	Sahınbey
	Yeşilvadi  Millet Bahçesi Çadırkent
	Karasal  

	121
	VODAFONE
	Gaziantep
	Sahınbey
	Sporköyü Cadırkent
	Karasal

	122
	VODAFONE
	Gaziantep
	Sahınbey
	Sofalaca Deprem Üssü Kapsama
	Karasal

	123
	TURKCELL
	Gaziantep
	Şahinbey
	Gaziantep Şehir Hastanesi Önü-1
	Karasal

	124
	TURKCELL
	Gaziantep
	Şahinbey
	Gaziantep Şehir Hastanesi Önü -2
	Karasal

	125
	TURKCELL
	Gaziantep
	Şehitkamil
	Mezarlık Kavşağı
	Karasal

	126
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Hasanli
	 

	127
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Altınçay
	 

	128
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Akevler
	 

	129
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Haraparasi
	 

	130
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Sehitler
	 

	131
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Güllü Bahçe
	 

	132
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Kışlasaray
	 

	133
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Cebrail
	 

	134
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Esenlik
	 

	135
	EVRENSEL
	Hatay
	Antakya
	Güzelburç
	 

	136
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	İl Jandarma Ve  Afad-1
	Karasal  

	137
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	
	Karasal  

	138
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Antakya Tobb Binası & Polis Özel Harekat
	Uydu _Karasal

	139
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Ht2046 Nın Güneyi
	Karasal  

	140
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Antakya Devlet Sehır Hastanesı
	Karasal  

	141
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Hatay Rönesans Rezidans Binaları
	Karasal  

	142
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Antakya Ht1993 Yerine
	Karasal  

	143
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Hatay Armutlu Mahallesi
	Karasal  

	144
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Türk Kızılayı
	Karasal  

	145
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	112 Afad Koordinasyon
	Uydu _Karasal

	146
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	
	Karasal  

	147
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	
	Karasal  

	148
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Necmi Asfuroğluanadolu Lisesi
	Karasal  

	149
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Antakya Ümit Sokak
	Karasal  

	150
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	
	Karasal  

	151
	TTMOBİL
	Hatay
	Antakya
	Ht2400 Yanı
	Karasal  

	152
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Cumhuriyet Mahallesi
	Karasal

	153
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Baybars Caddesi
	Karasal

	154
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Ekinci Mahallesi
	Karasal

	155
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	E-5 Karayolu Cd., Güzelburç Mh., Antakya, Hatay, Türkiye
	Karasal

	156
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Cumhuriyet Mahallesi
	Karasal

	157
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Aydınlıkevler Mahallesi
	Karasal

	158
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Aksaray Mahallesi
	Karasal

	159
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Esenlik Mahallesi
	Karasal

	160
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	General Şükrü Kanatlı
	Karasal

	161
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Gazi Mahallesi
	Karasal

	162
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Kent Mahallesi
	Karasal

	163
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Paşaköy Mahallesi
	Karasal

	164
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	İlçe Merkezi
	Karasal

	165
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Ürgen Paşa Mahallesi
	Karasal

	166
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	General Şükrü Kanatlı
	Karasal

	167
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Cebrail Mahallesi
	Karasal

	168
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	İlçe Merkezi
	Karasal

	169
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Cebrail Mahallesi
	Karasal

	170
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Kurtulus
	Karasal

	171
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	İlçe Merkezi
	Karasal

	172
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Saraykent Mah
	Karasal

	173
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Alaattin Mahallesi
	Karasal

	174
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Hasanlı Mahallesi
	Karasal

	175
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Kamberli Mahallesi
	Karasal

	176
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	Kuzeytepe Mahallesi
	Karasal

	177
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	İlçe Merkezi
	Karasal

	178
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	İlçe Merkezi
	Karasal

	179
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	İlçe Merkezi
	Karasal

	180
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	İlçe Merkezi
	Karasal

	181
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	İlçe Merkezi
	Karasal

	182
	VODAFONE
	Hatay
	Antakya
	İlçe Merkezi
	Karasal

	183
	EVRENSEL
	Hatay
	Defne
	Harbiye
	 

	184
	EVRENSEL
	Hatay
	Defne
	Subaşı
	 

	185
	TTMOBİL
	Hatay
	Defne
	Armutlu Güney
	Karasal  

	186
	TTMOBİL
	Hatay
	Defne
	
	Uydu _Karasal

	187
	TTMOBİL
	Hatay
	Defne
	Stadyum Yanı Çadırkent
	Karasal  

	188
	TTMOBİL
	Hatay
	Defne
	Hatay Afad
	Karasal  

	189
	TTMOBİL
	Hatay
	Defne
	Harbiye Tepe Konya
	Karasal  

	190
	TTMOBİL
	Hatay
	Defne
	İl Jandarma Ve  Afad-8
	Karasal  

	191
	TTMOBİL
	Hatay
	Defne
	Rodium Tenis Park Altı
	Karasal  

	192
	TTMOBİL
	Hatay
	Defne
	Hatay Gümüşgöze
	Karasal  

	193
	VODAFONE
	Hatay
	Defne
	Armutlu Cadırkent
	Karasal

	194
	VODAFONE
	Hatay
	Defne
	Çekmece Mahallesi
	Karasal

	195
	VODAFONE
	Hatay
	Defne
	Defneye Servis Veriyor, Antakya Da
	Karasal

	196
	VODAFONE
	Hatay
	Defne
	Çekmece Mahallesi
	Karasal

	197
	VODAFONE
	Hatay
	Defne
	İlçe Merkezi
	Karasal

	198
	VODAFONE
	Hatay
	Defne
	İlçe Merkezi
	Karasal

	199
	VODAFONE
	Hatay
	Defne
	Bostancık Mahallesi
	Karasal

	200
	VODAFONE
	Hatay
	Defne
	Günyazı Mahallesi
	Karasal

	201
	VODAFONE
	Hatay
	Defne
	İlçe Merkezi
	Karasal

	202
	VODAFONE
	Hatay
	Harbıye
	İlçe Merkezi
	Karasal

	203
	VODAFONE
	Hatay
	Hassa
	Hassa İlçe Merkezi
	Karasal

	204
	TTMOBİL
	Hatay
	Iskenderun
	İskenderun Kuzey Giriş Tepe
	Karasal  

	205
	VODAFONE
	Hatay
	Iskenderun
	Esentepe Mh., İskenderun, Hatay, Türkiye
	Karasal

	206
	VODAFONE
	Hatay
	Iskenderun
	Savaş Mahallesi
	Karasal

	207
	VODAFONE
	Hatay
	Iskenderun
	İskenderun Afad
	Karasal

	208
	EVRENSEL
	Hatay
	İskenderun
	Yunus Emre
	 

	209
	EVRENSEL
	Hatay
	Kırıkhan
	Fatih
	 

	210
	TTMOBİL
	Hatay
	Kırıkhan
	Kırıkkan İlçe Jandarma
	Karasal  

	211
	TTMOBİL
	Hatay
	Kırıkhan
	Kırıkhan Giriş Tepe
	Karasal  

	212
	VODAFONE
	Hatay
	Kırıkhan
	Kırkhan İlçe Merkezi
	Karasal

	213
	VODAFONE
	Hatay
	Kırıkhan
	İlçe Merkezi
	Karasal

	214
	TTMOBİL
	Hatay
	Merkez
	Muammer Aksoy Caddesi Çevreyolu Kavşağı
	Uydu

	215
	TTMOBİL
	Hatay
	Merkez
	Ht1809 Yerine
	Karasal  

	216
	VODAFONE
	Hatay
	Reyhanlı
	İlçe Merkezi
	Karasal

	217
	TTMOBİL
	Hatay
	Samandag
	Samandağı Kuzey
	Karasal  

	218
	TTMOBİL
	Hatay
	Samandag
	Samandağ Kültür Merkezi,Kaymakamlık,Afad Koordinasyon Merkezi
	Karasal  

	219
	TTMOBİL
	Hatay
	Samandag
	Samandağı Güney
	Karasal  

	220
	TTMOBİL
	Hatay
	Samandag
	Samandağı Giriş Tepe
	Karasal  

	221
	TTMOBİL
	Hatay
	Samandag
	Mızraklı
	Karasal  

	222
	TTMOBİL
	Hatay
	Samandag
	Samandağ Mezarlık
	Karasal  

	223
	TTMOBİL
	Hatay
	Samandag
	Samandağ Kentpark
	Karasal  

	224
	VODAFONE
	Hatay
	Samandag
	İlçe Merkezi
	Karasal

	225
	VODAFONE
	Hatay
	Samandag
	İlçe Merkezi
	Karasal

	226
	VODAFONE
	Hatay
	Samandag
	İlçe Merkezi
	Karasal

	227
	VODAFONE
	Hatay
	Samandag
	İlçe Merkezi
	Karasal

	228
	VODAFONE
	Hatay
	Samandag
	İlçe Merkezi
	Karasal

	229
	TTMOBİL
	Hatay
	Yayladağı
	Yayladağ Devlet Hastanesi
	Karasal  

	230
	ULAK
	Hatay
	 
	
	 

	231
	ULAK
	Hatay
	 
	
	 

	232
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Aşağı Şükrü Balcı Cd
	Karasal

	233
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Polis Toplanma Merkezi
	Karasal

	234
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay Belediye Merkez
	Karasal

	235
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Sosyete Pazarı
	Karasal

	236
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay İl Jandarma Komutanlığı
	Karasal

	237
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Atatürk Caddesi
	Karasal

	238
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Otogar Samandağ Yolu
	Karasal

	239
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Afad
	Karasal

	240
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay Bb Tesisi
	Karasal

	241
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Harbiye
	Karasal

	242
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Harbiye Merkez
	Karasal

	243
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay Kaymakamlık Bina Karşısı
	Karasal

	244
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Köprü Çıkışı Tabakhane Cadde Üzeri
	Karasal

	245
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Odabaşı
	Karasal

	246
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Esentepe Mahallesi
	Karasal

	247
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Antakya Hz Ayşe Anadolu İmamhatip Listesi
	Karasal

	248
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Mit Binası
	Karasal

	249
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Armutlu Mahallesi
	Karasal

	250
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Cumhuriyet Mah
	Karasal

	251
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Kızılay Lojıstık Deposu
	Karasal

	252
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Turunçlu Mahallesi 2
	Karasal

	253
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Haray Sahası Yanı
	Karasal

	254
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Enerjisa Önü
	Karasal

	255
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay Adliye Sarayı Karşısı
	Karasal

	256
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	İnönü Caddesi
	Karasal

	257
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay MIT Binası
	Karasal

	258
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Altınözü Yolu Mobil
	Karasal

	259
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	ASPUR Pastanesi
	Karasal

	260
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Ekinci Mezarlık
	Karasal

	261
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay Mobilyacılar Sanayi Sitesi İçi
	Karasal

	262
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Emlak Evler
	Karasal

	263
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	
Zübeyde Hanım Anaokulu Önü

	Karasal

	264
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Akevler
	Karasal

	265
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Paladium Karavan
	Karasal

	266
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Karavan Macro Center- Migros Arası
	Karasal

	267
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Stadyum Toplanma Alanı-2
	Karasal

	268
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Saraykent Mahallesi
	Karasal

	269
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Stadyum Toplanma Alanı-1
	Karasal

	270
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay Expo
	Karasal

	271
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Primemall Yanı
	Karasal

	272
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay Bölge Hastanesi
	Karasal

	273
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Mustafa Kemal Unıversıtesı Gırıs Tt Kule
	Karasal

	274
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Samandağ Mızraklı
	Karasal

	275
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Küçük Dalyan
	Karasal

	276
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Çekmece Mahallesi Karavan-2
	Karasal

	277
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Çekmece Mahallesi Karavan-1
	Karasal

	278
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Atatürk Parkı Karavan
	Karasal

	279
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Emniyet Kulesi Karavan
	Karasal

	280
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Saraykent Mahallesi Karavan
	Karasal

	281
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Guzelburc Cadırkent
	Karasal

	282
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Eski SSK Hastanesi Yanı, SSK Cd
	Karasal

	283
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Galerıcıler Sıtesı Konteyner Kent
	Karasal

	284
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	75 Yıl Bulvarı
	Karasal

	285
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	75. Yıl Caddesi
	Karasal

	286
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Kuzeytepe Çevre Yolu
	Karasal

	287
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	General Şükrü Kanatlı, Atatürk Cd
	Karasal

	288
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay Adalet Sarayı Yakını
	Karasal

	289
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Antakya, Maşuklu
	Karasal

	290
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Akasya Mahallesı Emnıyet Karavan
	Karasal

	291
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Ovakent Ozbekıstan Sahra Hastanesı
	Karasal

	292
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	HACIPAŞA YOLU Üzeri APAYDIN
	Karasal

	293
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Asi Nehri Yanı
	Karasal

	294
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Ndc
	Karasal

	295
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Ndc
	Karasal

	296
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Ndc
	Karasal

	297
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Aksaray Mahallesı 29 Sokak Karavan
	Karasal

	298
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Hatay Il Afad Koordınasyon Merkezı
	Karasal

	299
	TURKCELL
	Hatay  
	Antakya
	Antakya Merkez
	Karasal

	300
	TURKCELL
	Hatay  
	Arsuz
	Güzelburç Yardımlaşma Dernegi Yanı
	Karasal

	301
	TURKCELL
	Hatay  
	Arsuz
	Uluçınar Atatürk Caddesi
	Karasal

	302
	TURKCELL
	Hatay  
	Arsuz
	Arsuz Merkez
	Karasal

	303
	TURKCELL
	Hatay  
	Belen
	Hatay Belen Derebahçe
	Karasal

	304
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Necmi Hasfuroğlu Anadolu Lisesi Çaprazı
	Karasal

	305
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Gazi Caddesi
	Karasal

	306
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Sümerler Karavan (Lasliye Caddesi)
	Karasal

	307
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Samandag Yol Ayrımı
	Karasal

	308
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Armutluk Mezarlık
	Karasal

	309
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Turunçlu Karavan
	Karasal

	310
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Beylıkduzu Bel Afad Cadırkent
	Karasal

	311
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Asi Nehri Yanı
	Karasal

	312
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Harbiye Antakya Yolu Üzerin Bostancı Dört Yol Kavsağı
	Karasal

	313
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	T Sıfır
	Karasal

	314
	TURKCELL
	Hatay  
	Defne
	Muammer Aksoy Cad Konteyner Kent
	Karasal

	315
	TURKCELL
	Hatay  
	Dortyol
	Dörtyol Devlet Hastanesi
	Karasal

	316
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	İskenderun İstasyon Civarı
	Karasal

	317
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	Dumlupınar Devlet Hastanesi
	Karasal

	318
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	Adliye Civarı
	Karasal

	319
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	Mustafa Kemal, İbrahim Karaoğlanoğlu Cd
	Karasal

	320
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	Mustafa Kemal, Hasan Ali Yücel Cd
	Karasal

	321
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	Limakport Limanı MSC Gemisi Yanı
	Karasal

	322
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	İskenderun Liman
	Karasal

	323
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	Yunus Emre, Prof. Muammer Aksoy Cd.
	Karasal

	324
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	Iskenderun Teknık Unıversıtesı
	Karasal

	325
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	Adana İskenderun Otoban Üstü
	Karasal

	326
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	Iskenderun Lunapark Karavan
	Karasal

	327
	TURKCELL
	Hatay  
	İskenderun
	İskenderun Merkez
	Karasal

	328
	TURKCELL
	Hatay  
	Kırıkhan
	Barbaros, Tayfun Sökmen Cd
	Karasal

	329
	TURKCELL
	Hatay  
	Kırıkhan
	Kırıkhan Hürriyet Caddesi Parkı
	Karasal

	330
	TURKCELL
	Hatay  
	Kırıkhan
	İl Jandarma Komutanlığı Arkası(KIRHN Alternatifi )
	Karasal

	331
	TURKCELL
	Hatay  
	Kırıkhan
	Akşemseddin Sokak (KIRBA Alternatifi )
	Karasal

	332
	TURKCELL
	Hatay  
	Kırıkhan
	ARSUZ (KIDOG Alternatifi)
	Karasal

	333
	TURKCELL
	Hatay  
	Kırıkhan
	Kırıkhan Koordinasyon Merkezi
	Karasal

	334
	TURKCELL
	Hatay  
	Kırıkhan
	Gündüz Mevkii Kırıkhan
	Karasal

	335
	TURKCELL
	Hatay  
	Kırıkhan
	Kırıkhan Albayrak Konteyner Kent
	Karasal

	336
	TURKCELL
	Hatay  
	Kırıkhan
	Kırıkhan Merkez
	Karasal

	337
	TURKCELL
	Hatay  
	Samandağı
	Tepebaşı Set Yolu
	Karasal

	338
	TURKCELL
	Hatay  
	Samandağı
	Samandag Devlet Hastanesi
	Karasal

	339
	TURKCELL
	Hatay  
	Samandağı
	Samandag Jandarma
	Karasal

	340
	TURKCELL
	Hatay  
	Samandağı
	Samandağ Merkez Mobil Tekebaşı Girişi
	Karasal

	341
	TURKCELL
	Hatay  
	Samandağı
	Ataköy
	Karasal

	342
	TURKCELL
	Hatay  
	Samandağı
	Mağaracık Mezarlık
	Karasal

	343
	TURKCELL
	Hatay  
	Samandağı
	Samandağı Bankalar Caddesi, Filiz Sokak
	Karasal

	344
	TURKCELL
	Hatay  
	Samandağı
	Ndc
	Karasal

	345
	TURKCELL
	Hatay  
	Yayladağı
	Yayladagı Cezaevı
	Karasal

	346
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Afsın
	İlçe Merkezi
	Karasal

	347
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Afsın
	İlçe Merkezi
	Karasal

	348
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Afsın
	İlçe Merkezi
	Karasal

	349
	ULAK
	Kahramanmaraş
	Çadırkent
	
	 

	350
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	Andırın Yeniköy
	Uydu

	351
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	Yahya Kemal Mahallesi
	Karasal  

	352
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	
	Uydu _Karasal

	353
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	Türkoğlu Stadı Çadırkent
	Karasal  

	354
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	Afad Koordinasyon Merkezi
	Karasal  

	355
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	Tevfik Kadıoğlu Blv., Şeyh Adil Mh., Dulkadiroğlu, Kahramanmaraş, Türkiye
	Karasal

	356
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	Dondurma Kipaş
	Karasal

	357
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	Kapıcam Mezarlık
	Karasal

	358
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	Maraş Çarşı - Ulvi
	Karasal

	359
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	İlçe Merkezi
	Karasal

	360
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	Maraş Cumhuriyet
	Karasal

	361
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	İlçe Merkezi
	Karasal

	362
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	İlçe Merkezi
	Karasal

	363
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	İlçe Merkezi
	Karasal

	364
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	İlçe Merkezi
	Karasal

	365
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Dulkadıroglu
	İlçe Merkezi
	Karasal

	366
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Dulkadiroğlu
	Menderes
	 

	367
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Dulkadiroğlu
	Gazi Paşa
	 

	368
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Dulkadiroğlu
	Bahçelievler
	 

	369
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Dulkadiroğlu
	Erkenez
	 

	370
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Dulkadiroğlu
	Egemenlik
	 

	371
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Dulkadiroğlu
	Dulkadiroglu
	 

	372
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Elbıstan
	Elbıstan Merkezi
	Karasal  

	373
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Elbıstan
	Fatih İlkokulu
	Karasal  

	374
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Elbıstan
	Elbistan Merkez
	Karasal

	375
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Elbıstan
	Elbistan Çarşı
	Karasal

	376
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Elbıstan
	İlçe Merkezi
	Karasal

	377
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Goksun
	İlçe Merkezi
	Karasal

	378
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Goksun
	İlçe Merkezi
	Karasal

	379
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Goksun
	İlçe Merkezi
	Karasal

	380
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	Karacasu Kampüsü
	Karasal  

	381
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	Saim Çatur Stadı Çadırkent
	Karasal  

	382
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	Afet Koordinasyon Merkezi -
	Karasal

	383
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	384
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	385
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	386
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	387
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	388
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	389
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	390
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	391
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	392
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	393
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	394
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	395
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Onıkısubat
	İlçe Merkezi
	Karasal

	396
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Onikişubat
	Şazi Bey
	 

	397
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Onikişubat
	Akçakoyunlu
	 

	398
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Onikişubat
	Yunus Emre
	 

	399
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Onikişubat
	Barbaros
	 

	400
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Onikişubat
	Akçakoyunlu
	 

	401
	EVRENSEL
	Kahramanmaraş
	Pazarcık
	Cengiz Topel
	 

	402
	TTMOBİL
	Kahramanmaraş
	Pazarcık
	Paxarcık Atatürk Parkı Çadırkrnt
	Karasal  

	403
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Pazarcık
	İlçe Merkezi
	Karasal

	404
	VODAFONE
	Kahramanmaraş
	Pazarcık
	İlçe Merkezi
	Karasal

	405
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Afşin
	Afşin Merkez
	Karasal

	406
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Dulkadiroğlu
	İl Emniyet Karşısı
	Karasal

	407
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Dulkadiroğlu
	Elbistan Konteynır Kent
	Karasal

	408
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Dulkadiroğlu
	Karacasu Kampüs
	Karasal

	409
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Dulkadiroğlu
	Atatürk Parkı
	Karasal

	410
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Dulkadiroğlu
	Turkoglu Sekeroba- Toplanma Alanı
	Karasal

	411
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Dulkadiroğlu
	Afad Depo Kahramanmaraş Osb
	Karasal

	412
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Dulkadiroğlu
	Havalımanı
	Karasal

	413
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Dulkadiroğlu
	12 Subat Beledıye Bınası Onu
	Karasal

	414
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Dulkadiroğlu
	Hanıfı Mahcıcek Stadyumu Karavan
	Karasal

	415
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Elbistan
	Elbistan Koordinasyon Merkezi
	Karasal

	416
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Elbistan
	Klavuzlu Çadırkent
	Karasal

	417
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Elbistan
	Elbistan Organize Sanayi
	Karasal

	418
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Elbistan
	Karavan Elbıstan Pınarbası Mesıre Alanı
	Karasal

	419
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Göksun
	Pazarcık Afad Depo
	Karasal

	420
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Onikişubat
	Kuzey Çevreyolu
	Karasal

	421
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Onikişubat
	15 Temmuz Parkı-Çadırkent
	Karasal

	422
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Onikişubat
	Maraş Saim Çotur Stadyum
	Karasal

	423
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Onikişubat
	Maraş Kapıçam Şehir Mezarlığı
	Karasal

	424
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Onikişubat
	Maraş Kale
	Karasal

	425
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Onikişubat
	Kyk Yurtlar
	Karasal

	426
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Onikişubat
	Kapıcam Geçici Barınma Merkezi
	Karasal

	427
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Onikişubat
	Kahramanmaras Expo
	Karasal

	428
	TURKCELL
	Kahramanmaraş  
	Pazarcık
	Pazarcık Merkez
	Karasal

	429
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